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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Senores Accionistas
Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A.:

Informe sobre los estados financieros

He auditado los estados financieros de Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A. (el
Banco), los cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017 y
los estados de resultados y otros resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por el afio que termind en esa fecha y sus respectivas notas, que incluyen las
politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno
relevante para |la preparacion y presentacion de estados financieros libres de errores de
importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables
apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los estados financieros con base en
mi auditoria. Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones y efectué mi
examen de.acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia. Tales
normas requieren gue cumpla con requisitos éticos, planifique y efectue la auditoria para
obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores de
importancia material.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del revisor fiscal, incluyendo la evaluacién del riesgo de errores de importancia material en los
estados financieros. En dicha evaluacion del riesgo, el revisor fiscal tiene en cuenta el control
interno relevante para la preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una auditoria
también incluye evaluar el uso de politicas contables apropiadas vy la razonabilidad de los
estimados contables realizados por la administracién, asi como evaluar la presentacion de los
estados financieros en general.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base razonable para
fundamentar la opinién que expreso a continuacion.
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Opinion

En mi opinion, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacion tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan
razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacion financiera del
Banco al 31 de diciembre de 2017, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo
por el aflo que termind en esa fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme con el afo anterior.

Parrafo de énfasis

Llamo la atencién sobre la nota 3 d) a los estados financieros, la cual indica que la informacion
comparativa al y por el afio que termino¢ el 31 de diciembre de 2016, ha sido reexpresada para
realizar ajustes en la presentacion de estos estados financieros. Mi opinion no se modifica con
respecto a este asunto.

Otros asuntos

Los estados financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016 y al 1 de enero de
2016 se presentan exclusivamente para fines de comparacion y, excluyendo los ajustes
descritos en la nota 3 d) a los estados financieros, fueron auditados por otro contador publico y
en su informe de fecha 24 de febrero de 2017, expresd una opinion sin salvedades sobre los
mismos.

Como parte de mi auditoria a los estados financieros al y por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017, he auditado los ajustes descritos en la nota 3 d), que fueron aplicados para
reexpresar la informacion comparativa presentada al y por el afio terminado el 31 de diciembre
de 2016 y al 1 de enero de 2016. No fui contratado para auditar, revisar o aplicar cualquier
procedimiento a los estados financieros al y por el afo terminado el 31 de diciembre de 2016.
diferentes de los relacionados con los ajustes descritos en la nota 3 d) a los estados financieros.
Consecuentemente, no expreso una opinion o cualquier forma de aseguramiento sobre esos
estados financieros tomados en conjunto. Sin embargo, en mi opinidn, los ajustes descritos en
dicha nota son apropiados y han sido adecuadamente aplicados.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

1. Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2017:

a) La contabilidad del Banco ha sido llevada conforme a las normas legales y ala técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.

¢) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.



e)

f)

Se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia relacionadas con la implementacion e impacto en el estado de situacion financiera
y en el estado de resultados de los sistemas de administracion de riesgos aplicables.

Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de

gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracion sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacién, ha sido tomada de los registros y soportes contables. El Banco no se encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del Decreto 2496 de 2015,
respectivamente, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas en los
numerales 1°y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con la evaluacién de si
los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos vy a las érdenes o
instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas de control
interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su
poder, emitl un informe separado de fecha 21 de febrero de 2018.

2,

Efectué seguimiento a las respuestas sobre las cartas de recomendaciones dirigidas a la
administracion del Banco y no hay asuntos de importancia material pendientes que puedan
afectar mi opinién.

AT R e ba ‘(QQQ,“
Monica Janeth Garcés Ahumada
Revisor Fiscal de Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A.
T.P. 87520-T
Miembro de KPMG S.A.S.

21 de febrero de 2018
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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES 1°) Y
3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Sefores Accionistas
Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A.;

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2 y
1.2.1.5 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del
Decreto 2496 de 2015, respectivamente, presento el resultado de los procedimientos realizados
en cumplimiento de los numerales 1°) y 3°) del articulo 209 del Cédigo de Comercio, detallados
como sigue, por el ano que termind el 31 de diciembre de 2017, por parte del Banco de las
Microfinanzas Bancamia S.A., en adelante “la Sociedad”:

1°) Si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las ordenes
o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y

3° Si hay vy son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los
bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder.

Criterios

Los criterios considerados para la evaluacion de los asuntos mencionados en el parrafo anterior
comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de Ia Asamblea de Accionistas y, b) los
componentes del control interno implementados por la Sociedad, tales como el ambiente de
control, los procedimientos de evaluacién de riesgos, sus sistemas de informaciéon y
comunicaciones y el monitoreo de los controles por parte de la administracién y de los
encargados del gobierno corporativo, los cuales estan basados en lo establecido por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Responsabilidad de la administracion

La administracion es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las decisiones de la
Asamblea de Accionistas y por disefar, implementar y mantener medidas adecuadas de control
interno, que incluyen los sistemas de administracion de riesgos implementados, de
conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder,
de acuerdo con lo requerido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en llevar a cabo un trabajo de aseguramiento razonable para
expresar una conclusion basada en la evidencia obtenida. Efectué mis procedimientos de
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acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 aceptada en Colombia
(International Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000, por sus siglas en inglés,
traducida al espanol y emitida a abril de 2009 por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento - International Auditing and Assurance Standard Board — IAASB, por
sus siglas en inglés). Tal norma requiere que cumpla con requisitos éticos, planifique y efectle
los procedimientos que considere necesarios para obtener una seguridad razonable sobre si los
actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de
Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen los
sistemas de administracién de riesgos implementados, de conservacién y custodia de los
bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido por
la Superintendencia Financiera de Colombia, en todos los aspectos importantes de evaluacion.

Procedimientos realizados

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencién de evidencia por el afo que
terminé el 31 de diciembre de 2017. Los procedimientos incluyen:

e Obtencién de una representacién escrita de la Administracién sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen los sistemas de
administracion de riesgos implementados, de conservacion y custodia de los bienes de la
Sociedad y los de terceros que estdn en su poder, de acuerdo con lo requerido por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

s Lectura y verificacion del cumplimiento de los estatutos de la Sociedad.

e Obtencion de una certificacion de la Administracion sobre las reuniones de la Asamblea de
Accionistas, documentadas en las actas.

e |ectura de las actas de la Asamblea de Accionistas y los estatutos y verificacion de si los
actos de los administradores se ajustan a los mismos.

e [ndagaciones con la Administracion sobre cambios o proyectos de modificacién a los
estatutos de la Sociedad durante el periodo cubierto y validacion de su implementacion.

e Evaluacién de si hay y son adecuadas las medidas de control interno, gue incluyen los
sistemas de administracion de riesgos implementados, de conservacion y custodia de los
bienes de la Sociedad y los de terceros que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido
por la Superintendencia Financiera de Colombia, lo cual incluye:

e Pruebas de diseno, implementacion y eficacia operativa sobre los controles relevantes
de los componentes de control interno sobre el reporte financiero y los elementos
establecidos por la Sociedad, tales como: entorno de control, proceso de valoracion de



riesgo por la entidad, los sistemas de informacion, actividades de control y seguimiento
a los controles.

* Evaluacion del disefo, implementacion y eficacia operativa de los controles relevantes,
manuales y automaticos, de los procesos clave del negocio, relacionados con las
cuentas significativas de los estados financieros.

* Verificacion del apropiado cumplimiento de las normas e instructivos sobre los Sistemas
de Administracién de Riesgos y Atencién al Consumidor aplicables a la Sociedad: SARC,
SARM, SARL, SARLAFT, SAC vy SARO.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que
existan controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicién durante el
periodo evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas. Adicionalmente, la
evaluacion del control interno tiene riesgo de volverse inadecuada por cambios en las
condiciones o porque el grado de cumplimiento con las politicas y procedimientos puede
deteriorarse. Por otra parte, las limitaciones inherentes al control interno incluyen el error
humano, fallas por colusién de dos o més personas o, inapropiado sobrepaso de los controles
por parte de la administracion.

Conclusion

Mi conclusién se fundamenta con base en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y
esta sujeta a las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia
obtenida proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusién que
expreso a continuacion:

Con base en el resultado de mis pruebas y en la evidencia obtenida, en mi opinidn, los actos de
los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y son adecuadas las medidas de control interno, que incluyen los sistemas de administracion de
riesgos implementados, de conservacién v custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros
que estan en su poder, de acuerdo con lo requerido por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

D Uk e Goveds 7\
Monica Janeth Garcés Ahumada
Revisor Fiscal de Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A.
T.P. 87520-T
Miembro de KPMG S.A.S.

21 de febrero de 2018



BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(En millones de pesos colombianos)

31de
diciembre de 01 de enero de
31 de e 2ule
Nota diciembre de reexpresado reexpresado_
- 2017 (nota 3d) (nota 3d)
ACTIVOS
Efectivo y equivalentes al efectivo 7 84.402 136.300 133.676
Operaciones de mercado monetario 8 14.007 17.052 59.026
Inversiones 9 8.344 8.155 12.122
Cartera de créditos, neta 10 1.140.032 1.057.570 1.044.900
Cuentas comerciales vy otras cuentas por cobrar, neta 11 44.793 39.130 39.679
Gastos pagados por anticipado 12 2.216 753 832
Otros activos no financieros 1.109 956 1.352
Propiedades y equipos 13 70.530 69.052 68.987
Impuesto a las ganancias -corriente 6.976 6.165 -
Activos intangibles distintos de la plusvalia 14 48.498 48.441 28.701
Plusvalia 15 31.314 31.314 31314
Total activo $ 1.452.221 1.414.888 1.420.589
PASIVOS
Pasivos financicros a costo amortizado 16 § 712.232 563.634 437.507
Obligaciones financieras 17 269.377 402.158 531.371
Pasivos financieros a valor razonable- acciones preferentes 18 30.105 34.034 36.895
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar 19 30.403 28.202 30.263
Impuesto a las ganancias -corriente - - 7171
Provisiones por beneficios a los empleados 20 7.137 7.006 6.060
Provisiones 21 8.677 5.263 4.285
Otros pasivos no financieros 9.582 8.975 11.296
Pasivos por impuesto diferido 33 16.554 13.710 12.504
Total pasivo $ 1.084.067 1.062.982 1.077.352
PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado 22 3 174.015 174.015 174.015
Reservas 23 165.600 150.887 127.033
Resultado del periodo 22.194 20.066 40.001
Resultados acumulados (3.659) (2.154) (8.533)
Otros resultados integrales 10.004 9.092 10.721
Total patrimonio 368.154 351.906 343.237
Total pasivo y patrimonio $ 1.452.221 1.414.888 1.420.589

Las notas adjuntas spn parte it}te al de los estados financieros
; pare

rAS Lt o Gowedy A

orda Junco Monica Janeth Garces Ahumada
Contador General Revisor Fiscal
T.P.7936-T T.P.87520-T

\ ' Miembro de KPMG S.A.S.
\ (Véase mi informe del 21 de febrero de 2018)



BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.
ESTADOS DE RESULTADOS Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES

(En millones de pesos colombianos)

Por los afios terminados el 31 de diciembre de Nota 2017 2016
Ingresos por intereses y valoracion actividades ordinarias 24 h) 368.727 344.137
Gastos por intereses y valoracion actividades ordinarias 25 (84.456) (81.198)
Ingreso neto por intereses y valoracién 284.271 262.939
Provisiones de cartera y cuentas por cobrar, neto 26 (75.627) (70.320)
Margen bruto 208.644 192.619
Ingresos por comisiones y otros servicios 27 75.825 71.786
Gastos por comisiones y otros servicios 28 (4.039) (3.269)
Margen bruto después de comisiones y otros servicios 280.430 261.136
Otros ingresos 29 16.487 16.617
Gastos de personal 30 (142.800) (124.560)
Otros gastos 31 (100.733) (103.742)
Gastos de depreciacién y amortizacion 32 (14.269) (12.524)
Utilidad antes de impuesto a las ganancias 39115 36.927
Gastos por impuesto a las ganancias 33 (16.921) (16.861)
Resultado del periodo $ 22.194 20.066
Otro resultado integral
ftems que no serdn reclasificados a resultados del periodo:
(Pérdida) en la valoracion de acciones CIFIN b - (51)
Revaluacion de edificios y terrenos 33 1.513 2.651
Transferencia de superavit de revaluacion a resultados

acumulados, neto de impuestos 13 (269) -
Impuesto a las ganancias sobre otros resultados integrales 33 (332) (4.229)
Otros resultados integrales del afio, neto de impuestos 912 (1.629)
Resultados integrales total del afio $ 23.106 18.437
Utilidad por accion 22 0,13 0,12

tegral de los estados financieros

. : / Mb-LAJ: = | 60 rc‘g-k
Miguel Angel Charyia Liévang Carlgs Borda Junco Monica Janeth Garces Ahumada
Representante Legal ontador General Revisor Fiscal
T.P.7936-T T.P. 87520 -T
Miembro de KPMG S.A.S.
\ (Véase mi informe del 21 de febrero de 2018)




BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

(En millones de pesos colombianos)

Reservas Utilidades Retenid
Capital Otras Resultado Otros
suscrito Reservas reservas Total del Resultados Resultados Total
Nota y pagado legales varias reservas periodo acumulados integrales patrimonio
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE 2017,
2016 Y 01 DE ENERO DE 2016
Saldos al 1 de enero 2016 N 174.015 19.963 107.070 127.033 40.001 (8.533) 10,721 343.237
Cambios en el patrimonio:
Traslado de resultado - - - - (40.001) 40.001 2 .
Traslado de la reserva ocasional a reserva legal - 30.000 (30.000) - - - -
Apropiacion para reserva legal - 4.000 - 4.000 - (4.000) - -
Apropiacion para otras reservas - - 20.257 20.257 - (20.257) - -
Dividendos pagados en efectivo - % - - - (15.744) - (15.744)
Impuesto a la Riqueza - - (403) (403) s & - (403)
Resultado del periodo - - - - 20.066 - - 20.066
Ganancia (pérdida) en la valoracion de acciones CIFIN - - - - - - (51) (&1))]
Revaluacion de edificios y terrenos 13 - - - - - - 2.651 2.651
Actualizacién impuesto diferido 33 - - - - - - (712) (712)
Ajuste periodos anteriores - - - - " 3.517 (3.517) -
Ganancia (pérdida) valoracion pasivo financiero - - - - - - 2.862 2.862
Total cambios en el patrimonio - 34.000 (10.146) 23.854 (19.935) 3.517 1.233 8.669
Saldo final al 31 de diciembre de 2016, previamente reportado $ 174.015 53.963 96.924 150.887 20.066 (5.016) 11.954 351.906
Impacto ajuste del periodo 3d - - - - - 2.862 (2.862) &
Al 31 de diciembre 2016, reexpresado 174,015 53.963 96.924 150.887 20.066 (2.154) 9.092 351.906
Cambios en el patrimonio:
Traslado de resultado - - - - (20.066) 20.066 - -
Apropiacion para reserva legal - 2.007 - 2.007 - (2.007) - .
Apropiacion para otras reservas - - 12.794 12.794 - (12.794) - -
Dividendos pagados en efectivo - - - - - (7.039) - (7.039)
Impuesto a la Riqueza - - (88) (88) - - - (88)
Resultado del periodo - - - - 22.194 - - 22.194
Revaluacion de edificios y terrenos 13 - - - - - 1513 1.513
Actualizacién impuesto diferido 33 - - - - - - (332) (332)
Transferencia de superavit de revaluacion a resultados
acumulados, neto de impuesto 13 - - - - - 269 (269) -
Total cambios en el patrimonio - 2.007 12.706 14.713 2.128 (1.505) 912 16.248
Saldo final al 31 de diciem s 174.015 55.970 109.630 165.600 22.194 (3.659) 10.004 368.154
Las notas adjuntas son 7
/ g ol
-’/#?&/w/ (\_m? \C.D 6 ©lxX A '
BordaJunco Monica Janeth Garces Ahumada

dor General
T.P.7936-T

Revisor Fiscal
T.P.87520-T
Miembro de KPMG S.A S.

(Véase mi informe del 21 de febrero de 2018)



BANCO DE LAS MICROFINANZAS BANCAMIA S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(En millones de pesos colombianos)

3lde
diciembre de
31de 2016
diciembre de (reexpresada
Nota 2017 nota 3d)
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobros de intereses $ 311.662 343349
Cobros de comisiones 54,945 50.785
Otros cobros por actividades de operacion 73.284 74.797
Pagos a empleados (79.131) (101.614)
Pagos a proveedores y terceros (102.044) (151.039)
Pagos por intereses (26.009) (21.805)
Pagos Impuesto a las Ganancias - (8.403)
Otros pagos por actividades de operacion (203.966) (240.354)
Flujos de efectivo por actividades de operacion 28.741 (54.284)
INCREMENTO (DECREMENTO) EN LOS ACTIVOS DE OPERACION:
Cobros de operaciones interbancarias 2.493.000 2.430.600
Cobros procedentes de cartera de créditos 709.678 888.063
Importes procedentes de subvenciones del gobierno 190 500
Fondos colocados en interbancarios (2.506.000) (2.388.600)
Desembolsos de cartera de créditos (62.576) (132.010)
INCREMENTO (DECREMENTO) EN LOS PASIVOS DE OPERACION:
Cobros procedentes de depositos y exigibilidades 687.240 639.003
Pagos por depdsitos y exigibilidades (1.200.417) (1.177.399)
EFECTIVO NETO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE OPERACION $ 149.856 205.873
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
Compras de propiedades y equipos 13 (8.804) (6.276)
Compras de activos intangibles 14 (4.015) (37.451)
EFECTIVO NETO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE INVERSION 3 (12.819) (43.727)
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
Cobros procedentes de obligaciones financieras 271.255 179.552
Emisién de bonos 16 - 84.000
Pago de obligaciones financieras (402.740) (347.705)
Dividendos pagados 36 (7.039) (15.744)
Pago por intereses de obligaciones financieras y bonos (49.344) (58.510)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (1.025) (887)
FLUJO NETO DE EFECTIVO (UTILIZADO EN) PROVENIENTE DE
ACTIVIDADES DE FINANCIACION $ (188.893) (159.294)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes
al efectivo (42) (228)
(DISMINUCION) AUMENTO NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES
AL EFECTIVO (51.898) 2.624
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO $ 136.300 133.676
EFECTIVO.Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 7 8 84.402 136.300
\ \

hASTDS LR Gy sl « -
Monica Janeth Garces Ahumada
Revisor Fiscal
T.P. 87520-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 21 de febrero de 2018)

Représentantd Legal
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE EL BANCO DE LAS MICROFINANZAS -
BANCAMIA S.A.

Bogotd D.C., 21 de febrero de 2018

De acuerdo con lo ordenado por el articulo 46 de la Ley 964 de 2005 de la Superintendencia
Financiera de Colombia, en mi calidad de representante legal del Banco de las Microfinanzas -
Bancamia S.A. como parte integral del Informe de Gestién presentado por el afio terminado en
2017, me permito informar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico
no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacién
patrimonial o las operaciones del Banco.

MIGUEL ANGEL CHARRIA LIEVANO
Representante Legal

\



CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR DEL BANCO DE LAS
MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Bogotd D.C., 21 de febrero de 2018

Los suscritos representante legal y contador del Banco de las Microfinanzas - Bancamia S.A. (en adelante
el “Banco”) certificamos que los estados financieros del Banco al 31 de diciembre de 2017 han sido
fielmente tomados de los libros y que antes de ser puestos a su disposicién y de terceros, hemos verificado
las siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

a. Los activos y pasivos incluidos en los estados financieros al 31 de diciembre de 2017 existen y las
transacciones incluidas en dichos estados se han realizado durante el afio terminado en esa fecha.

b. Los hechos econdmicos ocurridos durante el afio terminado en 31 de diciembre de 2017 han sido
reconocidos en los estados financieros.

c. Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos) y los pasivos representan
probables sacrificios econémicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo del Banco al 31 de
diciembre de 2017.

d. Todos los hechos econémicos que afectan el Banco han sido correctamente clasificados, descritos y
revelados en los estados financieros.

Asimismo, los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017 han sido autorizados para su divulgacion
por la Junta directiva el 21 de febrero de 2018. Estos estados financieros van a ser puestos a consideracién
del méximo 6rgano social el préximo 21 de marzo de 2018, quien puede aprobar o improbar estos Estados
Financieros. (‘\

: \

b
MIGUEL ANGEL CHARRIA LIEVANO CARLOS NERY BORDA JUNCO
Representante l‘,egal tador General

Tarjeta Profesional No. 7936-T



BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.
Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2017

(En millones de pesos colombianos)

ENTIDAD REPORTANTE

El Banco de las Microfinanzas - Bancamia S.A. (en adelante “Bancamia” o “el Banco”) es un
establecimiento de crédito de caracter privado, con domicilio principal en la Carrera 9 #66-
25 Bogota Colombia, que se constituyo el 29 de abril de 2008 mediante Escritura Publica
No. 773 otorgada en la Notaria 69 del circulo de Bogota. La duracién establecida en los
Estatutos Sociales es hasta el 31 de diciembre de 2099, pero podra prorrogarse antes de
dicho término. El capital autorizado del Banco a 31 de diciembre de 2017 ascendia a
$195.000 como consta en la Escritura Publica No. 1468 de la Notaria 17 de Bogota del 22
de abril de 2010.

El objeto social de Bancamia es la prestacion de servicios de microfinanzas, mediante la
ejecucidn de todas las operaciones, actos y contratos propios de los establecimientos
bancarios, dentro de los lineamientos establecidos por la regulacidén y la ley. La
Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “la Superintendencia” o “SFC")
mediante resolucion No. 1622 del 10 de octubre de 2008, autorizé su funcionamiento.

Por otra parte, el 20 de abril de 2017 el Banco reformd sus Estatutos Sociales mediante
Escritura Publica No. 1045 de la Notaria Sexta del Circulo de Bogotd, con el fin eliminar el
cargo de Vicepresidente Ejecutivo de la estructura del Banco, modificar las facultades del
Presidente Ejecutivo e incorporar nuevas facultades a cargo del Presidente de la Junta
Directiva. Lo anterior, como respuesta a los cambios presentados en la estructura
organizacional durante el primer trimestre del afio.

Para tal propdsito, Bancamia reformo, adiciond, elimind y/o sustituyé 9 articulos de los
Estatutos Sociales donde sus principales cambios fueron: Incorpor6 la asistencia de
miembros de Junta Directiva y Presidente Ejecutivo a la Asamblea; se eliminé el cargo de
Vicepresidente Ejecutivo y su mencién de los articulos relacionados con asistencia y
funciones de la Junta Directiva y representacién legal del Banco; incorporé funciones al
cargo del Presidente de la Junta Directiva; incorporé en reemplazo del articulo referente a
Vicepresidencia Ejecutiva, las facultades del presidente ejecutivo.

El Banco no hace parte de ningln grupo empresarial, no tiene filiales ni subordinadas.
Respecto del mismo punto, se precisa que en Bancamia se encuentra configurada y
registrada una situacion de control con la Fundacién BBVA para las Microfinanzas, por
cuanto ésta ultima posee mas del cincuenta por ciento (50,87%) de las acciones ordinarias
en circulacién del Banco.

Bancamia tiene como domicilio principal la ciudad de Bogota D.C., al 31 de diciembre de
2017 el Banco contaba con 200 oficinas de servicio al publico (199 al 31 de diciembre de
2016) y 3.486 colaboradores en Colombia, (3.542 colaboradores a 31 de diciembre de
2016).

Asi mismo, al 31 de diciembre de 2017, el Banco contaba con 138 Corresponsales
Bancarios Red Propia ubicados, en 128 municipios y 28 departamentos y con 3.548
Corresponsales en Red Posicionada ubicados en 479 municipios y 31 departamentos;
mientras que al 31 de diciembre de 2016 se tenia 60 Corresponsales Bancarios Red Propia
ubicados en 54 municipios y 17 departamentos, y con 4.399 Corresponsales en Red
Posicionada ubicados en 584 municipios y 31 departamentos.
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BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1. Normas contables aplicadas: Los estados financieros, han sido preparados de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF) establecidas en la Ley 1314 de 2009, reglamentadas por el Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015 modificado por los decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016 y
2170 de 2017.

Las NCIF se basan en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) junto
con sus interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (International Accounting Standards Board - IASB, por sus siglas en inglés);
las normas de base corresponden a las traducidas al espafiol y emitidas por el IASB al 31
de diciembre de 2015. El Banco aplica a los presentes estados financieros, las excepciones
contempladas en el Titulo 4 regimenes especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015,
con relacion a la NIC 39 y la NIIF 9 respecto del tratamiento de la cartera y su deterioro,
de igual forma la clasificacion y la valoracidén de las inversiones, para estos casos continla
aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera 100 de 1995 de la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

Adicionalmente, el Banco aplica el articulo 10 de la Ley 1739 del 23 de diciembre 2014,
que permite el reconocimiento del impuesto a la riqueza afectando las reservas
patrimoniales, en lugar del reconocimiento del gasto segun lo dispuesto en la NIC 37.

2.2. Bases de medicion- Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del
costo histdrico, excepto por la revaluacion de ciertas propiedades e instrumentos
financieros que son medidos a valores revaluados o a valores razonables al final de cada
periodo de reporte, como se explica en las politicas contables. El costo histérico esta
generalmente basado sobre el valor razonable de la contraprestacién entregada en el
intercambio de bienes y servicios.

2.3. Moneda funcional y de presentacion:

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los estados
financieros individuales, los cuales se expresan en pesos colombianos, por ser la moneda
de presentacion o reporte para todos los efectos. La moneda funcional es el peso
colombiano, que corresponde a la moneda del entorno econédmico principal en el que opera
el Banco. Todas las cifras se presentan en millones de pesos y han sido redondeadas a la
unidad mas cercana, excepto cuando se indique lo contrario.

USO DE JUICIOS Y ESTIMACIONES

En la preparacion de los estados financieros, la Gerencia ha realizado juicios, estimaciones
y suposiciones que afectan la aplicacién de las politicas contables y los montos reportados
de activos y pasivos, ingresos y gastos. Los resultados reales pueden diferir de esas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Los cambios de las
estimaciones contables son reconocidos prospectivamente.

(Continua)
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Notas a los Estados Financieros

La informacion sobre juicios utilizados en la aplicacion de politicas contables, que tiene
efecto importante en los estados financieros, se describe en las siguientes notas:

Nota 10: Cartera de Crédito- Estimacion de Provision.

Nota 11: Cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar- Estimacion de deterioro.

Nota 13: Propiedades y equipos- Estimacion de vidas Utiles y valores residuales.

Nota 14: Activos intangibles distintos de la plusvalia- Estimaciones de vidas Utiles.

Nota 15: Plusvalia- Estudio del deterioro de la plusvalia.

Nota 38: Valor razonable de instrumentos financieros- Estimaciones de valor

razonable de los activos y pasivos financieros.

e Nota 20: Provisiones por beneficios a los empleados- Estimacion de provision
(célculo actuarial).

¢ Nota 35: Contingencias.

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacidn que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material en el proximo afio financiero, se incluye en
las siguientes notas:

e Nota 33: Impuestos a las ganancias- Estimaciones de activos y pasivos diferidos.
¢ Nota 21: Provisiones.

a. Negocio en Marcha

La preparacion de los estados financieros se realizd sobre la base de negocio en marcha. Se
determind que no existe incertidumbre alguna sobre hechos, eventos o condiciones que
puedan aportar duda significativa sobre la posibilidad de que el Banco siga funcionando
normalmente. Los juicios por los cuales se determind que el Banco es un negocio en
marcha, equivalen a la evaluacidn de la situacion financiera actual, sus intenciones
actuales, el resultado de las operaciones y el acceso a los recursos financieros en el
mercado financiero, donde se considerd, ademas, el impacto de tales factores en las
operaciones futuras y no se determiné situacion alguna que manifieste imposibilitar el
funcionamiento del Banco como un negocio en marcha.

b. Base contable de acumulacion

El Banco elabora sus estados financieros, excepto en lo relacionado con la informacion
sobre flujos de efectivo, utilizando la base contable de acumulacion, de esta manera, el
Banco reconoce partidas como activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos, cuando
éstas satisfacen las definiciones y criterios de reconocimiento previstos por el marco
conceptual de Normas Internacionales de Informacidn Financiera adoptadas en Colombia
(NCIF).

C. Materialidad

La administracion del Banco determind la importancia relativa de las cifras a presentar en
los estados financieros de acuerdo a su funcién o naturaleza. Es decir, si una partida
concreta careciese de relativa importancia, se agregara con otras partidas, esto, dado que
no es necesario que el Banco proporcione una revelacion especifica requerida por una NCIF,
cuando la informacién carece de importancia relativa.

(Continua)
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Notas a los Estados Financieros

d. Uniformidad de presentacion

Al 31 de diciembre 2016, con el fin de presentar algunas de las partidas de los estados
financieros de forma mas alineada con lo que se indica en la NIC 1 “Presentacién de
Estados Financieros” y NIC 12 “Impuesto a las Ganancias”, se decidid realizar las
siguientes reclasificaciones:

e Reclasificacion del rubro de anticipos a otros activos no financieros.

e Reclasificacion de los rubros separando los impuestos corrientes de los demas
impuestos.

e Presentacion de los impuestos corrientes e impuesto diferido de forma neta.

e Reclasificacion del rubro de cuentas por pagar seguros a cuentas comerciales y otras
cuentas por pagar.

e Reclasificacion de partida de ORI a ganancias acumuladas.

e Se cambid la presentacion del estado de resultados integral, para lograr un mejor
desglose y clasificacion de las partidas dentro del método de naturaleza de gastos de
manera tal que el usuario de los estados financieros contara con informacién mas
relevante para la toma de decisiones con relacion al margen de actividades
operacionales.

e En el estado de flujos de efectivo, se busca clasificar adecuadamente los flujos de
efectivo dentro de cada una de las actividades de operacion, inversion y financiacion
de conformidad con la NIC 7, de manera tal que el usuario de los estados financieros
pueda evaluar los cambios en los activos netos del Banco, su estructura financiera y
su capacidad para afectar importes y fechas de los flujos de efectivo.

A continuacién, se presenta el detalle de las reclasificaciones realizadas para el estado de
situacién financiera, los cuales generan reexpresién de saldos de estados financieros al 31
de diciembre 2016 y 1 de enero 2016:

Reexpresion de estados financieros

Saldo Reexpresado
ACTIVOS 31-12-2016 Ajuste 31-12-2016
Efectivo y equivalentes al efectivo $ 136.300 $ - $ 136.300
Operaciones de mercado monetario 17.052 - 17.052
Inversiones 8.155 - 8.155
Cartera de créditos, neta 1.057.570 - 1.057.570
Cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar ,neta 39.408 (278) 39.130
Gastos pagados por anticipado 753 - 753
Otros activos no financieros - 956 956
Propiedades y equipos 69.052 - 69.052
Impuesto a las ganancias corriente 23.211 (17.046) 6.165
Activos por impuestos diferidos 6.187 (6.187) -
Activos intangibles distintos de la plusvalia 48.441 - 48.441
Plusvalia 31.314 - 31.314
Total activos $ 1.437.443  $(22.555) $ 1.414.888

Reexpresion de estados financieros

(Continua)
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PASIVOS

Pasivos financieros a costo amortizado
Obligaciones financieras

Pasivos financieros a valor razonable-
preferentes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar
Impuesto a las ganancias corriente

Pasivos por impuestos diferidos

Provisiones por beneficios a los empleados
Provisiones

Otros pasivos no financieros

Total pasivos

acciones

PATRIMONIO

Capital emitido

Reservas

Resultados del periodo

Resultados acumulados

Otro resultado integral

Total patrimonio de los accionistas

Total pasivos y patrimonio de los accionistas

ACTIVOS

Efectivo y equivalentes al efectivo
Operaciones de mercado monetario
Inversiones

Cartera de créditos, neta

Cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar ,neta
Gastos pagados por anticipado

Otros activos no financieros

Propiedades y equipos

Impuesto a las ganancias corriente
Activos por impuestos diferidos

Activos intangibles distintos de la plusvalia
Plusvalia

Total activos

PASIVOS

Pasivos financieros a costo amortizado
Obligaciones financieras

Pasivos financieros a valor razonable-
preferentes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar
Pasivos por impuestos corrientes

Pasivos por impuestos diferidos

Provisiones por beneficios a los empleados
Provisiones

Otros pasivos no financieros

Total pasivos

acciones

PATRIMONIO

Saldo Reexpresado
31-12-2016 Ajuste 31-12-2016
567.133 (3.499) 563.634
402.158 - 402.158
34.034 - 34.034
24.703 3.499 28.202
23.592 (23.592) -
19.897 (6.187) 13.710
7.006 - 7.006
5.263 - 5.263
1.751 7.224 8.975
$1.085.537  $(22.555) $ 1.062.982
174.015 - 174.015
150.887 - 150.887
20.066 - 20.066
(5.016) 2.862 (2.154)
11.954 (2.862) 9.092
$ 351.906 - $ 351.906
$ 1.437.443 (22,555) $ 1.414.888
Reexpresion de estados financieros
Saldo Reexpresado
01-01-2016 Ajuste 01-01-2016
$ 133.676 $ - $ 133.676
59.026 - 59.026
12.122 - 12.122
1.044.900 - 1.044.900
40.372 (693) 39.679
832 - 832
- 1.352 1.352
68.987 - 68.987
23.242 (23.242) -
5.408 (5.408) -
28.701 - 28.701
31.314 - 31.314
$ 1.448.580 $(27.991) $  1.420.589
444,724 (7.217) 437.507
531.371 - 531.371
36.895 - 36.895
23.046 7.217 30.263
40.187 (33.016) 7.171
17.912 (5.408) 12.504
6.060 - 6.060
4.285 - 4.285
863 10.433 11.296
$ 1,105,343 $(27,991) $  1.077.352

(Continua)



6
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Reexpresion de estados financieros

Saldo Reexpresado

01-01-2016 Ajuste 01-01-2016
Capital emitido 174.015 - 174.015
Reservas 127.033 - 127.033
Resultados del periodo 40.001 - 40.001
Resultados acumulados (8.533) - (8.533)
Otro resultado integral 10.721 - 10.721
Total patrimonio de los accionistas $ 343.273 - $ 343.237

Total pasivos y patrimonio de los accionistas $ 1.448.580 (27.991) $ 1.420.589
A continuacion, se presenta el detalle de las reclasificaciones realizadas para el estado de
resultados y otro resultado integral, los cuales generan reexpresion de saldos de estados
financieros al 31 de diciembre 2016:

Reexpresion de estados financieros

Reexpresado
Saldo 2016 Ajustes 2016

Ingresos por intereses y valoracion actividades
ordinarias $ 409.076 (64.939) $ 344.137
Gastos por intereses y valoracidn actividades
ordinarias 81.196 2 81.198
Ingresos neto de intereses y valoracion 327.880 (64.941) 262.939
Provisiones de cartera y cuentas por cobrar, neto 59.696 10.624 70.320
Margen bruto 268.184 (75.565) 192.619
Ingresos por comisiones y otros servicios - 71.786 71.786
Gastos por comisiones y otros servicios - 3.269 3.269
Margen bruto después de comisiones y otros
servicios 268.184 (7.048) 261.136
Otros ingresos 4.185 12.432 16.617
Ingresos financieros 6.847 (6.847) -
Gastos de personal 124.560 - 124.560
Otros gastos 103.879 137 103.742
Gastos de depreciacion y amortizacion 12.524 - 12.524
Pérdidas de la posicidén monetaria 231 (231) -
Deterioro de otros activos 1.095 (1.095) -
Utilidad antes de impuesto a las ganancias 36.927 - 36.927
Gastos por impuesto a las ganancias 16.861 - 16.861
Resultado del periodo 20.066 - 20.066
Otro resultado integral
Items que no seran reclasificados a resultados del periodo:
Ganancia (pérdida) en la valoracién de acciones
CIFIN - (51) (51)
Revaluacién de edificios y terrenos 16.183 (13.532) 2.651
Impuesto a las ganancias sobre otro resultado
integral (4.229) - (4.229)
Otro resultado integral del afio, neto de impuestos 11.954 (13.583) (1.629)
Resultado integral total del aio 32.020 - 18.437

(Continua)
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A continuacidn, se presenta el detalle de las reclasificaciones realizadas para el Estado de
flujos de efectivo, los cuales generan reexpresion de saldos de estados financieros al 31 de

diciembre 2016:

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobros de intereses

Recaudos de regalias, cuotas, comisiones y otros
ingresos de actividades ordinarias

Cobros de comisiones

Otros cobros por actividades de operacion

Pagos a empleados

Pagos a proveedores y terceros

Pagos por intereses

Pagos a impuestos a las ganancias

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras
obligaciones derivadas de las pdlizas suscritas

Otros pagos por actividades de operacion

Recaudos por las ventas de bienes y prestacion de
servicios

Flujos de efectivo por actividades de operacion

INCREMENTO (DECREMENTO) EN LOS ACTIVOS DE
OPERACION:

Dividendos pagados

Cobros de operaciones interbancarias

Cobros procedentes de cartera de créditos
Importes procedentes de subvenciones del gobierno
Fondos colocados en interbancarios

Otras entradas (salidas) de efectivo

Desembolsos de cartera de créditos

INCREMENTO (DECREMENTO) EN LOS PASIVOS DE
OPERACION:

Cobros procedentes de depdsitos y exigibilidades
Pagos por depdsitos y exigibilidades

EFECTIVO NETO (UTILIZADO EN) PROVENIENTE DE
ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
INVERSION:

Importes procedentes de subvenciones del gobierno
Compras de activos materiales

Compras de activos intangibles

EFECTIVO NETO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE
INVERSION

Reexpresion de estados financieros

Reexpresado

Saldo 2016 Ajustes 2016
$ 343.349 $ - $ 343.349
121.886 (121.886) -
- 50.785 50.785
3.696 71.101 74.797
(427) (101.187) (101.614)
(58.807) (92.232) (151.039)
(80.315) 58.510 (21.805)
(16.861) 8.458 (8.403)
(121.248) 121.248 -
(24.030) (216.324) (240.354)
691.000 (691.000) -
858.243 (912.527) (54.284)
(15.744) 15.744 -
- 2.430.600 2.430.600
888.063 - 888.063
- 500 500
- (2.388.600) (2.388.600)
(15.514) 15.514 -
(962.691) 830.681 (132.010)
723.003 (84.000) 639.003
(1.525.104) 347.705 (1.177.399)
(49.744) 255.617 205.873
500 (500) -
(6.276) - (6.276)
(21.756) (15.695) (37.451)
(27.532) (16.195) (43.727)

(Continua)



8

BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
FINANCIACION:

Cobros procedentes de obligaciones financieras

Emision de bonos

Dividendos pagados

Pago de obligaciones financieras

Pago por intereses de obligaciones financieras y bonos
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros

FLUJO NETO DEIEFECTIVO UTILIZADO EN ACTIVIDADES
DE FINANCIACION

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el
efectivo y equivalentes al efectivo

(DISMINUCION) INCREMENTO NETO DE EFECTIVO Y
EQUIVALENTES AL EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL PRINCIPIO
DEL PERIODO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL
PERIODO

Reexpresion de estados financieros

Reexpresado

Saldo 2016 Ajustes 2016
- 179.552 179.552
82.981 1.019 84.000
(15.744) (15.744)
- (347.705) (347.705)
- (58.510) (58.510)
(2.853) 1.966 (887)
80.128 (239.422) (159.294)
(228) - (228)
2.624 - 2.624
133.676 - 133.676
$ 136.300 $ - $ 136.300

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

A continuacidén, se describen las principales politicas y practicas contables que el Banco

utiliza en la preparacion de sus estados financieros:

a. Efectivo y equivalentes al efectivo - Comprende el disponible en efectivo, bancos,
depdsitos bancarios a la vista, depdsitos en canje, depdsitos de corto plazo con un
vencimiento original de tres meses o menor, y otras inversiones a corto plazo de alta
liquidez, facilmente convertibles en efectivo y que estan sujetos a un riesgo poco

significativo de cambios en su valor.

b. Operaciones de mercado monetario - Corresponden a instrumentos financieros por
préstamos que hace el Banco a otras instituciones financieras (con o sin contratos de
reventa de inversiones) utilizados con el propdsito de servir como mecanismo para la
transferencia de liquidez, a plazos no mayores de 30 dias. Los rendimientos son
abonados o cargados a resultados, segun el caso, a medida que se causan.

c. Inversiones: Mediante el Decreto 2267 del 11 de noviembre de 2014, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico modificé parcialmente los decretos 1851 y 3022 de 2013, y
dictd otras disposiciones, decretando la modificacidén al articulo 2 del Decreto 1851 de
2013, respecto del Marco Técnico Normativo para los preparadores de la Informacién
Financiera que clasifica dentro del Grupo 1 del Decreto 2784 de 2012, exceptuando la
aplicacién de la NIC 39 y la NIIF 9 en lo relacionado con la clasificacién y valoracién de
Inversiones. Asi mismo decreté que la Superintendencia Financiera de Colombia
definird las normas técnicas especiales, interpretaciones y guias en materia de

contabilidad en relacion con las salvedades sefaladas.

(Continua)
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Conforme a lo anterior la Superfinanciera, mediante Circular Externa 034 de 2014,
impartio instrucciones en relacion con la clasificacidn, valorizacion y contabilizacion de
inversiones adicionando al capitulo I de la Circular Basica Contable y Financiera que el
mismo les aplicara a los preparadores de informacion financiera bajo vigilancia de la
Superfinanciera que hacen parte del Grupo I.

Asi las cosas, las inversiones se clasifican, valoran y contabilizan de acuerdo con lo
estipulado en el Capitulo I de la Circular 100 de 1995, como se describe a
continuacion:

Clasificacion de las inversiones - Las inversiones se clasifican en inversiones
negociables, inversiones para mantener hasta el vencimiento o inversiones disponibles
para la venta. A su vez, las inversiones negociables y las inversiones disponibles para
la venta se clasifican en valores de deuda o titulos participativos y en general cualquier
tipo que pueda hacer parte del portafolio de inversiones.

Se entiende como valores o titulos de deuda aquellos que otorguen al titular del
respectivo valor o titulo la calidad de acreedor del emisor.

Se entiende como valores o titulos participativos aquellos que otorguen al titular del
respectivo valor o titulo la calidad de copropietario del emisor.

Inversiones negociables - Se clasifican como inversiones negociables todo valor o titulo
y, en general, cualquier tipo de inversidon que ha sido adquirida con el propdsito
principal de obtener utilidades por las fluctuaciones a corto plazo del precio.

Seran incluidas dentro de esta categoria la totalidad de las inversiones efectuadas en
los fondos de inversidn colectiva de acuerdo a lo definido en el paragrafo del numeral
1 del Capitulo I de la Circular 100 de 1995.

Reclasificacién de las inversiones - Para que una inversion pueda ser mantenida dentro
de cualquiera de las categorias de clasificacién indicadas anteriormente, el respectivo
valor o titulo debe cumplir con las caracteristicas o condiciones propias de la clase de
inversiones de la que forme parte.

En cualquier tiempo, la Superintendencia puede ordenar al Banco la reclasificacién de
un valor, cuando crea que éste no cumpla con las caracteristicas propias de la clase en
la que pretenda ser clasificado o dicha reclasificacién sea requerida para lograr una
mejor revelacion de la situacién financiera del Banco.

Sin perjuicio de lo previsto en el parrafo anterior, el Banco reclasifica sus inversiones

Unicamente de conformidad con las disposiciones indicadas en el numeral 4 del
Capitulo I de la CBCF.

(Continua)
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Valoracion de las inversiones - Los valores de deuda clasificados como inversiones
negociables o como inversiones disponibles para la venta se valoran de conformidad
con el siguiente procedimiento:

e Las inversiones negociables y las inversiones disponibles para venta se valoran de
acuerdo al precio suministrado por el proveedor de precios para valoracion
designado como oficial para el segmento de acuerdo a lo establecido en el Capitulo
XVI del Titulo I de la Circular Basica Juridica.

e Para los casos en los cuales no exista para el dia de valoracién los precios de
intercambio determinado por el proveedor oficial de precios, se efectla la
valoracién en forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno. El valor o
precio justo de intercambio de mercado del respectivo valor se estima o aproxima
mediante el calculo de la sumatoria del valor presente de los flujos futuros por
concepto de rendimientos y capital por estimacion de los flujos futuros de fondos
por concepto de rendimientos y capital. Los flujos futuros de los valores de deuda
deben corresponder a los montos que se espera recibir por los conceptos de capital
y rendimientos pactados en cada titulo.

e Determinacion de la tasa interna de retorno: Los respectivos valores, se valoran
en forma exponencial a partir de la tasa interna de retorno calculada con sujecion
a lo previsto en el numeral 6.1.2. del Capitulo I de la Circular 100 de 1995, en
cuyo caso el valor por el cual se encuentra registrada la inversion se toma como
valor de compra y teniendo en cuenta el item anterior.

En caso de existencia de evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por
deterioro del valor en estos activos, el importe en libros del activo se reduce
directamente y el importe de la pérdida se reconocera en el resultado del periodo.

Las participaciones en fondos de inversion colectiva a través de fondos o de
patrimonios auténomos se valoran teniendo en cuenta el valor de la unidad calculada
por la sociedad administradora el dia inmediatamente anterior al de la fecha de
valoracién.

Contabilizacion de las inversiones - Las inversiones se registran inicialmente por su
costo de adquisicién y desde ese mismo dia se valoran a precios de mercado. La
contabilizacién de los cambios entre el costo de adquisicién y el valor de mercado de
las inversiones, se realiza a partir de la fecha de su compra, individualmente, por cada
valor, de conformidad con las siguientes disposiciones:

Inversiones negociables - La diferencia que se presente entre el valor actual de
mercado y el inmediatamente anterior de la respectiva inversion, se registra como un
mayor o menor valor de la inversidn y su contrapartida afecta los resultados del
periodo.

Tratandose de valores de deuda, los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se
registran como un mayor valor de la inversién. En consecuencia, el recaudo de dichos
rendimientos se contabiliza como un menor valor de la inversion.

(Continua)
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Inversiones obligatorias en Finagro - La Superintendencia Financiera de Colombia
establece en el Capitulo XIII-4 numeral 4.4 de la Circular 100 de 1995 que las
inversiones obligatorias en titulos emitidos por el fondo para el financiamiento
agropecuario “titulos de desarrollo agropecuarios” Clases “A” y “B”, se efectian a mas
tardar el Gltimo dia habil de los meses de enero, abril, julio, octubre, segin
corresponda.

Provisiones o pérdidas por calificacion de riesgo crediticio - los titulos y/o valores de
deuda, se ajustan en cada fecha de valoracion con fundamento en la calificacion de
riesgo crediticio. No estaran sujetos a lo establecido en el parrafo anterior aquellos
valores o titulos de deuda publica interna o externa emitidos o avalados por la Nacidn,
los emitidos por el Banco de la Republica y los emitidos o garantizados por el Fondo de
Garantias de Instituciones Financieras - FOGAFIN.

Titulos y/o valores de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas -
Los titulos y/o valores que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por
calificadoras externas reconocidas por la Superintendencia, o los titulos y/o valores de
deuda emitidos por entidades que se encuentren calificadas por éstas, no pueden estar
contabilizados por un monto que exceda los siguientes porcentajes de su valor nominal
neto de las amortizaciones efectuadas hasta la fecha de valoracién.

Calificacion Valor maximo Calificacion Valor maximo
largo plazo % corto plazo %
BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)
B+, B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)
CCC Cincuenta (50) 5y6 Cero (0)
DD, EE Cero (0) 5y6 Cero (0)

Titulos y/o valores de emisiones o emisores no calificados - Para los titulos y/o valores
gue no cuenten con una calificacién externa o titulos y/o valores de deuda emitidos
por entidades que no se encuentren calificadas, el monto de las provisiones se
determina con fundamento en la metodologia que para el efecto determine el Banco.
Dicha metodologia debe ser aprobada de manera previa por la Superintendencia.

Provisiones - Si el Banco no cuenta con una metodologia interna aprobada para la
determinacion de las provisiones a que hace referencia el presente numeral, se sujeta
a lo siguiente:

Categoria "A" - Inversién con riesgo normal: Corresponde a emisiones que se
encuentran cumpliendo con los términos pactados en el valor o titulo y cuentan con
una adecuada capacidad de pago de capital e intereses, asi como aquellas inversiones
de emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas informacién
disponible reflejan una adecuada situacidn financiera.

Para los valores o titulos que se encuentren en esta categoria, no procede el registro
de provisiones.
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Categoria "B" - Inversion con riesgo aceptable, superior al normal: Corresponde a
emisiones que presentan factores de incertidumbre que podrian afectar la capacidad
de seguir cumpliendo adecuadamente con los servicios de la deuda. Asi mismo,
comprende aquellas inversiones de emisores que de acuerdo con sus estados
financieros y demas informacién disponible, presentan debilidades que pueden afectar
su situacion financiera.

Categoria "C" - Inversion con riesgo apreciable: Corresponde a emisiones que
presentan alta o media probabilidad de incumplimiento en el pago oportuno de capital
e intereses. De igual forma, comprende aquellas inversiones de emisores que de
acuerdo con sus estados financieros y demas informacién disponible, presentan
deficiencias en su situacion financiera que comprometen la recuperacion de la
inversion.

Categoria "D" - Inversion con riesgo significativo: Corresponde a aquellas emisiones
que presentan incumplimiento en los términos pactados en el titulo, asi como las
inversiones en emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas
informacidn disponible presentan deficiencias acentuadas en su situacién financiera, de
suerte que la probabilidad de recuperar la inversion es altamente dudosa.

Categoria "E” - Inversidn incobrable: Corresponde a aquellas inversiones de emisores
que de acuerdo con sus estados financieros y demas informacion disponible se estima
que es incobrable.

Forman parte de esta categoria los titulos y/o valores respecto de los cuales no se
cuente con la informacion de que trata el inciso segundo del acapite (i) del literal b. del
numeral 6.2.1, de la CBC, con la periodicidad prevista en el mismo, o se conozcan
hechos que desvirtuen alguna de las afirmaciones contenidas en los estados
financieros de la entidad receptora de la inversién.

El valor de estas inversiones se provisiona en su totalidad.

Cuando una entidad vigilada califique en esta categoria cualquiera de las inversiones,
debe llevar a la misma categoria todas sus inversiones del mismo emisor, salvo que
demuestre a la Superintendencia la existencia de razones valederas para su
calificacién en una categoria distinta.

Cartera de créditos, intereses y provisiones - Mediante el Decreto 2267 del 11 de
noviembre de 2014, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico modificé parcialmente
los decretos 1851 y 3022 de 2013, y dict6 otras disposiciones, decretando la
modificacion al articulo 2 del Decreto 1851 de 2013, respecto del Marco Técnico
Normativo para los preparadores de la Informacion Financiera que clasifica dentro del
Grupo 1 del Decreto 2784 de 2012, exceptuando la aplicacién de la NIC 39 y la NIIF 9
en lo relacionado con el tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro. Asi mismo
decretd que la Superintendencia Financiera de Colombia definird las normas técnicas
especiales, interpretaciones y guias en materia de contabilidad en relacién con las
salvedades sefaladas.
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Conforme a lo anterior la SFC, mediante Circular Externa 038 de diciembre 26 de 2013
impartio instrucciones frente al proceso de implementacion de las Normas de
Informacion Financiera NIIF. Donde a través del numeral 1 “Aplicacién del Decreto 1851
de 2013”, en su literal 1 define en materia de Cartera de Crédito, que los preparadores
de informacion financiera de los establecimientos de crédito y los organismos
cooperativos de grado superior continuaran atendiendo lo establecido en el Capitulo II
de la Circular Bésica Contable y Financiera, con sus anexos y el Plan Unico de Cuentas
correspondiente vigente a la fecha, hasta tanto esta Superintendencia imparta nuevas
instrucciones sobre el particular. En tal virtud, indicé que se debera cumplir con las
politicas, procesos de administracién del riesgo de crédito, modelos internos o de
referencia para la estimacion de las pérdidas esperadas, sistema de provisiones y
procesos de control interno, calificacion y revelacion por riesgo, clasificacion, suspension
de la causacion de rendimientos y contabilizacion de las operaciones activas de crédito,
asi como de los demas aspectos alli sefialados”.

Conforme lo indicado anteriormente el manejo de la cartera de créditos sera el
siguiente:

Se registra en este rubro los créditos otorgados por Bancamia bajo las modalidades de
microcrédito y comercial, principalmente y créditos de consumo y vivienda que
corresponden a aquellos otorgados a ex empleados del Banco, de acuerdo con lo
estipulado en el Capitulo II de la Circular 100 de 1995. También los créditos se
clasifican, de acuerdo con la clase de garantia, en créditos con garantia idonea y otras
garantias.

Los créditos se contabilizan por el valor del desembolso de los recursos. Bancamia
cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito - SARC, que reune las
politicas, procesos, modelos y mecanismos de control que permiten identificar, medir y
mitigar adecuadamente el riesgo de crédito.

Modalidades de crédito

Cartera microcrédito — Se considera cartera microcrédito las operaciones de crédito
donde concurran simultdneamente las siguientes condiciones:

e Se define como microcrédito todas las operaciones activas de crédito a las cuales se
refiere el articulo 39 de la Ley 590 de 2000, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o adicionen, asi como las realizadas con microempresas en las cuales la
principal fuente de pago de la obligacion provenga de los ingresos derivados de su
actividad.

e Se entiende por micronegocio o microempresa, incluidas las empresas familiares,
pequefia y mediana empresa, toda unidad de explotacién econdmica, realizada por
personal natural o juridica, en actividades empresariales, agropecuarias,
industriales, comerciales o de servicios, rural o urbana, cuya planta de personal no
supere los diez (10) trabajadores o sus activos totales sean inferiores a quinientos
(500) salarios minimos mensuales legales vigentes.

(Continua)
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e El saldo de endeudamiento del deudor no podra exceder de ciento veinte (120)
salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la aprobacion de la
respectiva operacion activa de crédito. Se entiende por saldo de endeudamiento el
monto de las obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente microempresa con
el sector financiero y otros sectores, que se encuentren en los registros de los
operadores de bancos de datos consultados por el respectivo acreedor, excluyendo
los créditos hipotecarios para financiacion de vivienda y adicionando el valor de la
nueva obligacion.

Cartera comercial - Se clasifican como comerciales todos aquellos créditos otorgados a
personas naturales o juridicas para el desarrollo de actividades econdmicas organizadas,
distintos a los de vivienda, de consumo y microcrédito.

De acuerdo con lo anterior, Bancamia clasifica en esta modalidad obligaciones otorgadas
al segmento de Pequefias Empresas, asi como operaciones concedidas a
microempresarios, pero que en virtud de su endeudamiento sistémico superior a 120
salarios minimos mensuales legales vigentes, no pueden ser clasificadas como
microcrédito.

Cartera consumo - Son aquellos créditos que independientemente de su monto, se
otorgan a personas cuyo objeto sea financiar la adquisicion de bienes de consumo o el
pago de servicios para fines no comerciales o empresariales, distintos a los otorgados
bajo la modalidad de microcrédito.

Cartera vivienda - Registra independientemente de su monto, los créditos otorgados a
personas naturales, destinados a la adquisicidn de vivienda nueva o usada, y a la cesién
de préstamos hipotecarios de la misma naturaleza vigentes adquiridos con otras
entidades autorizadas para el efecto. Deben estar pactados en moneda legal y ser
amparados con garantia hipotecaria en primer grado, constituida sobre la vivienda
financiada. El plazo de amortizaciéon debe estar comprendido entre cinco (5) afios como
minimo y treinta (30) afios como maximo. Los créditos podran prepagarse total o
parcialmente en cualquier momento sin penalidad alguna.

En caso de prepagos parciales, el deudor tiene derecho a elegir si el monto abonado
disminuye el valor de la cuota o el plazo de las obligaciones. Los intereses se cobran en
forma vencida y no se pueden capitalizar. El monto del crédito es hasta del setenta por
ciento (70%) del valor del inmueble. Dicho valor corresponde del precio de compra o el
de un avallo técnicamente practicado dentro de los seis (6) meses anteriores al
otorgamiento del crédito. Los inmuebles financiados esta asegurados contra los riesgos
de incendio y terremoto.

El Banco registra en sus activos créditos clasificados bajo las modalidades de vivienda y
de consumo, cuyos deudores son ex empleados del Banco.

Las comisiones y cuentas por cobrar derivadas de las operaciones activas de crédito se
clasifican en la modalidad que corresponda a cada uno de los créditos.
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Principales criterios de evaluacién de la cartera de créditos - Es politica del Banco
analizar permanentemente el comportamiento de la cartera de créditos en todo tiempo
hasta su recuperacion total, con el fin de identificar oportunamente comportamientos
adversos que puedan llegar a comprometer su calidad, proponiendo los correctivos que
resulten necesarios.

El Banco desarrolla un especial seguimiento a los créditos en mora, gestidn que inicia
desde el primer dia de su vencimiento hasta su total recuperacion.

La calificacidon de la cartera de créditos se efectla con una periodicidad mensual o
menor si las sefiales de deterioro asi lo ameritan, introduciendo las modificaciones del
caso en las respectivas calificaciones cuando haya nuevos analisis o informacion que
justifique cambios, de tal forma que en todos los casos la calificacion con base en la cual
se hace la estimacién de las provisiones, es la de mayor riesgo entre:

e La calificacion derivada de la aplicacion del Modelo de Referencia o el Anexo I del
Capitulo II de la Circular Basica Contable de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

e La calificacién de créditos reestructurados.
e La calificacion individual aprobada por el Comité de Riesgo.
e La calificacién derivada del alineamiento interno.

Adicionalmente, atendiendo la exigencia normativa, es politica del Banco revisar las
calificaciones de los deudores de manera inmediata cuando los créditos incurran en
mora después de haber sido reestructurados y el total de la cartera en los meses de
febrero, mayo, agosto y noviembre, registrando los resultados de estas evaluaciones al
cierre del mes siguiente.

Bancamia efectua la calificacion de la cartera de créditos atendiendo los criterios de
temporalidad y de riesgo, para lo cual cuenta con Comités de Evaluacién y Calificacidn
de Cartera y con metodologias para estimar el nivel de riesgo de los deudores, las
cuales atienden las siguientes caracteristicas:

e La cartera de créditos de Bancamia es otorgada a los empresarios de la
microempresa, preferiblemente de los estratos de la poblacién socioecondémica 1, 2
y 3, y por tal razdn los clientes se caracterizan por pertenecer al sector informal de
la economia, que por lo general no llevan registros contables, sus negocios no se
encuentran registrados y en muchos casos no cuentan con historial crediticio.

e Dentro de la cartera comercial del Banco, se clasifican créditos a microempresarios

que dado su nivel de endeudamiento no se pueden clasificar en la modalidad de
microcrédito.
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e La cartera de Pequeiia Empresa se encuentra diferenciada entre empresarios
informales y formales.

Calificacién de riesgo de crédito - El Banco califica las operaciones de crédito, con base
en los criterios mencionados anteriormente y se clasifican en una de las siguientes
categorias de riesgo crediticio, atendiendo los parametros minimos que se detallan a
continuacion:

Cartera microcrédito - Los créditos se clasifican en las siguientes categorias de riesgo
crediticio:

Categoria "A": Crédito con riesgo crediticio NORMAL. Los créditos calificados en esta
categoria reflejan una estructuracion y atencion apropiadas. Los estados financieros de
los deudores o los flujos de caja del proyecto, asi como la demas informacidn crediticia,
indican una capacidad de pago adecuada, en términos del monto y origen de los
ingresos con que cuentan los deudores para atender los pagos requeridos.

Categoria "B": Crédito con riesgo ACEPTABLE. Los créditos calificados en esta categoria
estan aceptablemente atendidos y protegidos, pero existen debilidades que
potencialmente pueden afectar, transitoria o permanentemente, la capacidad de pago
del deudor o los flujos de caja del proyecto, en forma tal que, de no ser corregidas
oportunamente, llegarian a afectar el normal recaudo del crédito o contrato.

Categoria "C": Crédito deficiente, con riesgo APRECIABLE. Se califican en esta categoria
los créditos o contratos que presentan insuficiencias en la capacidad de pago del deudor
0 en los flujos de caja del proyecto, que comprometan el normal recaudo de la
obligacién en los términos convenidos.

Categoria "D": Crédito de dificil cobro, con riesgo SIGNIFICATIVO. Es aquél que tiene
cualquiera de las caracteristicas del deficiente, pero en mayor grado, de tal suerte que
la probabilidad de recaudo es altamente dudosa.

Categoria "E": Crédito IRRECUPERABLE. Es aquél que se estima incobrable.

Para efectos de asignar la calificacién individual a cada uno de los deudores, se
consideran los siguientes criterios minimos de temporalidad:

Categoria N° de meses en mora (rango)
"A" Riesgo normal Créditos vigentes y hasta 1 mes en mora
"B" Riesgo aceptable Créditos con vencimientos superiores a 1 mes y hasta 2 meses.
"C" Riesgo apreciable Créditos con vencimientos superiores a 2 meses y hasta 3 meses.
"D" Riesgo significativo Créditos con vencimientos superiores a 3 meses y hasta 4 meses.
"E" Riesgo irrecuperable Créditos con vencimientos de mas de 4 meses.
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No obstante lo anterior, la calificacion final que se asigna a los deudores corresponde a
categorias de mayor riesgo en aquellos casos en que la presencia de otros factores de

riesgo adicionales al de temporalidad asi lo ameriten, para lo cual el Banco se apoya en
una Metodologia de Seguimiento y Categorizacién de Riesgo con el fin de reconocer de
manera anticipada al deterioro, aquellas situaciones que puedan llegar a comprometer
la calidad de la cartera del Banco, constituyendo las provisiones correspondientes.

Cartera comercial - Se clasifica y califica en las respectivas categorias de riesgo,
teniendo en cuenta las siguientes condiciones objetivas minimas.

Categoria "AA": Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencion
excelente. Los estados financieros de los deudores o los flujos de caja del proyecto, asi
como la demas informacién crediticia, indican una capacidad de pago 6ptima.

Categoria "A": Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién apropiada.
Los estados financieros de los deudores o los flujos de caja del proyecto, asi como la
demas informacidn crediticia, indican una capacidad de pago adecuada.

Categoria "BB": Los créditos calificados en esta categoria estéan atendidos y protegidos
de forma aceptable, pero existen debilidades que potencialmente pueden afectar,
transitoria o permanentemente, la capacidad de pago del deudor o los flujos de caja del
proyecto.

Categoria "B": Se califican en esta categoria los créditos o contratos que presentan
insuficiencias en la capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del proyecto,
que comprometan el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos.

Categoria "CC": Se califican en esta categoria los créditos o contratos que presentan
graves insuficiencias en la capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del
proyecto, que comprometan significativamente el recaudo de la obligacién en los
términos convenidos.

Categoria “Incumplimiento”: Se califican en esta categoria los créditos comerciales que
se encuentren en mora mayor o igual a 150 dias.

Para efectos de homologar las calificaciones de riesgo en los reportes de endeudamiento
y en el registro en los estados financieros, Bancamia aplica la siguiente tabla definida
para tal efecto por la Superintendencia:

Homologacion categorias reportadas

Categoria de reporte Categoria agrupada
AA

monQlwd >
mMoOOO®® >
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La categoria de incumplimiento se homologa de la siguiente manera:
Categoria agrupada D = Los demas clientes calificados como incumplidos.

Categoria agrupada E = Aquellos clientes incumplidos cuya PDI (Pérdidas derivadas de
incumplimiento) asignada sea igual al cien por ciento (100%).

Los contratos de cartera comercial se clasifican en las categorias, de acuerdo con los
siguientes criterios normativos:
N° de dias en mora

Categoria (rango)
AA 0a?29
A 30 ab59
BB 60 a 89
B 90a 119
CcC 120 a 149
Incumplimiento Mas de 149

Sin embargo, independiente de las anteriores categorias, el Banco clasifica en categorias
de mayor riesgo a deudores que aun cuando cumplan con las condiciones anteriores
presenten mayor riesgo por otros factores.

Para el efecto, se aplica el modelo de calificacion por riesgo descrito anteriormente para
la cartera de microcrédito, teniendo en cuenta que no se presentan diferencias en las
caracteristicas y condiciones de los créditos clasificados en esta modalidad y los de la
cartera comercial.

Cartera consumo: La cartera de consumo se clasifica y califica en las respectivas
categorias de riesgo, considerando las siguientes condiciones:

Categoria “"AA”: Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién
excelente. El analisis de riesgo sobre el deudor refleja una capacidad de pago 6ptima y
un comportamiento crediticio excelente que garantiza el recaudo de la obligacién en los
términos convenidos.

Categoria "A": Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién adecuada.
El analisis de riesgo sobre el deudor refleja una capacidad de pago apropiada y un
comportamiento crediticio adecuado que permite inferir estabilidad en el recaudo de la
obligacién en los términos convenidos.

Categoria "BB": Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién
aceptable. El analisis de riesgo sobre el deudor muestra debilidades en su capacidad de
pago y comportamiento crediticio que potencialmente pueden afectar, transitoria o
permanentemente, el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos.

(Continua)
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Categoria "B": Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencion deficiente.
El analisis de riesgo sobre el deudor muestra insuficiencias en la capacidad de pago y un
comportamiento crediticio deficiente, afectando el normal recaudo de la obligacién en
los términos convenidos.

Categoria "CC": Se califican en esta categoria los créditos o contratos que presentan
graves insuficiencias en la capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del
proyecto, que comprometan significativamente el recaudo de la obligacién en los
términos convenidos.

Categoria “Incumplimiento”: Se califican en esta categoria los créditos de consumo que
presenten mora mayor a 90 dias.

Para efectos de homologar las calificaciones de riesgo en los reportes de endeudamiento
y en el registro en los estados financieros, Bancamia aplica la siguiente definida para tal
efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Homologacion categorias reportadas

Categoria
Categoria de reporte agrupada
AA A
A con mora actual entre 0-30 dias A
A con mora actual mayor a 30 dias B
BB B
B C
CcC C
C C
D D
E E

La categoria de incumplimiento se homologa de la siguiente manera:

Categoria agrupada E: Aquellos clientes incumplidos cuya PDI (Pérdidas derivadas de
incumplimiento) asignada sea igual al cien por ciento (100%).

Categoria agrupada D: Los demas clientes calificados como incumplidos.
Para efectos de la homologacion en la cartera de consumo, la mora actual a la que se
refiere la tabla anterior, se entiende como la maxima que registra el deudor en los

productos alineados.

Cartera vivienda: La cartera de vivienda, considerando el criterio de altura de mora se
clasifica en:

Categoria N° de meses en mora (rango)
"A" Riesgo Normal Créditos con instalamentos al dia o vencidos hasta de 2 meses
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"B" Riesgo aceptable Créditos con vencimientos superiores a 2 meses y hasta 5

meses
W~ . Créditos con vencimientos superiores a 5 meses y hasta 12
C" Riesgo apreciable

meses
1 e Créditos con vencimientos superiores a 12 meses y hasta 18
D" Riesgo significativo meses

"E" Riesgo irrecuperable Créditos con vencimientos de mas de 18 meses

En el 2017 entrd en vigencia la Circular Externa 026 de la Superintendencia Financiera
de Colombia que define la diferenciacion entre créditos modificados y créditos
reestructurados como sigue:

Crédito modificado: Operacidn de crédito sobre el cual se modifican las condiciones
originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atenciéon adecuada de su
obligacidn ante el potencial o real deterioro de su capacidad de pago siempre y cuando
durante los Ultimos 6 meses el crédito no haya alcanzado una mora consecutiva mayor
a 60 dias para microcrédito y consumo; y 90 dias para comercial y vivienda.

Estos créditos cumplen adicionalmente con las politicas definidas internamente por
Bancamia para ser sujetos de modificacion.

Estas modificaciones se efectlan a solicitud del deudor o por iniciativa de la entidad,
previo acuerdo con el deudor.

Estos créditos tienen las siguientes caracteristicas:

e Las nuevas condiciones atienden criterios de viabilidad financiera teniendo en
cuenta el analisis de riesgo y capacidad de pago del deudor sin que ello implique
el uso excesivo de periodos de gracia.

e Su calificacién corresponder a aquella que se asigne al momento de la
modificacion de acuerdo con el analisis de riesgo respectivo, segun las
instrucciones, y se actualiza bajo los mismos principios.

Son objeto de monitoreo especial por parte del Banco, sin embargo, una vez el deudor
efectlia pagos regulares y efectivos a capital e intereses por un periodo de 9 meses
ininterrumpidos para microcrédito, 1 ano ininterrumpido para consumo y de 2 afios
ininterrumpidos para los créditos de las modalidades comercial y de vivienda, el crédito
puede salir de este monitoreo.

Si el deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas condiciones (30 dias de mora),
se reconoce como una reestructuracion.

Créditos reestructurados- Se entiende por crédito reestructurado todo aquel que
mediante la celebracion de cualquier negocio juridico, tenga por objeto modificar las
condiciones inicialmente planteadas con el fin de permitirle al deudor la atencién
adecuada de su obligacidn ante el real deterioro de su capacidad de pago.
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Las reestructuraciones afectan el perfil de riesgo con su correspondiente nivel de
provisiones. Por esta razon, la aprobacion de las mismas corresponde a las instancias de
aprobacion del Area de Riesgos, los cuales tienen como responsabilidad evaluar y
aprobar los créditos a reestructurar, de acuerdo con las recomendaciones efectuadas
por las Gerencias de oficina y/o Zonales del Banco.

Castigos de cartera - A partir de enero de 2012, el Banco desarrolla el proceso de
castigos de cartera con una periodicidad mensual sobre los créditos que cumplan con los
siguientes pardmetros objetivos:

e Microcréditos con altura mayor o igual a 180 dias de mora.

e Contar con concepto de abogados o agentes externos o de la Gerencia de
Seguimiento y Recuperacion respecto de la irrecuperabilidad de la obligacion.

e Contar con provisiones por el 100% del capital, intereses y otros conceptos.
e Se castiga la posicidn total del cliente (alineamiento).

No obstante lo anterior, se pueden considerar castigos de créditos con altura de mora
inferior a 180 dias, en aquellos casos en que se conozca situaciones que permitan
establecer razonablemente que los saldos adeudados son irrecuperables; sin embargo,
es preciso que se sustenten suficientemente las razones que motiven tal decisidon y se
cumpla con los demas requisitos consagrados en la politica.

Los castigos son aprobados en forma exclusiva por la Junta Directiva con base en el
concepto que previamente emita el Comité de Riesgo de Crédito.

Provisién individual para cartera de créditos - El Banco constituye provisiones con cargo
al estado de resultados, estima sus provisiones acogiendo los lineamientos sefialados en
el Anexo I del Capitulo II de la circular Basica Contable y Financiera 100 de 1995
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia para la cartera de
microcrédito, y el modelo de referencia para la cartera comercial (MRC), que para tal fin
sefiala la normatividad vigente.

Cartera de microcrédito

Provisién individual - Las entidades deben mantener en todo momento provisiones no
inferiores a los porcentajes que se indican, calculadas sobre el saldo pendiente de pago:

Porcentaje minimo

Calificacion de de provisién neto de Porcentaje minimo
crédito garantia de provisiéon
A 0% 1%
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Porcentaje minimo
Calificacion de de provision neto de  Porcentaje minimo
crédito garantia de provision
\ B 1% 2,2%
| C 20% 0%
| D 50% 0%
| E 100% 0%

Provisién general - Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se registra provision para la
modalidad de microcrédito, equivalente al 1% de esta cartera.

El Banco constituira provisiones adicionales a las requeridas normativamente, a fin de
compensar, al menos en parte, las que deberian constituirse en periodos de deterioro en
la calidad crediticia. Para tal efecto, en el ejercicio anual de presupuesto la Junta
Directiva aprobara el indicador de cobertura objetivo para alcanzar al cierre de cada afio
y en sus revisiones periddicas podra ajustar dicho indicador de cobertura.

Los mayores valores de provisiones que se determinen se reconoceran como provisiones
individuales, y se asignaran a los créditos de acuerdo con el siguiente proceso:

Se realizara provision adicional sobre el stock de créditos reestructurados vigentes de la
siguiente manera:

e Se calculara la diferencia entre la provision del cliente con una calificacidon
superior (sin afectar rubros contables) y el valor del capital ya provisionado, de
tal manera que la provision adicional muestre el potencial deterioro de los
clientes reestructurados.

e Dado que los clientes Categoria E cuentan ya con la provision al 100%, la
provisién adicional aplicara en aquellos casos en los que exista un porcentaje de
la cartera cubierta por garantias idoneas.

e Para obtener el valor del stock total de las provisiones adicionales, se
seleccionaran los clientes con peor calificacion y mayor exposicion.

Sin perjuicio de lo anterior, a criterio de la Vicepresidencia de Riesgos el orden de
aplicacidén podra ser modificado, dando prioridad a deudores que por situaciones
exdgenas puntuales pudieren derivar en mayores niveles de pérdidas de cartera
(Deudores afectados por fendmenos climaticos, paros, etc.). En este caso la
Vicepresidencia informara al Comité de Riesgos el resultado de la reasignacion vy el
analisis que soporta la decisién.

Para des-asignar las provisiones constituidas, cuando se requiera, se afectaran en
primer lugar los clientes que reporten mejora en su perfil de riesgo.
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Cartera comercial - De acuerdo con la Circular Externa 035 del afio 2006, emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, a partir del 1 de julio de 2007, se establecio
un modelo de referencia (MRC), con el objeto de constituir las provisiones por riesgo de
crédito de la cartera comercial, modelo que es de obligatorio cumplimiento.

Bancamia adopto6 el Modelo de Referencia Comercial (MRC), establecido por la
Superintendencia contenido en el Anexo 3 del Capitulo II, de la Circular Basica Contable
y Financiera 100 de 1995. La estimacion de la pérdida esperada (provisiones) resulta de
la aplicacion de la siguiente formula:

PERDIDA ESPERADA= [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicién del activo en el
momento del incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento]

El modelo de referencia de cartera comercial permite determinar los componentes de la
pérdida esperada de acuerdo con los siguientes parametros:

La probabilidad de incumplimiento (PI) — Corresponde a la probabilidad de que en un
lapso de doce (12) meses, los deudores de un determinado portafolio de cartera
comercial incurran en incumplimiento.

La probabilidad de incumplimiento se definird de acuerdo con las siguientes matrices:

Matriz A

Pequena Persona

Comercial empresa natural
AA 4,18% 5,27%
A 5,30% 6,39%
BB 18,56% 18,72%
B 22,73% 22,00%
CcC 32,50% 32,21%
Incumplimiento 100,00% 100,00%

Componente individual prociclico (en adelante CIP) — Corresponde a la porcion de la
provisién individual de la cartera de créditos que refleja el riesgo de crédito de cada
deudor, en el presente.

Componente individual contraciclico (en adelante CIC) — Corresponde a la porcion de
provisién individual de la cartera de créditos que refleja los posibles cambios en el riesgo
de crédito de los deudores en momentos en los cuales el deterioro de dichos activos se
incrementa. Esta porcién se constituye con el fin de reducir el impacto en el estado de
resultados cuando tal situacidn se presente.

El Banco calcula el CIP y el CIC separadamente para el capital y las cuentas por cobrar de
las obligaciones de cartera.
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Con el fin de determinar la metodologia a aplicar para el calculo de estos componentes, se
evalla mensualmente los indicadores que se sefialan a continuacion:

a) Variacion trimestral real de provisiones individuales de la cartera total B, C, D y E.

b) Acumulado trimestral de provisiones netas de recuperaciones (cartera de créditos)
como porcentaje del ingreso acumulado trimestral por intereses de cartera.

c) Acumulado trimestral de provisiones netas de recuperaciones de cartera de créditos
como porcentaje del acumulado trimestral del margen financiero bruto ajustado.

d) Tasa de crecimiento anual real de la cartera bruta.

Una vez calculados los anteriores indicadores, se determina la metodologia de célculo de
los componentes de las provisiones individuales de cartera de créditos. Si durante tres
meses consecutivos se cumplen de forma conjunta las siguientes condiciones, la
metodologia de célculo a aplicar durante los seis meses siguientes sera la metodologia
de calculo en fase desacumulativa. En cualquier otro caso, la metodologia de célculo a
aplicar en el mes siguiente serd metodologia de calculo en fase acumulativa:

(AProvindy.ye ), 9% y (PNR/IXC), >17%y
[(PNR/MFB, ....); <0% 6 (PNR/MFB, ....); >42%] y ACB, < 23%

Ajustado Ajustado

Metodologia de calculo en fase acumulativa - Para cada modalidad de cartera sujeta a
modelos de referencia se calcula, de forma independiente, la provision individual de
cartera definida como la suma de dos componentes (CIP+CIC), en lo sucesivo,
entiéndase como cada obligacidon y como el momento del calculo de las provisiones:

Componente individual prociclico (CIP) - Para toda la cartera, es la pérdida esperada
calculada con la Matriz A, es decir, el resultado obtenido al multiplicar la exposicion del
deudor, la Probabilidad de Incumplimiento (PI) de la matriz A y la Pérdida Dado el
Incumplimiento (PDI) asociada a la garantia del deudor, segun lo establecido en el
correspondiente modelo de referencia.

Componente individual contraciclico (CIC) - Es el maximo valor entre el componente
individual contraciclico en el periodo anterior (t-1) afectado por la exposicion, y la
diferencia entre la pérdida esperada calculada con la matriz B y la pérdida esperada
calculada con la Matriz A en el momento del calculo de la provision (t), de conformidad
con la siguiente férmula:

Exp; EXp;
max| CIC,, , * P ;(PEg —PE,);, | con0< i

EXp; 4 EXpi 4

<1
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Donde corresponde a la exposicion de la obligacion (i) en el momento del célculo de la
provision (t) de acuerdo con lo establecido en los diferentes modelos de referencia.
Cuando

Exp.
P >1

EXp.
Pie Se asume como 1.

Metodologia de calculo en fase desacumulativa - Para cada modalidad de cartera sujeta

a modelo de referencia se calcula, de forma independiente, la provision individual de

cartera defir]ida como la suma de dos componentes (CIP+CIC), en lo sucesivo,

entiéndase | como cada obligacién y t como el momento del calculo de las provisiones.

Componente individual prociclico (CIP) - Para la cartera A es la pérdida esperada
calculada con la matriz A, es decir, el resultado obtenido al multiplicar la exposicion del
deudor, la PI de la matriz A y la PDI asociada a la garantia del deudor, segun lo
establecido en el correspondiente modelo de referencia.

Para la cartera B,C,D y E es la pérdida esperada calculada con la matriz B, es decir, el
resultado obtenido al multiplicar la exposicidn del deudor, la PI de la matriz B y la PDI
asociada a la garantia del deudor, segun lo establecido con el correspondiente modelo
de referencia.

Componente individual contraciclico (CIC) - Es la diferencia entre el componente
individual contraciclico del periodo anterior (t-1), y el maximo valor entre el factor de
desacumulacién (FD) individual y el componente individual contraciclico del periodo
anterior (t-1) afectado por la exposicién, de conformidad con la siguiente férmula:

. * Expi,t

CIC,, =CIC,; , —max< FD, ; CIC; , *| 1- ———
EXp; 4

El factor de desacumulacién FD; esta dado por:

CiIc,
FD,, =| ———"—| *(40%*PNR¢p )

h > cic,,,

activas(t) m

Donde,

PNR

CIP-m . 5Son las provisiones netas de recuperaciones del mes, asociadas al
componente individual prociclico en la modalidad de cartera respectiva (m).
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la provision (t) en la modalidad respectiva (m), del saldo de componente individual
contraciclico de las mismas en (t-1).

FD,, >0

Cuando

Exp.
pl,t > 1
EXD;

, en caso de ser negativo se asume como cero.

se asume como 1.

La segmentacién de los clientes comerciales esta de acuerdo al nivel de activos y se
realiza bajo los siguientes criterios:

Clasificacion de la cartera comercial por nivel de activos

Tamaino de Empresa

Grandes empresas
Medianas empresas
Pequefias empresas

Nivel de activos

Mas de 15.000 SMMLV
Entre 5.000 y 15.000 SMMLV
Menos de 5.000 SMMLV

: Es la suma sobre las obligaciones activas en el momento del calculo de

El modelo posee también una categoria denominada “personas naturales” en la cual se
agrupan todas las personas naturales que son deudores de crédito comercial.

Pérdida dado el Incumplimiento (PDI) - Se define como el deterioro econdmico en que
incurre el Banco en caso que se materialice alguna de las situaciones de incumplimiento.
La PDI para deudores calificados en la categoria de incumplimiento sufrira un aumento
paulatino de acuerdo con los dias transcurridos después de la clasificacion en dicha

categoria. La PDI por tipo de garantia es la siguiente:

Tipo de garantia

Garantia no
admisible

Colateral financiero
admisible

Bienes raices
comerciales y
residenciales
Bienes dados en
leasing diferente a
inmobiliario

Dias después

del Nuevo Dias después del Nuevo
P.D.I. incumplimiento PDI incumplimiento PDI
55% 270 70% 540 100%
0 -
12% - - - -
40% 540 70% 1080 100%
45% 360 80% 720 100%
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Otros colaterales 50% 360 80% 720 100%
Sin garantia 55% 210 80% 420 100%

Valor expuesto del activo — Dentro del Modelo de Referencia Comercial, se entiende
por valor expuesto del activo, al saldo vigente de capital, intereses, cuentas por
cobrar de intereses y otras cuentas por cobrar, de las obligaciones de la cartera
comercial.

Las provisiones que se constituyan por la aplicacion del MRC se contabilizan
separadamente en las cuentas CUIF creadas por la Superintendencia Financiera de
Colombia, dependiendo si es prociclica o contraciclica y segun el rubro afectar (capital,
intereses y otros conceptos).

Cartera de consumo - De acuerdo con lo emitido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, a partir del 1 de julio de 2008, se ha establecido el modelo de referencia
(MRCO), el cual se emplea con el objeto de constituir las provisiones por riesgo de
crédito de la cartera de consumo, modelo que es de obligatorio cumplimiento.

El Modelo de Referencia de Cartera de Consumo - MRCO, se basa en segmentos
diferenciados segun los productos y los establecimientos de crédito que los otorgan, con
el fin de preservar las particularidades de los nichos de mercado.

Los siguientes son los segmentos definidos para el MRCO: General otros.

Para los deudores que en el momento de la calificacion no pertenezcan a la categoria de
incumplimiento, se aplica un modelo que calcula un puntaje, el cual es producto de las
caracteristicas particulares de cada deudor segun lo establecido en el Anexo 5 del
Capitulo II de la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia de Financiera de
Colombia.

Con la aplicacion del modelo de referencia de consumo se determinan las pérdidas
esperadas y se constituyen las provisiones de acuerdo con la siguiente formula:

PERDIDA ESPERADA= [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicién del activo en el
momento del incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento] x [Plazo remanente]

Para el 2016, el cambio de la Circular Externa 047 no impacto la cartera de Bancamia,
dado que los créditos de consumo del Banco no superan los 72 meses.

Probabilidad de incumplimiento - Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de
doce (12) meses los deudores de un determinado segmento y calificacion de cartera de
consumo incurran en incumplimiento.

La probabilidad de incumplimiento se definira de acuerdo con las siguientes matrices:
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Matriz A
Calificacion General - otros
AA 2,10%
A 3,88%
BB 12,68%
B 14,16%
CcC 22,57%
Incumplimiento 100,0%
Matriz B

Calificacion

General - otros

AA 3,88%
A 5,67%
BB 21,72%
B 23,20%
CcC 36,40%
Incumplimiento 100,00%

A partir del 1 de abril de 2010, de acuerdo con la Circular Externa 035 de 2009 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, el Banco aplicé la metodologia de calculo de
provisiones en fase acumulativa con base en la evaluacidn de indicadores.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco calculd la provision individual como la suma
de dos componentes individuales (CIP) y (CIC), definidos anteriormente.

Bancamia calcula el CIP y el CIC separadamente para el capital y las cuentas por cobrar
de las obligaciones de cartera.

El valor expuesto del activo es el saldo vigente de capital, intereses, cuentas por cobrar
de intereses y otras cuentas por cobrar, de las obligaciones de la cartera de consumo.

La pérdida dado el incumplimiento (PDI), es el deterioro econdmico en que incurre el
Banco en caso de que se materialice alguna de las situaciones de incumplimiento. La
PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento sufrird un aumento
paulatino de acuerdo con los dias trascurridos después de la clasificacién en dicha
categoria.
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Dias después del Nuevo Dias después del Nuevo
Tipo de garantia P.D.I. incumplimiento PDI incumplimiento PDI

Garantia no admisible 60% 210 70% 420 100%
Colateral financiero
admisible 0%-12% - - - -
Bienes raices comerciales
y Residenciales 40% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing
Inmobiliario 35% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing
Diferente a inmobiliario 45% 270 70% 540 100%
Otros colaterales 50% 270 70% 540 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin garantia 75% 30 85% 90 100%

De acuerdo con la Circular Externa 026 de 2012, el Banco procede a realizar la
constitucion de una provision individual adicional al componente individual prociclico
siempre que se cumpla con el criterio definido, el cual corresponde al 0,5% sobre el
saldo de capital de cada crédito de consumo, multiplicado por la PDI correspondiente.
Esta medida, de acuerdo a los lineamientos definidos por el regulador, es de caracter
temporal.

Cartera de vivienda

Provisidn general - Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se registra provision para la
modalidad de vivienda, equivalente al 1% de esta cartera.

Provision individual - Sin perjuicio de la provisidon general las provisiones individuales
para la proteccion de los créditos calificados en todas las categorias de riesgo (“A”, “B”,
“C”, D" y “E") tendrdn como minimo los siguientes porcentajes:

Vivienda
Porcentaje minimo de Porcentaje minimo de
Calificacion de provisién sobre la parte provision sobre la parte
crédito garantizada no garantizada

A 1% 1%

B 3,2% 100%
C 10% 100%
D 20% 100%
E 30% 100%

Si durante dos (2) afios consecutivos el crédito ha permanecido en la categoria “E”, el
porcentaje de provisidn sobre la parte garantizada se elevara a sesenta por ciento
(60%). Si transcurre un afio adicional en estas condiciones, el porcentaje de provision
sobre la parte garantizada se elevara a cien por ciento (100%), a menos que se
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demuestre suficientemente la existencia de factores objetivos que evidencien la
recuperacion del crédito y las gestiones realizadas para el cobro del mismo, en este caso
identificando el empleo de la via judicial o extrajudicial, e indicando el estado del
respectivo proceso.

Reglas de alineamiento — Bancamia debera realiza el alineamiento de las calificaciones
de sus deudores atendiendo los siguientes criterios:

Previo al proceso de constitucidon de provisiones y homologacién de calificaciones, el
Banco mensualmente y para cada deudor, realiza el proceso de alineamiento interno,
para lo cual lleva a la categoria de mayor riesgo los créditos de la misma modalidad
otorgados a éste, salvo que demuestre a la Superintendencia Financiera de Colombia la
existencia de razones suficientes para su calificacion en una categoria de menor riesgo.

Politica de garantias - El propésito de las garantias es el de atenuar el riesgo y
proporcionar una fuente alternativa de reembolso del préstamo, el Banco no basa sus
decisiones de crédito en el monto y/o clase de las garantias ofrecidas, pues entiende
que la fuente de pago del préstamo o financiacion la provee la posibilidad de generacién
de fondos de la microempresa, sea ésta persona natural o juridica.

El Banco cuenta con podliza de seguro de deudores con una compafiia de seguros
legalmente establecida, para cubrir el saldo insoluto de la deuda en casos de
incapacidad total o permanente y de fallecimiento del titular del crédito, cuyo costo es
asumido por el cliente.

Se consideran garantias admisibles; la prenda abierta sin tenencia debidamente
registrada, hipoteca abierta en primer grado sin limite de cuantia sobre la vivienda o
cualquier otro bien raiz del cliente o su(s) codeudor(es), asi como las garantias de
instituciones especializadas en sistemas de garantia, tales como el Fondo Nacional de
Garantias (FNG) o las concedidas en desarrollo del acuerdo suscrito por Bancamia con el
Gobierno de los Estados Unidos a través de la Agencia para el Desarrollo Internacional
(USAID, por sus siglas en inglés).

Las garantias hipotecarias deberan contar con pélizas de seguros por la parte
destructible, estableciendo como beneficiario al Banco, las cuales permaneceran
constantemente actualizadas. En cuanto a los bienes muebles, se aceptara unicamente
prenda abierta sin tenencia sobre vehiculos (pignoracién), siempre y cuando la
propiedad del vehiculo ofrecido en prenda sea en su totalidad del cliente o de su
codeudor, y no podra tener procesos vigentes de embargo.

Las garantias prendarias sobre vehiculos deben estar amparadas en todo momento con
polizas de seguros contra todo riesgo expedida por una aseguradora vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, en la que se establezca como beneficiario a el
Banco. El valor de realizacion de las garantias admisibles sobre bienes muebles o
inmuebles, correspondera al que indique el avallo técnico del bien dado en garantia al
momento del otorgamiento del crédito, el cual sélo podra ser ajustado mediante un
nuevo avallo o la aplicacién de indices o metodologias aprobadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.
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Se consideran garantias no admisibles; la hipoteca en segundo grado, los titulos valores
de contenido crediticio, los semovientes en el caso de créditos rurales y en general,
todas aquellas seguridades que no ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al pago de
la obligacién garantizada, para lo cual se tendrén en cuenta los criterios que defina la
normatividad vigente con el fin de verificar la admisibilidad de las mismas.

Efecto de las garantias idéneas sobre la constitucion de provisiones individuales - Para
efectos de la constitucion de provisiones individuales, las garantias so6lo respaldan el
capital de los créditos. En consecuencia, los saldos por amortizar de los microcréditos
amparados con seguridades que tengan el caracter de garantias idoneas, se provisionan
en el porcentaje que corresponda segun la calificacion del crédito. En estos casos,
dependiendo de la naturaleza de la garantia y del tiempo de mora del respectivo crédito,
para la constitucion de provisiones solo se consideran los porcentajes del valor total de
la garantia que se indican a continuacion:

Tiempo transcurrido entre la fecha de incumplimiento y la no ejecucion de la
garantia

Porcentaje de
cobertura de la

garantia Garantia hipotecaria Garantia no hipotecaria
70 0 a 18 meses 0 a 12 meses
50 Més de 18 hasta 24 meses Mas de 12 hasta 24 meses
30 Mas de 24 hasta 30 meses
15 Mas de 30 hasta 36 meses
0 Mas de 36 meses Mas de 24 meses

Cuando los créditos estan cubiertos por las garantias otorgadas por el Fondo Nacional de
Garantias, asi como las expedidas en desarrollo del convenio USAID, que cumplan las
condiciones sefaladas en el literal d) del numeral 1.3.2.3.1 del Capitulo II de la Circular
Externa 100 de 1995, tienen un respaldo del 50%, lo que hace que tenga una PDI
diferente.

Suspensién de causacion de intereses y otros conceptos — El Banco dejara de causar
intereses, correccidn monetaria, ajustes en cambio, cdnones e ingresos por otros
conceptos, cuando un crédito presente la mora indicada en el siguiente cuadro:

Modalidad de crédito Mora superior a

Comercial 3 meses
Microcrédito 1 mes

Consumo 2 meses

Vivienda 2 meses

Por lo tanto, no afectan el estado de resultados hasta que sean efectivamente
recaudados. Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente se efectiia en
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cuentas de orden. La Superintendencia Financiera de Colombia podra ordenar la
suspension de la causacidn de estos ingresos cuando un crédito haya sido
reestructurado mas de una vez.

Adicionalmente cuando se deba suspender la causacion de rendimientos, se provisiona
la totalidad de lo pendiente por recaudar correspondiente a dichos conceptos. Una vez
se pongan al dia podran volver a causar. Mientras se produce su recaudo, el registro
correspondiente se llevara por cuentas contingentes.

Aquellos créditos que entren en mora y que alguna vez hayan dejado de causar
intereses, correccidon monetaria, ajustes en cambio, cdnones e ingresos por otros
conceptos, dejaran de causar dichos ingresos desde el primer dia de mora. Una vez se
pongan al dia podran volver a causar. Mientras se produce su recaudo, el registro
correspondiente se llevara por cuentas de orden.

En aquellos casos en que, como producto de acuerdos de reestructuracion o cualquier
otra modalidad de acuerdo, se contemple la capitalizacion de intereses que se
encuentren registrados en cuentas de orden o de los saldos de cartera castigada incluido
capital, intereses y otros conceptos, se contabiliza como abono diferido en el cédigo
290805 y su amortizacion al estado de resultados se hara en forma proporcional a los
valores efectivamente recaudados.

Otras cuentas por cobrar- Corresponde a los saldos de deudores a favor del Banco
inferiores a un afio, originadas en el desarrollo de su objeto social y otras actividades
que generan derechos y representen flujos de efectivo y cuyos cobros son fijos o
determinables, excepto la cartera de crédito.

Reconocimiento y medicién: El Banco debe reconocer “otras cuentas por cobrar” como
un activo si cumple con las siguientes condiciones:

e Es un recurso controlado por el Banco como resultado de sucesos pasados.
e El Banco espera obtener, en el futuro, beneficios econdmicos.

Al cumplirse las anteriores condiciones las “otras cuentas por cobrar” se reconocen
inicialmente a su valor nominal que constituye el valor razonable, que es generalmente
igual a su costo.

Deterioro y bajas de cuentas por Cobrar - Las areas del Banco implicadas en la
afectacion contable de las otras cuentas por cobrar, garantizaran la debida gestién de
normalizacién de partidas pendientes por recuperar existentes. El Banco dara de baja
partidas correspondientes a otras cuentas por cobrar, cuyos rubros se encuentren
completamente deteriorados, por lo tanto, se hayan perdido los derechos contractuales
y no haya forma de recuperar el activo. La baja de rubros del activo se considera como
ultimo recurso para realizar la normalizaciéon del mismo.
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f. Propiedades y equipos - Son activos tangibles que posee Bancamia para uso directo
o indirecto en la prestacion de los servicios bancarios, para propdsitos administrativos y
se esperan usar por mas de un periodo.

Reconocimiento y Medicién: Los activos de propiedad y equipo del Banco son
reconocidos inicialmente al costo, el cual incluye todos los costos necesarios para
conseguir que el activo esté listo para el uso.

Los descuentos por pronto pago seran tratados como menor valor del costo de
adquisicién. En el momento en que se obtiene el descuento por pronto pago no se
reconocen como ingreso financiero sino que se llevan como menor valor del activo.

Los terrenos y los edificios de propiedad del Banco son activos separados y su
contabilizacion también se efectla por separado, incluso si han sido adquiridos de
forma conjunta, los terrenos no son sujeto de depreciacion.

El Banco no reconoce como propiedades y equipo los costos derivados de un
mantenimiento diario de los activos, este tipo de mantenimientos son reconocidos en
la utilidad o pérdida cuando se realice.

Las mejoras realizadas a propiedades tomadas en arrendamiento que realice el Banco
se reconoce como activo en propiedad y equipo si generan beneficios econémicos
futuros y su costo puede determinarse con fiabilidad.

Los edificios y terrenos son contabilizados posteriormente por el método de
revaluacion (valor razonable de nivel 2), los demas activos seran contabilizados
mediante el método del costo.

Revaluacidn de terrenos y edificios: Las revaluaciones sobre los bienes inmuebles del
Banco se realizan por un evaluador experto y con periodicidad anual, o con una
periodicidad inferior en caso de requerirlo, por cambios significativos. Lo anterior con
el fin de asegurar que el valor en libros al final del periodo no difiera significativamente
del valor razonable del periodo en que se informa.

Al revaluarse un bien inmueble del Banco, se realiza revaluacién sobre el grupo de
bienes que pertenece a la misma clase de activos.

Al revaluarse bienes inmuebles (edificios y terrenos), la depreciacién acumulada en la
fecha de revaluacion es eliminada contra el valor en libros bruto del activo y el valor
neto resultante se compara hasta alcanzar el valor revaluado del activo.

Como consecuencia de la revaluacion, el incremento se lleva a una cuenta de superavit
de revaluacién en el patrimonio versus el activo revaluado, el incremento se
reconocera en el resultado del periodo en la medida que suponga una reversién de una
disminucién por devaluacién del mismo activo como producto de avallos anteriores. La
disminucién se reconoce en el resultado del periodo llevandose a la cuenta
correspondiente de deterioro en el valor de los activos versus el activo revaluado.

Por otra parte la disminucién se registra directamente al patrimonio contra cualquier
superavit de revaluacién reconocido previamente en relacién con el mismo activo, en
la medida en que tal disminucién no exceda el saldo de la cuenta de superavit de
revaluacion.
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El superavit de revaluacién de los edificios y terrenos incluido en el patrimonio puede
ser transferido directamente a la cuenta de resultados acumulados cuando se produzca
la baja en cuentas del activo. Esto puede implicar la transferencia total del superavit,
si el Banco realiza el activo. No obstante, parte del superavit podria transferirse a la
cuenta de resultados acumulados a medida que el activo sea utilizado por el Banco, en
este caso, el valor del superavit transferido seria igual a la diferencia entre la
depreciaciéon calculada segun el valor revaluado del activo y la calculada segin su
costo original. El Banco realiza la transferencia de superavit de revaluacion, neto de
impuestos diferidos a resultados acumulados mensualmente ya que los edificios son
utilizados por el Banco.

Depreciaciones - El método de depreciacion a utilizar por el Banco en las propiedades y
equipo es el de linea recta tanto para los activos bajo el modelo del costo como para
los revaluados.

Las vidas utiles y valor residual determinados por categoria de activos de propiedades
y equipo son las siguientes:

Vida util en Valor
Descripcion afios Residual
Edificios 100 20%
Enseres y Accesorios 5 0%
Equipos de Oficina 4 0%
Equipo de cOmputo portatiles 4 0%
Equipo de cOmputo de mesa 4 0%
Equipos servidores y de comunicacién 5 0%
Equipos Méviles de Telefonia - Smart Phone 2 0%
Maquinaria y Equipo 5 5%
Equipos metal mecénicos 10 5%
Cerraduras de seguridad 5 0%
Dispositivos eléctricos de seguridad 5 5%
Vehiculos 5 20%

Vida util del
Mejora a propiedades tomadas en arrendamiento contrato 0%

Al 31 de diciembre 2017 hubo cambios en estimaciones en las vidas Utiles y valores
residuales de las propiedades y equipos. El impacto para los futuros periodos, se estima
en una disminucién en el gasto por depreciaciéon anual de $-145 por ano.

El Banco contempla los siguientes items para la determinacion de la vida util de los
activos:

e La utilizacién prevista del activo.

e El desgaste fisico esperado, el cual dependera de la frecuencia de uso del activo.

e La obsolescencia técnica o comercial procedente de los cambios internos o
tecnoldgicos.
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Deterioro de propiedades y equipos: - Al final de cada afio y tras evaluar los respectivos
indicadores de deterioro, se evalla la existencia de deterioro sobre el valor de las
propiedades y equipos del Banco. En caso de existir indicios de pérdida de valor, se
estima el valor recuperable del activo respectivo y la pérdida por deterioro del valor se
reconoce inmediatamente en el resultado del periodo. A través de la evaluacién de
indicadores tanto internos como externos, se determina si existen indicios que generen
el deterioro de los activos, en caso que estos indicadores no demuestren indicios el
Banco no realizara la prueba de deterioro.

Baja de propiedades y equipos: El Banco dara de baja de sus estados financieros el valor
neto contable de un activo cuando:

e Por su disposicidn (venta, pérdida, obsolescencia donacion); o
e Cuando no se espere obtener beneficios econémicos futuros por su uso o venta.

La pérdida o ganancia surgida al dar de baja un activo de propiedades y equipo se
incluye en el resultado del periodo en que el activo sea dado de baja. Las ganancias no
se clasificaran como ingresos de actividades ordinarias.

g. Bienes recibidos en arrendamiento - Los arrendamientos en términos en las cuales el
Banco asume sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad arrendada
durante su vida util econdmica, se clasifican como arrendamientos financieros. A partir
del reconocimiento inicial, el activo arrendado se reconoce al menor entre el valor
razonable y el valor presente de los pagos minimos del arrendamiento dentro del grupo
de equipos.

Al calcular el valor presente de los pagos minimos por el arrendamiento, se tomara la
tasa de interés implicita en el contrato de arrendamiento, siempre que sea practicable
determinarla; de lo contrario se usara la tasa de interés incremental de los préstamos de
la entidad.

En el reconocimiento inicial adicionalmente se reconoce un pasivo por el mismo valor por
el que se reconoce el activo.

Posterior al reconocimiento inicial, el activo es contabilizado de acuerdo con la politica
contable aplicable a este, referente a la depreciacidn el activo se deprecia por el menor
entre el plazo del contrato de arrendamiento y la vida Util de los activos que se posean
en el Banco.

Referente al pasivo, posteriormente cada una de las cuotas del arrendamiento se dividira
dos partes que representan, respectivamente, las cargas financieras y la amortizacion
de la deuda.

El Banco adicionalmente presenta contratos de arrendamientos que por sus
caracteristicas no se clasifican como arrendamientos financieros debido a que no existe
una transferencia sustancial de riesgos y ventajas de la propiedad arrendada, razén por
la cual dichos arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos, los cuales
se reconocen directamente en el resultado del periodo.
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h. Impuesto a las ganancias - El gasto por impuesto a las ganancias comprende el
impuesto sobre la renta y complementarios del periodo a pagar y el resultado de los
impuestos diferidos.

Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen como ingreso o gasto y se incluyen en
el resultado, excepto cuando se relacionan con partidas en otro resultado integral o
directamente en el patrimonio, caso en el cual, el impuesto corriente o diferido también
se reconoce en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, respectivamente.

Impuestos corrientes-El impuesto corriente es la cantidad a pagar o a recuperar por el
impuesto de renta y complementarios corrientes, se calcula con base en las leyes
tributarias promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera. La Gerencia evalla
periddicamente la posicidon asumida en las declaraciones de impuestos, respecto de
situaciones en las que las leyes tributarias son objeto de interpretacion y, en caso
necesario, constituye provisiones sobre los montos que espera debera pagar a las
autoridades tributarias.

Para determinar la provision de impuesto de renta y complementarios, el Banco hace su
calculo a partir del mayor valor entre la utilidad gravable o la renta presuntiva
(rentabilidad minima sobre el patrimonio liquido del afio anterior que la ley presume para
establecer el impuesto sobre las ganancias).

El Banco solo compensa los activos y pasivos por impuestos a las ganancias corrientes, si
existe un derecho legal frente a las autoridades fiscales y tiene la intencion de liquidar
las deudas que resulten por su importe neto, o bien, realizar los activos y liquidar las
deudas simultaneamente.

Impuestos diferidos: - El impuesto diferido se reconoce utilizando el método del pasivo,
determinado sobre las diferencias temporarias entre las bases fiscales y el importe en
libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros.

Los pasivos por impuesto diferido son los importes a pagar en el futuro en concepto de
impuesto a las ganancias relacionadas con las diferencias temporarias imponibles,
mientras que los activos por impuesto diferido son los importes a recuperar por concepto
de impuesto a las ganancias debido a la existencia de diferencias temporarias
deducibles, bases imponibles negativas compensables o deducciones pendientes de
aplicacién. Se entiende por diferencia temporaria la existente entre el valor en libros de
los activos y pasivos y su base fiscal.

Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Los pasivos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias imponibles se
reconocen en todos los casos, excepto que:

e Surjan del reconocimiento inicial de la plusvalia o de un activo o pasivo en una
transaccidon que no es una combinacion de negocios y la fecha de la transaccién no
afecta el resultado contable ni la base imponible fiscal;
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¢ Correspondan a diferencias asociadas con inversiones en subsidiarias, asociadas y
negocios conjuntos sobre las que el Banco tenga la capacidad de controlar el
momento de su reversion y no fuese probable que se produzca su reversidn en un
futuro previsible.

Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Los activos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias deducibles se
reconocen siempre que:

e Resulte probable que existan ganancias fiscales futuras suficientes para su
compensacion, excepto en aquellos casos en las que las diferencias surjan del
reconocimiento inicial de activos o pasivos en una transaccién que no es una
combinacién de negocios y en la fecha de la transaccion no afecta el resultado
contable ni la base imponible fiscal;

e Correspondan a diferencias temporarias asociadas con inversiones en subsidiarias,
asociadas y negocios conjuntos en la medida en que las diferencias temporarias
vayan a revertir en un futuro previsible y se espere generar ganancias fiscales
futuras positivas para compensar las diferencias;

Los activos por impuestos diferidos que no cumplen con las condiciones anteriores no
son reconocidos en el estado de situacion financiera. El Banco reconsidera al cierre del
ejercicio, si se cumplen con las condiciones para reconocer los activos por impuestos
diferidos que previamente no habian sido reconocidos.

Las oportunidades de planificacién fiscal, solo se consideran en la evaluacién de la
recuperacion de los activos por impuestos diferidos, si el Banco tiene la intencion de
adoptarlas o es probable que las vaya a adoptar.

Medicion

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales
que apliquen en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los
pasivos, a partir de la normativa aprobada o que se encuentra a punto de aprobarse, y
una vez consideradas las consecuencias fiscales que se derivaran de la forma en que
el Banco espera recuperar los activos o liquidar los pasivos.

El Banco revisa en la fecha de cierre del ejercicio, el importe en libros de los activos
por impuestos diferidos, con el objeto de reducir dicho valor, en la medida en que no
es probable que vayan a existir suficientes bases imponibles positivas futuras para
compensarlos.

Los activos y pasivos no monetarios de la sociedad se miden en términos de su
moneda funcional. Si las pérdidas o ganancias fiscales se calculan en una moneda
distinta, las variaciones por tasa de cambio dan lugar a diferencias temporarias y al
reconocimiento de un pasivo o de un activo por impuestos diferidos y el efecto
resultante se cargara o abonara a los resultados del periodo.

(Continua)



38
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Compensacion y clasificacion

El Banco solo compensa los activos y pasivos por impuesto a las ganancias diferidos,
si existe un derecho legal de compensacién frente a las autoridades fiscales y dichos
activos y pasivos corresponden a la misma autoridad fiscal, y al mismo sujeto pasivo,
o bien, a diferentes sujetos pasivos que pretenden liquidar o realizar los activos y
pasivos fiscales corrientes por su importe neto o realizar los activos y liquidar los
pasivos simultaneamente, en cada uno de los ejercicios futuros en los que se espera
liquidar o recuperar importes significativos de activos o pasivos por impuestos
diferidos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se reconocen en el estado de situacion
financiera como activos o pasivos no corrientes, independientemente de la fecha
esperada de realizacién o liquidacién.

Gravamenes contingentes

El reconocimiento medicidn y revelacion de los gravamenes contingentes se hace con
aplicacion a lo establecido en la NIC 37 y la CINIIF 21.

Activos intangibles distintos de la plusvalia: Corresponden principalmente a los
programas de computador los cuales se miden inicialmente por el costo incurrido en la
adquisicion o en su fase de desarrollo interno.

Reconocimiento y medicion: Los activos intangibles que posea el Banco se miden al
costo. En caso de que el activo no cumpla, con los lineamentos para ser clasificado
como intangible, se reconoce como gasto del periodo.

Los costos incurridos en los programas para computador que se encuentran en fase de
desarrollo son capitalizados teniendo en cuenta las siguientes evaluaciones realizadas
por el Banco:

e Técnicamente, es posible completar la produccién del activo intangible de forma
gue pueda estar disponible para su utilizacion.

e Laintencién de completar el activo intangible, para usarlo. Su capacidad para
utilizar el activo intangible.

e Laforma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios
econdmicos en el futuro. Entre otras cosas, el Banco debe demostrar cémo va a
ser utilizado internamente.

e La disponibilidad de recursos técnicos, financieros o de otro tipo, para completar
el desarrollo y para utilizar el activo intangible.

e Su capacidad para medir, de forma fiable, el desembolso atribuible al activo
intangible durante su desarrollo.

Amortizaciones: Posterior a su reconocimiento inicial dichos activos son amortizados
por el método de linea recta durante su vida Util estimada. Para el Banco sus activos
intangibles no tienen valor residual, debido a que no cumplen las condiciones de un
compromiso de venta con un tercero y no tienen un mercado activo al final de la vida
atil del activo.
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Las vidas utiles son los siguientes:

CATEGORIA VIDA UTIL
Licencias Equipo de Cémputo 3 afios
Licencias - Software 10 afios
Core Bancario-Bantotal 20 afos

En caso que el activo intangible no se encuentre en las categorias definidas, como, por
ejemplo, el caso de un software especializado, se consulta al area experta de
tecnologia, quienes, con el apoyo del proveedor, experto sustentaran técnicamente la
vida atil del activo.

Deterioro: El Banco evallua al final de cada periodo si existe algun indicio de deterioro
del valor de otros intangibles distintos a plusvalia, si existe este indicio, el Banco
estima el valor recuperable de los activos.

Plusvalia - La plusvalia se mide incialmente y posteriormente al costo menos
perdidas por deterioro acumuladas.

Dicha plusvalia no se amortiza, pero es sujeta anualmente a evaluacion por deterioro,
para lo cual cuenta con una valoracién, por un experto independiente del valor de las
lineas de negocio que se encuentran relacionadas con la plusvalia. Con base en dicha
valoracién se determina si existe algun deterioro, el cual en caso de existir se registra
con cargo a resultados; posteriores recuperaciones en la valoracién del Banco no
reversan los deterioros previamente registrados.

Pasivos financieros - Los pasivos financieros se reconocen en el estado de situacién
financiera, cuando el Banco se convierte en deudor como parte de un contrato
celebrado con un acreedor y, como consecuencia de ello tiene la obligacién legal de
pagarlo.

Los pasivos financieros se registran inicialmente por su valor razonable que es
normalmente el precio de la transaccidn, es decir, el valor razonable de la
contraprestacion pagada.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién de los
pasivos financieros, se incluyen posteriormente en el calculo del costo amortizado
utilizando el método del interés efectivo y amortizado a través de resultados durante la
vida del instrumento.

Dichos pasivos financieros son medidos a su costo amortizado de acuerdo con el
meétodo de tasa de interés efectiva determinada en el momento inicial, con cargo a
resultados como gastos financieros, excepto los pasivos financieros que su medicién
posterior es a valor razonable.
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Las acciones preferentes son pasivos financieros medidos a valor razonable con
cambios en resultados. Los pagos de dividendos sobre estas acciones se reconocen
como gastos financieros en el resultado del periodo. El Banco revisa y evalla
periddicamente el valor razonable de estos instrumentos financieros para comprobar
gue no existan cambios significativos en el valor en libros, las ganancias y/o pérdidas
relacionadas con cambios en el importe en libros se reconoce como ingreso o gasto en
el resultado del periodo.

El Banco da de baja un pasivo financiero cuando la obligacién contraida en el contrato
0 acuerdo haya sido pagada, cancelada o haya expirado.

Instrumentos Financieros a valor razonable: La Administracién efectla control
periddico alrededor de las mediciones de valores razonables, lo cual incluye la revisidn
y actualizacién de precios suministrados por proveedores, insumos no observables y
ajustes de valoracién, asi, como los niveles de jerarquia en los cuales deben
clasificarse tales valorizaciones.

El valor razonable es categorizado en las diferentes jerarquias de valor razonable,
considerando los inputs usados en las técnicas de valoracién, asi:

e Nivel 1: Precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos
o pasivos idénticos a los que la entidad puede tener acceso a la fecha de
medicion.

¢ Nivel 2: Datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1,
que sean observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir,
precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios).

¢ Nivel 3: Datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado
observables (variables no observables).

El valor razonable de los activos y pasivos financieros Nivel 1 que se negocian en
mercados activos, se basa en precios suministrados por un proveedor de precios oficial
(INFOVALMER Proveedor de Precios para la Valoracién S.A.) autorizado por la
Superintendencia Financiera de Colombia, Dicho proveedor ha sido autorizado previo
cumplimiento de las normas aplicables a los proveedores de precios para valoracion en
Colombia, incluyendo su objeto, reglamento de funcionamiento, proceso de aprobacién
de metodologias de valoracién e infraestructura tecnoldgica requerida, entre otros
aspectos.

Para valorar los instrumentos financieros no cotizados en mercados activos, el Banco
utiliza modelos basados generalmente en métodos y técnicas de valoracién
estandarizados en el sector financiero. Algunos datos de dichos modelos no son
observables en el mercado, por lo tanto, se estiman con base en supuestos.

Si las variables consideradas para medir el valor razonable de un activo o pasivo
financiero pueden clasificarse en niveles distintos de la jerarquia del valor razonable,
entonces la medicidén del valor razonable se clasifica en su totalidad en el mismo nivel
de la jerarquia del valor razonable que la variable de nivel mas bajo que sea
significativa para la medicién total.
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La estructura del Banco para el manejo de las respectivas valoraciones, es la
siguiente:

a) Back Office: Es el area encargada de procesar los datos entregados por el
proveedor de precios INFOVALMER vy la Fiduciaria, con el fin de ejecutar la
valoracidn diaria el respectivo sistema (Nivel 1- Inversiones y 2-fondos de
inversiones colectiva).

b) Financiera: Es el area encargada de valorar los pasivos financieros bajo
modelos no observables en el mercado (Nivel 3).

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar: El Banco reconoce las cuentas
comerciales y otras cuentas por pagar como un pasivo al cumplirse las condiciones de
ser; una obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados y por la cual se espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos.

Si cumple las anteriores condiciones el Banco reconoce el pasivo por el valor nominal
de la transaccién que constituye el valor razonable.

La medicion se debe realizar de forma mensual por el valor adeudado (cantidad a
pagar en el momento de reconocer el pasivo).

Beneficios a los empleados: - Constituye un pasivo cuando el empleado ha prestado
servicios a cambio de los cuales se le crea el derecho de recibir pagos en el futuro; y
un gasto cuando la entidad ha consumido el beneficio econdmico procedente del
servicio prestado por el empleado a cambio de los beneficios en cuestidn.

Tratamiento por tipo de beneficio:

A corto plazo - Corresponden aquellos que se van a liquidar totalmente antes de doce
meses después del final del periodo anual sobre el que se informa.

A largo plazo - Corresponden a los pagos que se esperan liquidar totalmente después
de los doce meses posteriores al cierre del periodo en los que los empleados han
prestado sus servicios, como la prima de antigiedad.

Por terminacion - El suceso que da lugar a terminacién de la obligacion es la
finalizacion del vinculo laboral.

Reconocimiento:

Corto plazo: Cuando un empleado haya prestado sus servicios al Banco durante el
periodo contable, se reconoce el valor (sin descontar) de los beneficios a corto plazo
gue Bancamia ha de pagar por tales servicios:

e« Como un pasivo (gasto acumulado o devengado), después de deducir
cualquier valor ya pagado. En caso que el valor ya pagado sea superior al
valor sin descontar de los beneficios, el Banco reconoce ese exceso como un
activo (pago anticipado de un gasto), en la medida en que el pago anticipado
se vaya a presentar.
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¢ Como un gasto, a menos que otra NIIF requiera o permita la inclusién de los
beneficios en el costo de un activo.

Largo plazo: El Banco otorga a sus empleados beneficios asociados a su tiempo de
servicio, como lo son la prima de antigliedad. Los costos esperados de estos beneficios
se devengan durante el periodo de empleo. Las ganancias y pérdidas actuariales que
surgen de los ajustes por la experiencia y de cambios en los supuestos actuariales, se
cargan o abonan en el resultado del periodo en el que surgen. Estas obligaciones se
valorizan anualmente por actuarios independientes, a fin de cumplir con los
requerimientos de la NIC 19 “Beneficios a los empleados” respecto a los beneficios a
largo plazo.

Por terminacién: El Banco reconoce un pasivo y un gasto por beneficios de terminacion
en la primera de las siguientes fechas:

e Cuando el Banco ya no pueda retirar la oferta de estos beneficios.

e El momento en que el Banco reconozca los costos por una reestructuracion e
involucre el pago de los beneficios por terminacion.

Provisiones, activos y pasivos contingentes - Provisiones - El Banco reconoce una
provisién si cumplen con las siguientes condiciones:

i. Tener una obligacidn presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un
suceso pasado;

ii. Es probable que tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios
econdmicos para cancelar tal obligacién; y

iii. Puede hacerse una estimacién fiable del valor de la obligacién.

El valor reconocido como provision es el mejor estimado, al cierre del periodo de los
estados financieros sobre el que se esta informando, del desembolso necesario para
cancelar la obligacién presente.

Las provisiones son objeto de revisidn al final de cada periodo sobre el que se informa,
y se ajustan para reflejar en cada momento la mejor estimacion.

Pasivo contingente - Es una obligacion que surge de eventos pasados y cuya existencia
esta confirmada por la ocurrencia de hechos futuros y que no estan todos bajo el
control del Banco. A pesar de ser consecuencia de un evento pasado no se reconoce
debido a que no es probable una salida de recursos que incorpore beneficios futuros
y/0 su monto no puede ser medido fiablemente. En caso de existir, se revela en los
estados financieros.

Activos contingentes - Surgen por hechos inesperados o no planificados de los cuales
nace la posibilidad de una entrada de beneficios econdmicos. No se reconocera en los
Estados Financieros un activo contingente, basado en que tendria que reflejar un
ingreso que quiza nunca sea objeto de realizacién. Para este caso solo se revela en
notas si es probable la entrada de beneficios econémicos; sin embargo, si la
realizacion del ingreso es casi cierta de este, activo contingente, se procede a su
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reconocimiento en los estados financieros del periodo en el que dicho cambio haya
tenido lugar.

Los litigios y demandas a los cuales estd expuesto el Banco son administrados por las
areas de: Legal, Tributario y Laboral, los procesos son de caracter laboral, civil, penal,
tributario y administrativo. El Banco considera que un suceso pasado ha dado lugar a
una obligacidn presente si, teniendo en cuenta toda la evidencia disponible a la fecha
sobre la que se informa, es probable que exista una obligacidén presente,
independiente de los hechos futuros. Se entiende que, si la ocurrencia de un evento es
mas probable que improbable, se registra provision. Las obligaciones posibles que
surgen de eventos pasados y cuya existencia sera confirmada solamente por la
ocurrencia o no ocurrencia de uno a mas eventos futuros inciertos, no se reconocen en
el estado de situacion financiera, pero se revelan como pasivos contingentes; la
ocurrencia o no ocurrencia de hechos que se estimen como remotos no se registran ni
se revelan. El Banco involucra el juicio profesional de los abogados especialistas
internos y externos para determinar la posibilidad de ocurrencia de una obligacion
presente. En la estimacion de la provisién por los litigios y demandas, la
Administracion considera supuestos como, sin limitarse a, estado actual del respectivo
proceso, el juicio profesional de los abogados a cargo, tasa de inflacion, tasacidn de los
abogados, duracién estimada del litigio o demanda, e informacion estadistica de
procesos con caracteristicas similares.

Patrimonio: - El valor del capital se registra por el monto de las acciones nominales
equivalentes adquiridas.

Para reconocer el aumento o disminucion del capital debe contarse con la escritura
publica que constituye o modifica la composicién accionaria del Banco, tras aprobacién
de Junta Directiva.

Diferencias por exceso o defecto entre el valor de las acciones recompradas y su valor
nominal, o entre el valor nominal de las acciones y el monto pagado por ellas, se
genera una prima (descuento) de emision.

i. Reserva legal - Por disposiciones legales, los establecimientos de crédito deben
constituir una reserva legal que ascendera por lo menos al cincuenta por ciento
(50%) del capital suscrito, formada con diez por ciento (10%) de las utilidades
liquidas de cada ejercicio.

ii. Patrimonio adecuado - De acuerdo a lo estipulado en el numeral 2 del Capitulo
XIII - 1 de la Circular 100 de 1995, el Banco esta destinado al cumplimiento
del patrimonio adecuado con el objeto de mantener niveles adecuados del
capital de buena calidad que permitan adsorber perdidas inesperadas
procedentes de la materializacién de los riesgos a los cuales se esta expuesto,
el patrimonio adecuado del Banco debe ser minimo el 9% del total de activos
ponderados por el nivel de riesgo.
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Ingresos - El Banco reconoce como ingresos en el periodo los provenientes del giro
de la actividad econdmica basicamente por intereses y comisiones por servicios
financieros.

El Banco reconoce ingresos cuando: el monto del ingreso puede ser medido
confiablemente, es probable que beneficios econdmicos futuros fluyan al Banco vy, se
cumpla con los criterios especificos por cada tipo de ingreso como se describe mas
adelante

Los ingresos de caracter extraordinario se presentan como otros ingresos.

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos - Se llevan a resultados por el sistema de
causacion y éstos representan las erogaciones y cargos financieros y operativos en que
incurre el Banco en el desarrollo de su actividad, en su ejercicio determinado.

En cumplimiento de las normas de realizacion, asociacion y asignacion, los ingresos y
los gastos se deben reconocer de tal manera que se logre el adecuado registro de las
operaciones en la cuenta apropiada, por el monto correcto y en el periodo
correspondiente, para obtener el justo cdmputo del resultado neto del periodo.

Los ingresos por rendimientos financieros y otros conceptos se reconocen en el
momento en que se causan, excepto los originados cuando se realiza la suspension de
la causacion de los intereses de cartera de préstamo cuando un crédito presente la
siguiente mora:

Modalidad de crédito Mora superior a
Microcréditos 1 mes
Comercial 3 meses
Vivienda 2 meses
Consumo 2 meses

Aquellos créditos que entren en mora y hayan dejado de causar intereses, correccién
monetaria, ajustes en cambio, cdnones e ingresos por otros conceptos, dejaran de
causar dichos ingresos desde el primer dia de mora y una vez el cliente se ponga al dia
podran volver a causar. Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente se
llevara por cuentas contingentes.

Segmentos de operacion- Por la naturaleza y objeto del Banco, la cartera de
microcrédito representa el 90% del total de la cartera, por lo cual la Administracién del
Banco toma decisiones con base en el resultado y gestion de la misma. Por lo anterior,
este es considerado el Unico segmento Banco.

Normas emitidas no efectivas:

I. Normas y enmiendas aplicables a partir del 1 de enero de 2018

De acuerdo con lo indicado en los Decretos 2496 de diciembre de 2015y 2131 de
diciembre de 2016, se relacionan a continuacion las normas emitidas aplicables a partir
de 2018. El impacto de la aplicacién de la NIIF 15 y NIIF 9 se indica en el numeral (II)
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de este literal. Con relacion a las demas normas la administracion del Banco no espera
un impacto significativo sobre los estados financieros.

Norma

NIIF 9 -
Instrumentos
financieros

NIIF 15 - Ingresos
procedentes de los
contratos con los
clientes

NIC 7 - Estado de
Flujos de Efectivo

NIC 12 - Impuesto
a las ganancias

NIIF 15- Ingreso
de actividades

Tema

Instrumentos
financieros (en su
version revisada de
2014).

Ingresos procedentes
de los contratos con los
clientes.

Iniciativa sobre
informacidn a revelar

Reconocimiento de
Activos por Impuestos
Diferidos por Pérdidas
no Realizadas

Aclaraciones

Detalle

El proyecto de reemplazo se refiere a las siguientes
fases:

e Fase 1: Clasificacion y medicidon de los activos y
pasivos financieros.

e Fase 2: Metodologia de deterioro.
e Fase 3: Contabilidad de Cobertura.

En julio de 2014, el IASB termino la reforma de la
contabilizacién de instrumentos financieros y se
emitio la NIIF 9- Contabilidad de instrumentos
financieros (en su versidn revisada de 2014), que
reemplazara a la NIC 39-Instrumentos financieros:
reconocimiento y medicion luego de que expire la
fecha de vigencia de la anterior.

Establece un modelo de cinco pasos que aplica a los
ingresos procedentes de contratos con clientes.

Reemplazara las siguientes normas e
interpretaciones de ingreso después de la fecha en
que entre en vigencia:

e NIC 18 - Ingresos por Actividad ordinarias
e NIC 11 - Contratos de construccién.
e CINIIF 13 - Programas de fidelizacion de clientes.

e CINIIF 15 - Acuerdos para la construccién de
inmuebles.

e CINIIF 18 - Transferencias de activos procedentes
de los clientes.

e SIC 31 - Transacciones de trueque que incluyen
servicios de publicidad.

e Requerir que las entidades proporcionen
informacidn a revelar que permita a los usuarios de
los estados financieros evaluar los cambios en los
pasivos que surgen de las actividades de
financiacion.

e Aclarar los requerimientos de reconocimiento de
activos por impuestos diferidos por pérdidas no
realizadas en instrumentos de deuda medidos a
valor razonable.

¢ El objetivo de estas modificaciones es aclarar las
intenciones de IASB al desarrollar los
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ordinarias requerimientos de la NIIF 15, sin cambiar los
procedentes de los principios subyacentes de la NIIF 15.
contratos con los
clientes

II. Impacto de la adopcidn de nuevas normas (NIIF 9 y NIIF 15)

NIIF 15: Ingresos de contratos con clientes

La NIIF 15 establece un marco integral para la determinacién de la cantidad y la
oportunidad del ingreso que es reconocido. Esta reemplaza la guia de
reconocimiento de ingresos existente, incluyendo las NIC 18 Ingresos de actividades
ordinarias, la NIC 11 Contratos de Construccidn y la IFRIC 13 Programas de
fidelizacidon de clientes.

De acuerdo con NIIF 15, los ingresos de un contrato con un cliente, se reconocen
solo cuando cumplan todos los criterios siguientes:

a)

b)

<)

d)

e)

las partes del contrato han aprobado el contrato (por escrito, oralmente o
de acuerdo con otras practicas tradicionales del negocio) y se comprometen
a cumplir con sus respectivas obligaciones;

la entidad puede identificar los derechos de cada parte con respecto a los
bienes o servicios a transferir;

la entidad puede identificar las condiciones de pago con respecto a los
bienes o servicios a transferir;

el contrato tiene fundamento comercial (es decir, se espera que el riesgo,
calendario o importe de los flujos de efectivo futuros de la entidad cambien
como resultado del contrato); y

es probable que la entidad recaude la contraprestacién a la que tendra
derecho a cambio de los bienes o servicios que se transferiran al cliente.
Para evaluar si es probable la recaudacién del importe de la
contraprestacion, una entidad considerara solo la capacidad del cliente y la
intencién que tenga de pagar esa contraprestacién a su vencimiento. El
importe de la contraprestacién al que la entidad tendra derecho puede ser
menor que el precio establecido en el contrato si la contraprestacion es
variable, porque la entidad puede ofrecer al cliente una reduccién de precio.

Con base en la evaluacidn relacionada con los otros ingresos no relacionados a
cartera, el Banco no espera que la aplicacién de la NIIF 15 resulte en un impacto
significativo en sus estados financieros.

NIIF 9 Instrumentos financieros
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La NIIF 9 Instrumentos financieros establece los requerimientos para el
reconocimiento y medicidn de activos y pasivos financieros y algunos contratos de
compra o venta de items no financieros. Esta norma reemplaza la NIC 39
Instrumentos Financieros — Reconocimiento y medicion.

Cuentas por cobrar no relacionadas a Cartera

De acuerdo a la NIIF 9 en el momento del reconocimiento inicial una entidad medira
las cuentas por cobrar comerciales por su obligacién de desempefio, si dichas
cuentas comerciales por cobrar no tienen un componente financiero significativo
determinado de acuerdo con la NIIF 15 (o cuando la entidad aplique una solucién
practica de acuerdo con el parrafo 63 de dicha norma).

Con base a la evaluacion, el Banco no espera que la aplicacion de la NIIF 9 resulte
en un impacto significativo en sus estados financieros ya que las cuentas por cobrar
del Banco son a corto plazo y los contratos con clientes no contienen componentes
de financiacion significativos.

Pasivos Financieros

La NIIF 9 conserva en gran medida los requisitos existentes en la NIC 39 para la
clasificacion de los pasivos financieros; sin embargo, segun la NIC 39 todos los
cambios en el valor razonable de los pasivos designados como valor razonable se
reconocen en resultados, mientras que segun la NIIF 9 estos cambios en el valor
razonable generalmente se presentan de la siguiente manera:

- El monto del cambio en el valor razonable atribuible a cambios en el riesgo de
crédito del pasivo se presenta en otro resultado integral v,

- El monto restante de cambio en el valor razonable se presenta en la utilidad o la
pérdida.

El Banco no ha designado ningun pasivo financiero a valor razonable atribuible a
cambios en el riesgo de crédito y no tiene ninguna intencién actual de hacerlo. La
evaluacién no indico ningln impacto significativo en la clasificacién de los pasivos
financieros.

III. Normas y enmiendas aplicables a partir del 1 de enero de 2019

De acuerdo con lo indicado en el Decreto 2170 de diciembre de 2017, se
relacionan a continuacion las normas emitidas aplicables a partir de 2019. El
impacto de estas normas estd en proceso de evaluacién por parte de la
administracién del Banco.
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Norma de
informacion Tema de la norma o
financiera enmienda Detalle
NIIF 16 - Reconocimiento, medicidn, La NIIF 16 de Arrendamientos

Arrendamientos

presentacién e informacion a
revelar de los arrendamientos

establece los principios para el
reconocimiento, medicion, presentacion
e informacion a revelar de los
arrendamientos. EL objetivo es
asegurar que los arrendatarios y
arrendadores proporcionen informacion
relevante de forma que represente
fielmente esas transacciones. Esta
informacién proporciona una base a los
usuarios de los estados financieros
para evaluar el efecto que los
arrendamientos tienen sobre la
situacion financiera, el rendimiento
financiero y los flujos de efectivo de la
entidad.

Mejoras Anuales a las
Normas NIIF Ciclo

Modificaciones a la NIIF 1
Adopcién por primera vez de
las Normas Internacionales de
Informacion Financiera.

Eliminacién de exenciones a corto plazo
para las entidades que adoptan por
primera vez las Normas NIIF.

2014 - 2016

Modificaciones a la NIIF 12 Aclaracion del alcance de la norma.
Informacion a revelar sobre
participaciones en otras
entidades.
Modificaciones a la NIC 28 Medicién a valor razonable de una
Inversiones en asociadas y asociada o negocio conjunto.
negocios conjuntos

5. MADURACION DE ACTIVOS Y VENCIMIENTOS DE PASIVOS

Para la maduracién de la cartera de créditos se tiene en cuenta la amortizacion periddica de
capital de cada obligacidon, segun lo pactado contractualmente con el cliente. Al cierre del
2017 el plazo promedio fue de 24,88 meses para la terminacidn de los contratos, mientas
que al cierre de diciembre de 2016 el plazo promedio fue de 25,12 meses.

El plazo promedio de las obligaciones financieras para cierre del afio 2017 fue de 20,26
meses. Para el afio 2016 este plazo fue de 18,27 meses para la terminacién de los

contratos.

El plazo promedio de los CDT ’s vigentes al 31 de diciembre de 2017 era de 4.7 meses con
una maduracion desde esa fecha al vencimiento de 2,4 meses. Para el afio 2016 el plazo
promedio fue de 4,5 meses con una maduracion desde esa fecha al vencimiento 2,2 meses.
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Con relacién a los bonos vigentes al 31 de diciembre de 2017 y el plazo promedio de los
bonos para el cierre fue de 19,17 meses, para la terminacién de los contratos. Con relacién
al 2016, el plazo de los bonos era de 31,33 meses.

Con respecto a las cuentas de ahorro no se reflejaba plazo de vencimiento, por ser un
pasivo a la vista.

TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

La composicidén de los activos y pasivos en moneda extranjera equivalentes a ddlares de los
Estados Unidos de América son los siguientes:

Délares 2017 2016

Activos:

Efectivo y equivalente al efectivo (1) UsD$ 28.128 303.881

Otros activos (2) 6.047.016 6.310.807
Total activos en moneda extranjera Délar UsD$ 6.075.144 6.614.688
Pasivos:

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar (3) 11.260 40.620
Total pasivos en moneda extranjera Délar 11.260 40.620
Activos (pasivos) netos en moneda extranjera Ddlar UsD$ 6.063.884 6.574.068

(1) Para el afio 2017 el saldo estd compuesto por: Dos cuentas corrientes en Bancolombia
Puerto Rico por 27.528 USD; y por 600 USD en efectivo custodiados en la caja del
Banco. Para el afio 2016 corresponde al saldo de las cuentas corrientes en
Bancolombia Puerto Rico.

(2) Las cifras de otros activos al 31 de diciembre de 2017 y 2016 corresponde a licencias y
programas de computador software.

(3) El saldo del pasivo al 31 de diciembre de 2017 y 2016 corresponde a obligaciones con
proveedores del exterior.

Los saldos y las operaciones en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2017 han sido re-
expresados, utilizando la tasa de cambio ddlar a pesos a 31 de diciembre de 2017 de
$2.984 USD/PESO.

La utilidad por diferencia en cambio al 31 de diciembre de 2017 y de 2016 fue de $255 vy
$1.808 respectivamente (ver nota 29 numeral 5) y la pérdida por diferencia en cambio fue
de $289 y $2.040 respectivamente (ver nota 31 numeral 7), para una pérdida neta
generada por diferencia en cambio de $34 en 2017 y $228 en 2016.
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7. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El detalle de los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:

2017 2016
Caja $ 37.769 $ 33.633
Bancos y otras entidades financieras 28.197 39.555
Banco de la Republica 18.435 63.096
Canje - 15
Participaciones en fondos de inversidn colectiva 1 $ 1
Total efectivo y equivalentes al efectivo $ 84.402 136.300

Segun la Resolucién Externa No. 005 de 2008 del Banco de la Republica, se debe mantener
el equivalente al 11% sobre las exigibilidades citadas en el Articulo 1, Literal (a), y el
equivalente al 4,5% sobre los depdsitos recibidos de clientes a término menores de 18
meses (literal b), como encaje ordinario, representados en depdsitos en el Banco de la
Republica o como efectivo en caja.

El saldo a mantener en encaje al 31 de diciembre de 2017 y 2016 era de $27.221 y
$23.160, respectivamente.

En virtud del contrato de garantia con Servibanca (Cajeros Automaticos), se debe
garantizar un saldo en la cuenta del Banco GNB Sudameris por valor de $1.000.

El detalle de la calidad crediticia determinada por agentes calificadores de riesgo
independientes, de las principales instituciones financieras en la cual el Banco mantiene
fondos en efectivo, se muestra a continuacion:

2017 2016
Grado de inversion $ 65.967 $ 49.466
Banco de la Republica 18.435 63.096
Total $ 84.402 $ 136.300

8. OPERACIONES DE MERCADO MONETARIO

El saldo del capital y los intereses causados al cierre del afio 2017 y 2016 era el siguiente:

2017 2016
Fondos interbancarios bancos $ 14.000 $ 17.000
Intereses fondos interbancarios vendidos 7 52
Total operaciones de mercado monetario $ 14.007 $ 17.052
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El rendimiento promedio de las operaciones interbancarias en el afio 2017 fue de 5,68% vy el
plazo promedio fue de 5 dias. Para el afio 2016 el rendimiento promedio de las operaciones
interbancarias fue de 6,65% con un plazo promedio de 7 dias.

El detalle del capital y los intereses causados al cierre del afio 2017, era el siguiente:

Intereses
Entidad Saldo capital causados Total
Banco Popular $ 14.000 $ 7 $ 14.007
Total $ 14.000 $ 7 $ 14.007

El detalle del capital y los intereses causados al cierre del afio 2016, era el siguiente:

Intereses
Entidad Saldo capital causados Total
Banco Davivienda $ 17.000 $ 52 $ 17.052
Total $ 17.000 $ 52 $ 17.052

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco no posee restricciones sobre los saldos.

INVERSIONES

Los saldos de las inversiones al 31 de diciembre de 2017 y 2016 eran los siguientes:

2017 2016
Inversiones negociables:
Otros emisores nacionales (1) $ 8.344 $ 8.155
Total inversiones $ 8.344 $ 8.155

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, las inversiones estaban constituidas por
inversiones en TDA’'S, en cumplimiento con las disposiciones legales, compuesto de la
siguiente forma.

2017
% de
TDA participacion Valor
A 100 $ 8.344
Total 100 $ 8.344
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2016
% de
TDA participacion Valor
A 65 5.298
B 35 2.857
Total _100 $  8.155

Al cierre del afio 2017, el saldo en Inversiones TDA s, corresponde en un 100% de Clase “A”,
situacion que se presenta por aumento de las colocaciones en cartera sustitutiva con Finagro la
cual al 31 de diciembre de 2017 asciende a $55.928, para el afio 2016 la Cartera Sustitutiva fue

de $25.

Al cierre del 2017 no existian restricciones juridicas o econémicas sobre las inversiones que

pudiera

n afectar la titularidad de las mismas.

10. CARTERA DE CREDITOS

Los saldos segun los tipos de cartera y provisidon eran los siguientes:

2017 2016
Cartera de microcréditos $ 1.159.640 $ 1.073.763
Cartera comercial 39.388 41.513
Cartera de vivienda 4.981 4.397
Cartera de consumo 543 594
Subtotal 1.204.552 1.120.267
Provision para cartera de créditos (52.358) (51.417)
Provision general (11.646) (10.783)
Provision contraciclica (516) (497)
Total Deterioro (64.520) (62.697)
Total cartera $ 1.140.032 $ 1.057.570

El detalle de la cartera de crédito por modalidad y tipo de garantia era el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017
Intereses
No. Valor y otros
Calificacion créditos capital conceptos Saldo total
Microcrédito
Con garantia
idonea
A 56.488 245.938 6.814 252.752
B 4.884 13.496 474 13.970

Valor
garantia

125.062
4.932

Provision
intereses

Provision y otros
capital conceptos
2.540 243
383 259
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Provision
Intereses intereses

No. Valor y otros Valor Provision y otros
créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
1.610 4.285 184 4.469 1.463 452 161
1.541 4.179 174 4.353 1.424 1.117 167
5.954 19.302 995 20.297 4.749 10.038 990
70.477 287.200 8.641 295.841 137.630 14.530 1.820
518.361 807.809 24.625 832.434 - 8.406 571
26.636 28.058 1.017 29.075 - 941 459
8.096 8.039 355 8.394 - 1.640 270
7.814 7.823 324 8.147 - 4.053 283
22.975 20.711 895 21.606 - 20.702 869
583.882 872.440 27.216 899.656 - 35.742 2.452
654.359 1.159.640 35.857 1.195.497 137.630 50.272 4.272
1.077 20.192 364 20.556 10.715 359 11
84 1.017 37 1054 527 58 16
33 572 33 605 200 47 30
134 1.849 111 1.960 710 784 104
1.328 23.630 545 24.175 12.152 1.248 161
2.621 14.540 262 14.802 - 429 8
187 691 26 717 - 61 11
33 75 5 80 - 13 4
218 452 27 479 - 267 25
3.059 15.758 320 16.078 - 770 48
4.387 39.388 865 40.253 12.152 2.018 209
364 523 1 524 544 11 -
9 16 - 16 - 2 -
3 4 - 4 - 4 -
376 543 1 544 544 17 =
376 543 1 544 544 17 =
79 4.669 6 4.675 10.086 47 -
1 32 - 32 79 1 -
80 4.701 6 4.707 10.165 48 -
2 280 - 280 - 3 -
2 280 - 280 - 3 -
82 4.981 6 4.987 10.165 51 -
659.204 1.204.552 36.729 1.241.281 160.491 52.358 4.481
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Provision
Intereses intereses
No. Valor y otros Valor Provision y otros
Calificacion créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Provisién
general 11.646
Provisién
contraciclica 516 11
Total _659.204 $1.204.552 $ 36.729 $1.241.281  $160.491 $ 64.520 $ 4.492
Al 31 de diciembre de 2016
Provision
Intereses intereses
No. Valor y otros Valor Provision y otros
Calificacion créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Microcrédito
Con garantia
idonea
A 78.197 300.060 7.751 307.811 145.085 6.028 287
B 5.170 14.441 346 14.788 6.961 591 268
C 2.598 6.340 218 6.558 3.097 727 217
D 1.779 4.441 174 4.615 2.188 1.172 175
E 4.637 13.135 595 13.730 6.504 7.050 596
Subtotal 92.381 338.417 9.084 347.502 163.835 15.568 1.543
Otras
garantias
A 515.110 684.443 20.909 705.352 - 15.641 466
B 23.411 25.364 646 26.010 - 1.176 370
C 9.546 7.639 285 7.923 - 1.614 273
D 7.592 5.983 273 6.256 - 3.034 225
E 16.837 11.917 847 12.763 - 11.904 621
Subtotal 572.496 735.346 22.960 758.304 - 33.369 1.955
Total
microcrédito 664.877 1.073.763 32.044 1.105.806 163.835 48.937 3.498
Comercial
Garantia
idonea
A 1.407 26.086 432 26.518 13.290 869 8
B 83 898 38 936 421 83 13
C 43 515 28 543 363 61 27
E 75 1.087 84 1.171 542 481 84
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Provision
Intereses intereses
No. Valor y otros Valor Provision y otros
Calificacion créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Subtotal 1.608 28.586 582 29.168 14.616 1.494 132
Otras
garantias
A 3.590 $ 12.239 $ 229 $ 12468 $ - 3% 570 $ 11
B 157 320 14 334 - 63
C 53 74 4 78 - 14 4
D 4 - - - - - -
E 86 294 56 350 - 213 26
Subtotal 3.890 12.927 303 13.230 - 860 46
Total
comercial 5.498 41.513 885 42.398 14.616 2.354 178
Consumo
Garantia
Idénea
A 1 3 205 $ 1 $ 206 $ 544 $ 5 $ -
Subtotal 1 205 1 206 544 5 -
Otras
Garantias
A 289 361 1 362 - 17 -
B 19 23 - 23 - - -
C 6 4 - 4 - - -
E 1 1 - 1 - - -
Subtotal 315 389 1 390 - 17 -
Total
Consumo 316 594 2 596 544 22 -
Vivienda
Garantia
idénea A 68 4.382 6 4.389 8.270 102 1
Garantia
idénea C 1 15 - 15 64 2 -
Total
vivienda 69 4.397 6 4.404 8.334 104 1
Total cartera 670.760 1.120.267 32.937 1.153.204 187.329 51.417 3.677
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Provision
Intereses intereses
No. Valor y otros Valor Provision y otros
capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
- - - 10.783 -
- - - - - 497 11
670.760 $1.120.267 $ 32.937 $1.153.204 $187.329 $ 62.697 $ 3,688
La cartera de crédito por modalidad y calificacion era la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2017
Provision
Intereses intereses
No. y otros Valor Provision y otros
Créditos Valor capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
574.849 1.053.747 31.439 1.085.186 117.809 10.876 814
31.520 41.554 1.491 43.045 6.337 1.328 718
9.706 12.324 539 12.863 2.045 2.094 431
9.355 12.002 498 12.500 2.002 5.184 450
28.929 40.013 1.890 41.903 9.437 30.790 1.859
654.359 1.159.640 35.857 1.195.497 137.630 50.272 4.272
3.698 34.732 626 35.358 10.455 788 19
271 1.708 63 1.771 498 119 27
66 647 38 685 279 60 34
352 2.301 138 2.439 920 1.051 129
4.387 39.388 865 40.253 12.152 2.018 209
364 523 1 524 543 11 -
9 16 - 16 - 2 -
3 4 - 4 - 4 -
376 543 1 544 543 17 -
81 4.949 6 4,955 10.087 50 -
1 32 - 32 79 1 -

B
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Total vivienda 82 4.981 6 4.987 10.166 51 -
Total cartera 659.204 1.204.552 36.729 1.241.281 160.491 52.358 4.481
Provision

general 11.646 -
Provision

contraciclica 516 11
Total 659.204 $1.204.552 $36.729 $1.241.281 $160.491 $64.520 $4.492

Al 31 de diciembre de 2016

Provision
Calificacion Intereses y ) intereses y
No. Valor otros Valor Provision otros
Créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Microcrédit
o
A 593.307 984.503 28.660 1.013.163 145.085 21.669 753
B 28.581 39.806 992 40.798 6.961 1.767 638
C 12.144 13.978 503 14.481 3.097 2.341 490
D 9.371 10.424 447 10.871 2.188 4.206 400
E 21.474 25.052 1.442 26.493 6.504 18.954 1.217
Total
microcrédit
o 664.877 1.073.763 32.044 1.105.806 163.835 48.937 3.498
Comercial
A 4.997 38.325 661 38.986 13.290 1.439 19
B 240 1.218 52 1.270 421 146 18
C 96 589 32 621 363 75 31
D 4 - - - - - -
E 161 1.381 140 1.521 542 694 110
Total
comercial 5.498 41.513 885 42.398 14.616 2.354 178
Consumo
A 290 $ 566 $ 2 % 568 $ 544 $ 22 % -
B 19 23 - 23 - - -
C 6 4 - 4 - - -
E 1 1 - 1 - - -
Total
consumo 316 594 2 596 544 22 -
Vivienda
A 68 4,382 6 4.389 8.270 102 1
C 1 15 - 15 64 2 -
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Total

vivienda 69 4.397 (6) 4.404 8.334 104 1
Total cartera 670.760 1.120.267 32.937 1.153.204 187.329 51.424 3.677
Provision

general - - - - - 10.783 -
Provision

contraciclica - - - - - 497 11
Total 670,760 $1.120.267 $ 32,937 $1.153.204 $187.329 $ 62.697 $ 3,688

De acuerdo con el Modelo de Referencia de la Cartera Comercial (MRC) y Consumo
(MRCO), las provisiones asignadas a la cartera de créditos clasificada bajo esta modalidad
se descomponen en provision individual, provisidon contra-ciclica y provision total individual,

tal como se presenta a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2017

No. Valor Provision Provision Provision
Modalidad créditos Saldo total garantia total individual contraciclica
Comercial 4.387 39.388 12.152 2.526 2.018 508
Consumo 376 543 543 25 17 8
Total 4.763 39.931 12.695 2.551 2.035 516
Al 31 de diciembre de 2016
No. Valor Provision Provision Provision
Modalidad créditos Saldo total garantia total individual contraciclica
Comercial 5.498 $ 41.513 $ 14.616 $ 2.843 $ 2.354 $ 489
Consumo 316 594 544 30 22 8
Total 5.814 $ 42.107 $ 15.160 $ 2.873 $ 2.376 $ 497

La cartera de crédito por zona geografica es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017

(Continua)



Zona

geografica
Amazonas
Antioquia
Arauca
Atlantico
Bogota
Bolivar
Boyaca
Caldas
Caqueta
Casanare
Cauca
Cesar
Choco
Cérdoba
Cundinamarc
a
Guainia
Guaviare
Huila
La Guajira
Magdalena
Meta
Norte de
Santander
Narifio
Putumayo
Quindio
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del
cauca
Vaupés
Total cartera

Provision
general
Provision
Contraciclica
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Intereses y

No. otros
créditos Capital conceptos
2 6 0
109.701 222.453 5.565
5.854 11.529 447
12.067 16.655 460
63.972 149.309 3.663
26.148 39.366 1.241
22.964 52.733 1.766
18.977 31.957 945
7.090 10.377 257
8.833 17.764 620
16.569 25.711 1.312
18.089 30.974 835
5.253 12.273 292
55.943 73.909 2.226
51.857 109.937 2.853
1.535 4.371 95
4.151 8.039 247
13.178 20.789 1.637
11.789 17.992 443
20.498 31.733 1.044
9.412 16.696 459
20.696 35.748 1.292
15.743 27.958 1.080
12.419 23.128 739
6.640 11.666 314
8.359 12.633 352
22.796 41.799 1.479
23.459 32.347 1.138
20.214 36.832 1.760
43.693 75.379 2.118
1.303 2.489 50
659.204 1.204.552 36.729

Saldo total
7

228.018
11.977
17.115

152.971
40.607
54.498
32.902
10.634
18.384
27.022
31.810
12.565
76.135

112.325

4.466
8.286
22.426
18.435
32.777
17.156

37.040

29.038
23.867
11.981
12.985
43.743
33.485
38.592

77.497

2.537
1.241.281

Garantia

30.264
854
1.959
22.083
7.181
4.473
3.768
1.260
965
6.255
3.345
2.714
9.352

17.548

674
1.124
1.526
3.705
3.019
1.093

4.112

3.960
3.416
1.242
1.267
4.043
4.240
14.538

511

160.491

Provision
intereses y
Provision otros

capital conceptos
0 0
8.966 632
476 34
772 72
5.903 475
1.984 230
2.029 172
1.329 89
301 20
983 82
996 143
1.376 94
550 43
3.917 346
4.095 302
199 12
230 20
1.058 202
678 51
1.408 118
795 60
1.526 132
1.242 129
1.370 72
576 48
567 44
2.191 187
1.605 144
1.676 226
3.490 297
69 5
52.358 4.481
11.646 -
516 11
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Al 31 de diciembre de 2016

Zona
geografica

Antioquia
Arauca
Atlantico
Bolivar
Boyaca
Caldas
Caqueta
Casanare
Cauca
Cesar
Choco
Cordoba
Cundinamarca
Guainia
Guaviare
Huila

La Guajira
Magdalena
Meta
Norte de
Santander
Narifo
Putumayo
Quindio
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del
Cauca
Vaupés

Total general

Provision
general

Provision
Intereses y intereses y

No. otros Provision otros
créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
659.204 $1.204.552 $36.729 $1.241.281 $160.491 $64.520 $4.492
Intereses Provision
y otros intereses

No. Valor concepto Provision y otros
créditos Capital s Saldo total Garantia capital conceptos
114.449 $213.114 $ 5.487 $ 218.601 $ 36.960 ¢$ 8.860 $ 495
4.253 7.104 211 7.315 576 252 15
11375 16.294 457 16.751 3.199 907 67
23.209 32.042 1.007 33.049 10.111 2.235 221
26.399 56.486 1.752 58.238 5.411 2.321 156
20.892 32.261 951 33.212 4,357 1.313 88
7.030 7.899 203 8.102 1.062 319 17
10.847 19.881 607 20.488 1.637 1.250 97
12.504 18.748 886 19.634 4.666 688 66
18.399 29.254 781 30.035 5.371 1.383 81
5.299 10.992 263 11.255 2.690 463 30
57.165 72.649 2.161 74.810 13.189 4.326 320
123.446 239.877 6.217 246.094 34.701 10.187 644
1.634 3.557 80 3.637 767 103 4
4.523 7.706 230 7.936 794 250 12
16.154 19.970 1.271 21.241 1.994 899 129
11.805 17.051 437 17.488 4.101 821 72
19.748 29.251 846 30.097 4,919 1.700 126
9.737 14.256 359 14.615 1.470 590 32
20.702 35.124 1.205 36.329 4.983 1.415 99
15.448 25697 860 26557 4.607 1092 85
12.872 19.296 527 19.823 2.455 725 37
7.319 12.098 322 12.420 1.849 503 32
8.002 11.492 305 11.797 1.552 476 31
21.544 37.007 1.275 38.282 5.248 1.751 162
21.422 28.975 836 29.811 6.489 1.738 147
19.580 29.749 1.352 31.101 5.073 1.426 163
43.580 70.097 1.994 72.091 16.638 3.336 245
1.423 2.340 55 2.395 460 88 4
670.760 1.120.267 32.937 1.153.204 187.329 51.417 3.677

- - - - - 10.783 -
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Intereses Provision
y otros intereses
Zona No. Valor concepto Provision y otros
geografica créditos Capital s Saldo total Garantia capital conceptos
Provision
contraciclica - - - - - 497 11
Total 670.760 $1.120.267 $ 32.937 $1.153.204 $187.329 $62.697 $ 3.688

Como consecuencia de la implementacidn del Core bancario en octubre de 2016 la gestién y
analisis de las actividades econdmicas de los clientes cambio en funcion de las necesidades del
nuevo Core, de tal manera que los codigos de actividades de los dos aplicativos son diferentes.
Por lo anterior el siguiente cuadro muestra la homologacion de las actividades correspondientes

a 2017 y 2016:

Actividad econémica 2017
Transporte de pasajeros

Cria de ganado bovino y bufalino

Otros tipos de comercio al por menor no
realizado en establecimiento

Comercio al por menor de prendas de vestir y
Sus accesorios

Cria de ganado porcino
Peluqueria y otros tratamientos de belleza

Transporte de carga por carretera

Otras actividades de servicios personales
N.C.P.

Otros cultivos transitorios N.C.P.
Otros cultivos Permanentes N.C.P.

Confeccidn de prendas de vestir excepto
prendas de piel

Comercio al por menor de carnes (incluye
aves de corral)

Expendio a la mesa de comidas preparadas

Comercio al por menor de otros articulos
electrodomeésticos en establecimiento

Explotacion mixta (agricola y pecuaria)

Actividad econémica 2016
Transporte

Pecuario (Cria de animales)

Ventas por catalogo/ frutas y verduras
Textil comercio

Pecuario (Cria de animales)

Salén de belleza y peluqueria
Transporte

Otros

Otros

Otros

Otros

Venta de animales
Restaurante, comidas rapidas

Otros

Pecuario (cria de animales)
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Cultivo de café

Acabado de productos textiles

Comercio al por menor en establecimientos
no especializados

Actividades inmobiliarias realizadas con
bienes propios o arrendados

Elaboracion de otros productos alimenticios
N.C.P.

Comercio al por menor de leche productos
lacteos y huevos.

Otros

Otros

Alojamiento En Aparta-Hoteles

Otros

Elaboracién De Productos De Panaderia
Otros

Otros

Comercio Al Por Menor De Bebidas Y
Productos Del Tabaco. En

Comercio Al Por Menor De Otros Productos En

Puestos De Venta

Café

Textil - produccidn

Misceldnea
Inmobiliarias y servicios de arrendamiento
Otros

Otros

Actividad mixta y agroindustria
Agricultura

Alojamiento

Ferreteria y materiales de construccion
Panaderia

Tienda

Vehiculos

Cigarrillos y licores (cigarrerias)

Otros

La cartera de crédito por actividad econdmica es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017
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Provision
Intereses intereses y
No. y otros Provision otros

Actividad econémica créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Comercio al por menor
en establecimientos no 91.909 180.516 4.424 184.940 20.841 7.672 509
especializados
E;}zl‘iﬂfoga”ado bovino y 27.343 53.102 2.357 55.459 6.911 1.967 221
Comercio al por menor
de prendas de vestir y 20.216 43.205 1.044 44.249 5.583 1.974 147
SUS accesorios
Cultivo de café 28.982 37.384 3.280 40.664 5.065 1.876 351
Expendlo & la mesa de 16.022 31.945 779 32.724 3.952 1.604 98
comidas preparadas
Acabado de productos 18.704 31.407 755 32.162 1.950 1.374 77
textiles
Peluqueria y otros 18.440 31.212 790 32.002 2.569 1.354 93

tratamientos de belleza
Actividades inmobiliarias
realizadas con bienes 11.403 28.890 655 29.545 2.868 829 45
propios o arrendados
Otros cultivos
Permanentes N.C.P.

Transporte de pasajeros 9.360 28.444 636 29.080 4.388 1.018 60

Otros tipos de comercio

al por menor no realizado 19.277 27.746 702 28.448 1.392 1.015 63
en estable

Explotacion mixta
(agricola y pecuaria)
Comercio al por menor
de otros articulos
electrodomésticos en
establecimiento

Cria de ganado porcino 23.096 22.859 853 23.712 2.692 1.086 106

Comercio al por menor

de leche productos 10.946 21.352 532 21.884 2.707 1.220 85
lacteos y huevos.
Transporte de carga por
carretera

Elaboracion de otros
productos alimenticios 13.974 20.001 509 20.510 1.615 797 58
N.C.P.

Otros cultivos transitorios
N.C.P.

Comercio al por menor
de carnes (incluye aves 11.151 19.334 490 19.824 2.610 1.068 81
de corral)

Otras actividades de

servicios personales 10.895 18.124 473 18.597 2.035 561 50
N.C.P.

Confeccidn de prendas de

vestir excepto prendas de 9.724 17.827 442 18.269 1.502 637 44
piel

Otros 246.226 474.808 12.814 487.622 78.746 20.431 1.715

21.588 28.823 1.362 30.185 2.805 1.742 178

16.027 24.914 1.620 26.534 1.719 1.186 211

12.034 23.185 553 23.738 2.750 1.208 78

6.236 20.065 440 20.505 3.485 708 46

15.651 19.409 1.219 20.628 2.306 1.031 165
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Provision
Intereses intereses y
No. y otros Provision otros
Actividad econémica créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Total cartera 659.204 1.204.552 36.729 1.241.281 160.491 52.358 4.481
Provision general - - - - - 11.646 -
Provisidn contraciclica - - - - - 516 11
Total 659.204 $1.204.552 $ 36.729 $1.241.281 $ 160.491 $ 64.520 $ 4.492
Al 31 de diciembre de 2016
Provision
Interés y Intereses
Actividad No Valor otros Valor Provisio y otros
Econémica créditos capital conceptos Saldo total garantia n capital conceptos
Tienda 56.754 109.069 2.740 111.809 19.606 5.085 329
Pecuario (cria
de animales) 60.221 78.418 2.884 81.302 7.381 3.226 238
Agricultura 53.433 65.301 3.232 68.533 5.995 2.834 277
Textil comercio 29.342 57.525 1.437 58.962 10.112 2.800 184
Textil -
produccion 35.165 55.204 1.403 56.607 6.370 2.239 123
Transporte 15.247 40.367 921 41.288 9.032 1.627 97
Comidas
rapidas 29.144 40.212 1.084 41.296 5.286 1.877 137
Café 26.425 32.350 2.303 34.653 3.638 1.425 223
Restaurante 18.073 32.218 819 33.036 5.766 1.549 110
Vehiculos 14.329 31.602 767 32.370 6.673 1.366 96
Alojamiento 13.896 31.074 735 31.809 5.705 1.420 85
Saldén de belleza
y peluqueria 18.871 29.794 781 30.576 3.750 1.330 85
Misceldnea 15.056 29.400 718 30.118 4.793 1.454 91
Ventas por
catalogo 22.633 26.805 714 27.519 2.225 1.180 57
Inmobiliarias vy
servicios de
arrendamiento 11.451 26.445 613 27.057 4.026 893 35
Cigarrillos y
licores
(cigarrerias) 11.691 22.986 591 23.578 4.382 1.143 96
Frutas Yy
verduras 13.108 22.394 587 22.980 4.090 1.136 87
Actividad mixta
y agroindustria 14.974 21.293 1.234 22.527 1.461 856 102
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Provision
Interés y Intereses
Actividad No Valor otros Valor Provisio y otros
Econémica créditos capital conceptos Saldo total garantia n capital conceptos
Venta de
animales 15.992 20.384 576 20.960 4,782 1.606 114
Ferreteria y
materiales de
construccion 5.336 15.122 346 15.468 3.989 669 52
Panaderia 6.180 14.612 333 14.945 3.435 597 38
Otros 183.439 317.692 8.119 325.811 64.832 15.105 1.021
Total cartera 670.760 1.120.267 32.937 1.153.204 187.329 51.417 3.677
Provision
general - - - - - 10.783 -
Provision
contraciclica - - - - - 497 11
Total 670.760 $1.120.267 $ 32937 $1.153.204 $ 187.329 $ 62.697 $  3.688
A continuacién, se presenta el detalle de los créditos que hacen parte de la cartera
reestructurada:
Al 31 de diciembre de 2017
Provision
Intereses y intereses y
No. otros Provision otros
Modalidad créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Comercial 75 1.272 37 1.309 421 116 16
Microcrédito 7.031 22.691 811 23.502 2.477 4,228 293
Total Cartera 7.106 23.963 848 24.811 2.898 4.344 309
Provision General - - - - - 226 -
Provision
Contraciclica - - - - - 16 -
Total cartera
Reestructurada 7.106 $ 23.963 $ 848 $ 24.811 $ 2.898 $ 4.586 $ 309

Al 31 de diciembre de 2016

(Continua)



66
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Provisiéon
Intereses y intereses
No. otros Valor Provision y otros
Modalidad créditos Valor capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Comercial 89 $ 1.267 $ 49 $ 1.316 $ 577 % 167 $ 27
Microcrédito 5.188 15.657 676 16.333 2.226 1.976 254
Total Cartera 5.277 16.924 725 17.649 2.803 2.143 281
Provision General - - - - - 157 -
Provision
Contraciclica - - - - - 16 -
Total cartera
Reestructurada 5.277 $ 16.924 $ 725 $ 17.649 ¢$ 2.803 $ 2.316 $ 281
El detalle de la cartera de créditos reestructurada por modalidad y calificacidn, era el
siguiente:
Al 31 de diciembre de 2017
Provision
Intereses y intereses y
otros Provision otros
Modalidad No. créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Microcrédito
A 4.015 13.531 424 13.955 1.532 254 27
B 1.068 3.296 104 3.400 278 128 46
C 455 1.441 59 1.500 193 255 33
D 389 1.224 51 1.275 83 733 37
E 1.104 3.199 173 3.372 391 2.858 150
Total
Microcrédito 7.031 22.691 811 23.502 2.477 4,228 293
Comercial
A 40 729 17 746 246 18 0
B 16 206 5 212 70 14 2
C 8 210 11 221 90 20 11
E 11 127 4 131 15 64 3
Total Comercial 75 1.272 37 1.309 421 116 16
Total Cartera 7.106 23.963 848 24.811 2.898 4.344 309
Provision _ _ _ _ _ 226 .
General
Provision
Contra ciclica - - - - - 16 -
Total cartera
7.106 $ 23.963 $ 848 $24.811 $2.898 $ 4.586 $ 309

Reestructurada

Al 31 de diciembre de 2016
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Provision
Intereses y intereses y
No. Valor otros Valor Provision otros
Calificacion créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
Microcrédito
A 3.709 $ 10.906 $ 422 $ 11.328 $ 1.415 $ 246 $ 33
B 475 1.644 56 1.700 268 70 55
C 250 917 54 971 141 165 50
D 208 678 38 716 81 303 38
E 546 1.512 106 1.618 321 1.192 78
Total
Microcrédito 5.188 15.657 676 16.333 2.226 1.976 254
Comercial
A 58 763 17 780 251 36 1
B 10 145 7 153 51 11 3
C 7 153 10 163 182 23 10
D - - - - - - -
E 14 206 15 220 93 97 13
Total Comercial 89 1.267 49 1.316 577 167 27
Total Cartera 5.277 16.924 725 17.649 2.803 2.143 281
Provision
General - - - - - 157 --
Provision Contra
ciclica - - - - - 16 -
Total cartera
Reestructurada 5.277 $ 16.924 $ 725 $ 17.649 $ 2.803 $ 2.316 $ 281
El detalle de la cartera de créditos reestructurada por zona geogréfica es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2017
Provision
Intereses y intereses y
No. otros Provision otros
Zona geografica créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Antioquia 1.342 5.572 154 5.726 769 927 50
Arauca 96 359 8 367 25 94 3
Atlantico 147 402 10 412 42 51 5
Bogotd 703 2.558 66 2.624 220 394 24
Bolivar 95 348 12 360 75 64 6
Boyaca 275 1.140 43 1.183 79 192 15
Caldas 345 901 36 937 117 186 12
Caqueta 48 132 3 135 39 27 1
Casanare 87 327 8 335 42 65 4
Cauca 65 191 19 210 46 40 6
Cesar 89 263 7 270 65 73 2
Choco 146 418 10 428 34 88 5
Cordoba 337 1.225 33 1.258 157 214 16
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Cundinamarca
Guainia
Guaviare
Huila

La Guajira
Magdalena
Meta

Norte de
Santander
Narifio
Putumayo
Quindio
Risaralda
Santander
Sucre

Tolima

Valle Del Cauca
Vaupés

Total Cartera

Provision
General
Provision
Contra ciclica

Total cartera
Reestructurada

Al 31 de diciembre de 2016

Zona
geografica

Antioquia
Arauca
Atlantico
Bogotd
Bolivar
Boyaca
Caldas
Caqueta
Casanare
Cauca
Cesar
Choco
Cérdoba
Guainia
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514 1.773 57 1.830 78 322 19
27 178 4 182 30 43 1
13 40 1 41 1 2 0
295 674 94 768 3 148 32
54 298 9 307 109 25 4
162 548 20 568 75 86 6
213 476 14 490 36 116 8
284 966 32 998 135 175 10
109 367 13 380 55 79 4
126 245 7 252 26 20 1
78 176 7 183 18 50 3
48 94 4 98 6 22 2
286 1.196 42 1.238 218 175 19
197 722 28 750 131 92 7
310 749 52 801 66 204 24
609 1.611 55 1.666 201 370 20
6 14 - 14 - - -
7.106 23.963 848 24.811 2.898 4.344 309

- - - - - 226 -

- - - - - 16 -
7.106 $ 23.963 $ 848 $24.811 2.898 $ 4.586 $ 309
Provision
Intereses intereses

No. y otros Provision y otros
créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
1.233 4.472 125 4,597 813 471 35
31 178 4 182 28 7 1
57 222 8 230 44 25 3
651 2.280 81 2.361 350 304 37
34 156 8 164 54 10 2
240 1.109 57 1.166 136 108 24
387 1.029 48 1.078 113 154 13
14 61 1 62 24 3 -
67 271 8 279 28 39 3
92 189 13 201 33 21 5
60 205 17 223 42 65 5
45 242 8 249 72 27 5
349 1.051 46 1.096 266 199 20
1 7 - 7 - - -
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Zona
geografica

Guaviare
Huila

La Guajira
Magdalena
Meta
Norte de
Santander
Narifo
Narifo
Putumayo
Quindio
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle Del
Cauca
Total Cartera

Provision
General
Provision
Contra ciclica

Total cartera
Reestructurada

El detalle de la cartera de créditos reestructurada por actividad econédmica, es el siguiente:
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Provision
Intereses intereses

No. y otros Provision y otros
créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
12 18 - 19 4 1 -
405 757 80 837 12 99 30
27 135 4 139 56 19 2
116 409 15 425 89 76 7
68 203 5 207 19 30 2
138 461 17 478 66 57 8
3 - - - - - -
97 342 14 356 48 33 7
18 74 2 75 15 12 1
140 279 9 288 20 27 2
85 198 6 204 16 23 2
181 722 45 767 93 92 23
58 212 9 221 64 29 2
331 488 52 540 39 85 23
337 1.154 43 1.198 259 127 19
5.277 16.924 725 17.649 2.803 2.143 281

- - - - - 157 -

- - - - - 16 -
5.277 $16.924 $ 725 $ 17.649 $2.803 $ 2.316 $ 281

Al 31 de diciembre de 2017
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Provision
Intereses intereses
No. y otros Provision y otros

Actividad econémica créditos Capital conceptos Saldo total Garantia capital conceptos
Comercio al por menor
en establecimientos no
especializados 1.135 4.009 106 4.115 595 786 44
Acabado de productos
textiles 317 980 25 1.005 57 189 7
Cultivo de café 427 967 138 1.105 11 239 44
Comercio al por menor
de prendas de vestir y
Sus accesorios 206 863 21 884 133 147 8
Peluqueria y otros
tratamientos de belleza 280 767 20 787 74 130 7
Otros cultivos
permanentes N.C.P. 264 689 42 731 - 203 13
Transporte de pasajeros 130 607 15 622 90 124 6
Expendio a la mesa de
comidas preparadas 180 554 15 569 48 119 7
Cria de ganado bovino y
bufalino 159 542 34 576 1 94 15
Explotacion mixta
(agricola y pecuaria) 172 532 42 574 6 97 13

Actividades inmobiliarias

realizadas con bienes

propios o arrendados 119 529 10 539 63 46 1
Comercio al por menor

de leche productos

lacteos y huevos. 142 529 15 544 121 86 8
Otros tipos de comercio

al por menor no

realizado en estable 178 504 13 517 27 122 5
Comercio al por menor

de otros articulos

electrodomésticos en

establecimiento 144 468 11 479 57 40 2
Comercio al por menor

de carnes (incluye aves

de corral) 104 450 12 462 97 84 3
Elaboracion de otros

productos alimenticios

N.C.P. 137 411 12 423 39 61 5
Confeccion de prendas

de vestir excepto

prendas de piel 110 383 11 394 57 77 4
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Actividad econémica
Elaboracién de productos
de panaderia
Comercio al por menor
de bebidas y productos
del tabaco
Alojamiento en aparta-
hoteles
Comercio al por menor
de otros productos en
puestos de venta
Otros

Total Cartera

Provision General
Provision Contraciclica
Total cartera
Reestructurada
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Al 31 de diciembre de 2016

Actividad econémica

Tienda
Agricultura

Café

Textil - Produccidn
Pecuario (Cria de
animales)

Textil Comercio
Comidas rapidas
Transporte
Misceldnea
Actividad mixta y
agroindustria
Alojamiento

Intereses
No. y otros
créditos Capital conceptos Saldo total
89 379 9 388
96 372 10 382
98 357 10 367
112 326 9 335
2.507 8.745 268 9.013
7.106 23.963 848 24.811
7.106 23.963 $ 848 $ 24.811
Interésy
No Valor otros
créditos capital conceptos Saldo total
378 ¢ 1.418 $ 40 $ 1.458
576 1.349 112 1.461
617 1.085 126 1.211
290 967 23 990
259 814 47 861
200 737 20 757
208 713 23 736
111 534 13 547
136 512 17 529
167 483 45 529
142 467 11 478

Provision
intereses
Provision y otros
Garantia capital conceptos
76 47 2
54 64 5
48 43 2
37 67 5
1.207 1.479 103
2.898 4.344 309
- 226 -
- 16 -
$ 2.898 $ 4.586 $ 309
Provision
Intereses
Valor Provision y otros
garantia capital conceptos
$ 295 $ 176 ¢ 17
161 172 39
11 133 46
115 82 5
6 103 21
145 118 8
84 80 11
116 50 6
115 105 10
19 53 20
116 55 4
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Actividad econémica

Saldn de belleza y
peluqueria
Restaurante
Cigarrillos y licores
(cigarrerias)

Ventas por catalogo
Frutas y verduras
Vehiculos

Madera

Otros Servicios
Inmobiliarias y servicios
de arrendamiento
Otros

Total Cartera

Provision General
Provision Contra ciclica

Total cartera
Reestructurada

Capital

Intereses, comisiones y seguros

Total

siguiente:
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Provision
Interésy Intereses
No Valor otros Valor Provision y otros
créditos capital conceptos Saldo total garantia capital conceptos
158 452 10 462 70 47 3
116 439 12 451 85 42 4
80 $ 393 % 15 $ 408 ¢ 113 ¢ 57 $ 10
152 382 11 393 36 51 4
95 333 11 345 89 39 5
79 284 10 294 59 51 4
55 243 6 249 73 21 2
59 239 5 245 49 23 2
40 237 7 244 40 18 2
1.359 4.843 158 5.001 1.006 667 58
5.277 16.924 725 17.649 2.803 2.143 281
- - - - - 157 -
- - - - - 16 -
5.277 $ 16.924 $ 725 $ 17.649 $ 2.803 $ 2.316 $ 281
Durante el afio 2017 y 2016 se efectuaron castigos que involucraron 36.982 y 43.179
créditos, respectivamente que registraban los siguientes saldos:
2017 2016
$ 67.809 $ 64.623
5.191 4.418
$ 73.000 $ 69.041
Provisiones cartera de crédito - El movimiento de la provision de cartera de crédito fue el
31 de diciembre de 2017
Microcrédito Comercial Consumo Vivienda Total

Concepto
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Saldo inicial provisién 59.676 2.843 30 148 62.697
Reintegro provisién individual (50.608) (2.739) (21 (104) (53.472)
Reintegro provision general (165) - - (3) (168)
Reintegro provision contraciclica - (444) (8) - (452)
Provisién cartera individual 118.212 3.911 16 65 122.204
Provision cartera general 1.023 - - 9 1.032
Provisidn cartera contraciclica - 480 8 - 488
Castigos (66.268) (1.525) (1) (15) (67.809)
Saldo final provisién $ 61.870 $2.526 __ $24 $100 $64.520
31 de diciembre de 2016
Concepto Microcrédito Comercial Consumo Vivienda Total

Saldo inicial provisién $ 59.820 $ 2.351 $ 14 3 27 (62.212)
Reintegro Provision individual (31.047) (1.582) (7) (27) (32.663)
Reintegro provision general (840) - - - (840)
Reintegro provision (428)
contraciclica - (420) (8) -
Provisidn cartera individual 94.331 3.088 24 119 97.562
Provision cartera general 903 - - 43 946
Provision cartera contraciclica - 522 9 - 531
Castigos (63.491) (1.116) (2) 14) (64.623)
Saldo final Provision $ 59.676 $ 2.843 $ 30 $ 148 $ 62.697
11. CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Los saldos de las cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre 2017 y

2016 eran los siguientes:

2017 2016

Intereses $ 27.572 $ 24.756

Diversas (1) 11.050 8.896

Comisiones 9.032 7.610

Pagos por cuenta de clientes 2.108 1.967

Cuentas abandonadas ICETEX 522 335

Cuentas por cobrar partes relacionadas 2 2

Subtotal $ 50.286 $ 43.566

Deterioro cuentas por cobrar cartera de crédito (2) (4.492) (3.688)

Deterioro otras cuentas por cobrar (3) (1.001) (748)

Total provision (5.493) (4.436)

Total cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar

$ 44,793 $  39.130

(1) La variacién de las cuentas por cobrar diversas corresponde principalmente a dos
factores: Incremento del 28% de cuentas de ahorro que han sido reactivadas por

los clientes y cuyo saldo se encuentra trasladado al Tesoro Nacional; y aumento del
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recaudo realizado por los corresponsales de red propia en 146% y red posicionada

en 54%.

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2017 fueron analizadas de acuerdo al tiempo
de vencimiento y se determind que mas del 90% son recuperables en un periodo inferior a
los 12 meses.

El siguiente es el saldo de las cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar mostrando los
vencimientos:

31 de diciembre de 2017

(2)

De 1 De 6 .
Hasta 1 Mes a 3 Meses Meses a Mas~de Saldo
Mes Meses a6 1 Aino 1 ano
Meses

Diversas 2.753 - 6.588 19 1.690 11.050
Cuentas Abandonadas B 522 ) ; ; 522
Icetex
Cuentas por cobrar

. - - 2 - 2
partes relacionadas -
Intereses - 27.572 - - - 27.572
Comisiones - 9.032 - - - 9.032
Pagos a Clientes 2.014 - - - 2.014
Microcrédito -
Pagos a Clientes 94 ) ) ) 94
Comercial -
Total General $ 2.753 $39.234 $6.588 $ 21 $1.690 $ 50.286
31 de diciembre de 2016

3 Meses De 6
Hasta 1 De 1 Mes Meses Mas de
a6 - Saldo
Mes a 3 Meses al 1 ano
Meses o
Ano

Diversas 1.769 5.400 1.151 169 407 8.896
Cuentas abandonadas _ 335 _ _ ) 335
Icetex
Intereses - 24.756 - - - 24.756
Comisiones - 7.610 - - - 7.610
Pagos - 1.883 - - - 1.883
Pagos a clientes 84 _ _ ) 84
comercial -
Cuentas por cobrar a - _ _ _ } >
partes relacionadas
Total General $ 1.769 $ 40.068 $1.151 $ 169 $ 411 $43.566

Los movimientos del deterioro de las cuentas por cobrar por conceptos asociados a la

cartera para el afio 2017 y 2016 fueron los siguientes:
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Al 31 de diciembre 2017

fueron los siguientes:

Al 31 de diciembre 2017

Detalle

Microcrédito Comercial Consumo Vivienda Total
Saldo Inicial 3.498 189 - 1 3.688
Reintegro provision
pagos por cuenta de (7.524) (153)
clientes individual - (1) (7.678)
Reintegro provision
pagos por cuenta de (14)
contraciclica - - - (14)
Provision pagos por
cuenta de clientes 13.270 403
individual - - 13.673
Provision pagos por 14
cuenta de contraciclica - - - 14
Castigos (4.971) 219 - - (5.191)
Total $ 4.272 $ 220 $ - $ - $ 4.492
Al 31 de diciembre 2016
Microcrédito Comercial Consumo Vivienda Total
Saldo inicial $ 3.121 % 116 $ - % - $ 3.237
Reintegro provision
intereses y pagos por
cuenta de clientes individual (7.211) (171) - (1) (7.383)
Reintegro provision
intereses y pagos por
cuenta de clientes
contraciclica - (8) - - (8)
Provisidn intereses y pagos
por cuenta de clientes
individual 10.344 398 - 2 10.744
Provision intereses y pagos
por cuenta de clientes
contraciclica - 12 - - 12
Castigos (2.756) (158) - - (2.914)
Total $ 3.498 $ 189 % - $ 1 $ 3.688

Saldo Final
2016

Deterioro

Castigo

(3) Los movimientos del deterioro de las otras cuentas por cobrar durante el 2017 y 2016

Saldo Final
2017
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Prov. cuentas por cobrar varios

Prov. suspensos tarjeta débito

Prov. cuentas por cobrar ilicitos
Prov. cuentas por cobrar caja de

compensacion

Prov. cuentas por cobrar movilred

Prov. cuentas por cobrar
exempleados

Total
Al 31 de diciembre 2017

Detalle

Prov. cuentas por cobrar
Eps

Prov. cuentas por cobrar
suspensos tarjeta débito
Prov. cuentas por cobrar
ilicitos

Prov. cuentas por cobrar
caja de compensacion
Prov. cuentas por cobrar
entidades municipales

Total

12. GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Gastos de mantenimiento (1)

Seguros

Garantia USAID
Arrendamientos
Garantias bancarias

$ 579 179 - $ 758
1 - - 1
111 74 - 184
33 - - 33
25 - - 25
- 22 (22) -
- 4 ( 4) -
$ 749 $ 279 $ (26) $ 1.001
Saldo Final Saldo
2015 Deterioro Recuperacion Castigo 2016
$ 143 $ 436 - - $ 579
239 110 239 - 110
35 - 2 - 33
25 - - - 25
- 1 - - 1
$ 442 $ 547 $ 241 $ - $ 748
Los saldos de los gastos pagados por anticipados de 2017 y 2016, eran los siguientes:
2017 2016
$ 1.647 $ -
323 255
116 325
114 168
16 5
$ 2.216 $ 753

Total gastos pagados por anticipados

(1) Corresponde a mantenimiento de software pagado por anticipado, cuya vigencia es de

un afo.

El siguiente es el movimiento de los gastos pagados por anticipados en 2017:

(Continua)
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Mensaje en

Gastos de Garantia Garantias espera
mantenimiento Seguros USAID Arrendamientos bancarias telefonia Total
Saldo inicial $ - $ 255 $ 325 $ 168 $ 5 $ - $ 753
Adiciones 2.634 580 - 233 16 2 3.465
Ajustes del periodo 142 (174) (1) - - (33)
Amortizaciones (1.129) (338) (208) (287) (5) (2) (1.969)
Saldo diciembre
2017 $ 1.647 $ 323 $ 116 $ 114 $ 16 $ - $ 2216
El siguiente es el movimiento de los gastos pagados por anticipado en 2016:
Garantia Derechos de Mantenimiento Garantias
USAID Seguros Arrendamientos uso de nube software bancarias Total
Saldo inicial $ 512 $ 180 $ 113 $ 22 $ 5 3 - % 832
Adiciones - 426 935 - 781 8 2.150
Ajustes del periodo - (28) (450) - (1) (479)
Amortizaciones (187) (323) (430) (22) (785) (3) (1.750)
Saldo diciembre
2016 $ 325 $ 255 $ 168 $ - $ - $ 5 3% 753
13. PROPIEDADES Y EQUIPOS
Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se descomponian asi:
2017 2016

Propiedades y equipos bajo el modelo de costo:

Mejoras en propiedades ajenas $ 19.404 $ 18.495

Equipo informatico (1) 11.088 8.790

Maquinaria y equipo (2) 9.149 7.448

Equipo de redes y comunicacion (3) 7.476 5.122

Enseres y accesorios 5.248 4.949

Equipo de oficina 3.563 3.113

Otros activos materiales 2.381 2.114

Vehiculos 292 222

Total valor en libros bruto 58.601 50.253

Depreciacién acumulada propiedades y equipos (15.792) (13.821)

Amortizacion acumulada mejoras en propiedades

ajenas (18.361) (12.515)

Total propiedades y equipo ,neto 24.448 23.917

Propiedades bajo el modelo de revaluacion:

Edificios 35.885 36.007

Terrenos 10.197 9.128

Total propiedades bajo el modelo de revaluacién 46.082 45.135

(Continua)



78
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Total propiedades y equipos $ 70.530 $ 69.052

(1) La variaciéon en el rubro equipos informaticos, se debe principalmente a la compra
durante el afio 2017 de 650 equipos monitores y 650 CPU'’s.

(2) La variacion en el rubro maquinaria y equipo, se debe principalmente a la compra
durante el afio 2017 de 78 sistemas de aires acondicionados.

(3) La variacion en el rubro equipos de redes y comunicacion, se debe principalmente
a la compra durante el afio 2017 de 750 tabletas y 1 mejora al servidor de
Bantotal.

La composicién y el movimiento de las propiedades y equipos al 31 de diciembre de 2017,
comprenden lo siguiente:

Mejoras en

Maquinaria y

Equipo de redes y

Otros activos

Valor en Valor en
libros libros
Propiedades y diciembre Revaluaci Otros diciembre
equipos 2016 Adiciones Depreciacion Bajas on cambios 2017
$ 36.007 $ - $ (566) % - $ 444 $ - $ 35.885
propiedades ajenas 4.674 1.192 (1.971) - - (283) 3.612
9.128 - - - 1.069 10.197
Equipo informatico 4.848 2.298 (1.759) (2) - 16 5.401
4.996 1.729 (1.336) - - (24) 5.365
comunicacion 3.277 2.354 (1.081) - - 6 4.556
3.244 328 (836) - - (28) 2.708
Equipo de oficina 1.832 450 (561) - - - 1.721
945 267 (341) - - 1 872
101 186 (33) (41) - - 213

Total propiedades y

$ 69.052 $ 8.804 $ (8.484) $ (43) $ 1,513 $ (312) $ 70,530
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La composicién y el movimiento de las propiedades y equipos al 31 de diciembre de 2016,
comprenden lo siguiente:

Propiedades y
equipos

Edificios
Mejoras en
propiedades ajenas
Terrenos
Equipo informatico
Maquinaria y equipo
Equipo de redes y
comunicacion
Enseres y accesorios
Equipo de oficina
Otros activos
materiales
Vehiculos
Total propiedades y
equipos

Valor en Valor en
libros libros
diciembre Otros diciembre
2015 Adiciones Depreciacion Bajas Revaluacion cambios 2016
$ 34.583 $ - 3 (543) $ -3 1.967 $ -3 36.007

7.077 786 (3.195) - - 6 4.674

8.446 - - - 682 - 9.128

5.297 1.171 (1.572) (48) - - 4.848

4,388 1.651 (1.008) (35) - - 4.996

2.416 1.669 (792) (16) - - 3.277

3.407 546 (673) (36) - - 3.244

1.991 380 (513) (26) - - 1.832

1.265 73 (381) (12) - - 945

117 - (16) - - - 101

$ 68.987 $ 6.276 $ (8.693) $ (173) $ 2.649 $ 6 $ 69.052

Revaluacién de terrenos y edificios - El Banco reconoce los terrenos y edificios por el
modelo de revaluacion, el cual estd basado en el valor de mercado mediante una tasacion
que se efectud por tasadores calificados profesionalmente (empresa TINSA -Tasaciones
Inmobiliarias, S.A., NIT: 900.042.668-4)

La fecha efectiva de la mas reciente revaluacion fue el 31 de diciembre 2017. La fecha
efectiva de la revaluacion anterior fue en 31 de diciembre 2016.

Si los terrenos y edificios se midieran utilizando el modelo del costo, el valor en libros seria
para edificios $35.441 (2016 $34.040) y para terrenos $9.129 (2016 $8.446).

El impacto en los estados financieros de las revaluaciones producto de los avallos en
edificios y terrenos al 31 de diciembre de 2017, fue de $1.513, el cual se resume a
continuacion:

Propiedad

Valor en

Edificio Administrativo Medellin
Edificio Local Manizales
Edificio Molinos
Edificio CAO

libros

543
789
330
598

Valor
Avalio

548
658
346
630

Valor
Revaluacion revaluado

5
(131)
16

32

(Continua)
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Valor en Valor Valor

Propiedad libros Avalio Revaluaciéon revaluado
Edificio Arauca 287 352 65 352
Sub-total Edificios 2.547 2.534 (13) 2.534
Edificio Bancamia 32.113 32.640 527 32.640
Edificio Bosa Centro 186 136 (50) 136
Edificio Kennedy 340 353 13 353
Edificio Venecia 255 221 (34) 221
Sub-total Edificios en Leasing 32.894 33.350 456 33.350
Terreno Medellin Centro 240 359 120 360
Terreno San Javier 9 9 - 9
Terreno Molinos 216 225 9 225
Terreno Arauca 501 515 14 515
Sub-total Terrenos 966 1.109 143 1.109
Terreno Bancamia 7.296 8.130 834 8.130
Terreno Bosa Centro 246 300 54 300
Terreno Kennedy Leasing 420 444 24 444
Terreno Venecia 200 215 15 215
Sub-total Terrenos en Leasing 8.162 9.089 927 9.089
Totales $ 44,569 $ 46.082 $ 1.513 $ 46.082

El impacto en los estados financieros de las revaluaciones producto de los avallos en
edificios y terrenos al 31 de diciembre de 2016, fue de $2.649 millones, el cual se resume a

continuacion:

2016
Valor en Valor Valor

Propiedad libros Avallo Revaluacion revaluado
Edificio Administrativo Medellin 342 547 $ 205 $ 547
Edificio Local Manizales 673 790 117 790
Edificio Molinos 303 330 27 330
Edificio CAO 555 599 44 599
Edificio Arauca 314 321 7 321
Sub-total Edificios 2.187 2.587 400 2.587
Edificio Bancamia 31.106 32.639 1.533 32.639
Edificio Bosa Centro 183 186 3 186
Edificio Kennedy 312 340 29 340
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Propiedad
Edificio Venecia

Sub-total Edificios en Leasing

Terreno Medellin Centro
Terreno San Javier
Terreno Molinos
Terreno Arauca
Sub-total Terrenos

Terreno Bancamia

Terreno Bosa Centro

Terreno Kennedy Leasing
Terreno Venecia

Sub-total Terrenos en Leasing

TOTALES

2016
Valor en Valor Valor
libros Avalao Revaluacion revaluado
252 255 2 255
31.853 33.420 1.567 33.420
210 240 30 240
15 9 (6) 9
180 216 36 216
271 501 230 501
676 966 290 966
7.088 7.296 208 7.296
231 246 15 246
300 420 120 420
152 201 49 200
7.771 8.163 392 8.162
42.487 $ 45.136 $ 2.649 $ 45.135

A continuacion, muestra el movimiento del superavit por revaluacién después de impuestos al 31

de diciembre 2017 y 2016:

Saldo 31 de diciembre 2016
Incremento por revaluacion

Disminucién por revaluacion
Revaluacién, neto

Transferencia a superavit de revaluacién
a resultados acumulados

Impuesto diferido

Movimiento del superavit del periodo
Saldo 31 de diciembre 2017

Saldo 31 de diciembre 2015

Incremento por revaluacion
Disminucion por revaluacion
Revaluacién, neto
Impuesto diferido

Edificios y terrenos

$ 9.092

1.728
(215)

1.513

(269)
(332)

912

$  10.004

Edificios y
terrenos
$ 10.670

2.654
(3)
2.651
(4.229)
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Movimiento del superavit del periodo
Saldo 31 de diciembre 2016

(1.578)
$ 9.092

La siguiente tabla muestra la técnica de valoracién y consideraciones para medir el valor
razonable de los edificios y terrenos al 31 de diciembre 2017 y 2016.

Activos

Nivel

Técnica de
Valoracion

Consideraciones

Activos medidos a valor razonable

Edificios y
terrenos

Se utilizo las
metodologias de
comparacion de
mercado (enfoque
de mercado y
capitalizacién de
ingresos (enfoque
de ingresos).

Comparacion de mercado: Se investiga la oferta y demanda
de inmuebles similares, en el analisis, se consideran entre otros
los siguientes factores: localizacién especifica, extensiéon
superficiaria, topografia, destinacion econémica, reglamentacion
urbanistica aplicable, adecuaciones, servicios e infraestructura.
En la aplicacién de este método, se procedid a realizar una
investigacion sobre oferta de inmuebles en venta con
caracteristicas similares o en alguna medida comparables con
las del inmueble.

Capitalizaciéon de ingresos: Las propiedades generadoras de
ingresos son compradas tipicamente por su potencial de
produccidn. El inversionista contempla que recibird un ingreso o
anualidad por las rentas que genere la propiedad y al final del
término de su inversidn, espera generar ingresos con la reventa.
A esto se le conoce como el principio de anticipacidn. Es por esta
razén que los métodos de capitalizacion, técnicas y
procedimientos, deben considerar los beneficios futuros de la
propiedad y traerlos a un valor presente. Ello requiere que se
proyecten los beneficios futuros o que se utilice una tasa de
capitalizacion que implicitamente represente este efecto.

Los inputs en las tasaciones, son factores técnicos determinados
para la aplicacion de cada una de las metodologias valuatorias.
Para las metodologias aplicadas en la valoracién de los
inmuebles (Estudio de mercado en venta y capitalizacion de
ingresos por rentas). Se consideraron los siguientes factores:

Reduccién de precio de contado
Factor de fuente

Factor de localizacién

Tamafio

Topografia

Ubicacion

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el importe en libros de las propiedades que posterior a su
reconocimiento se miden bajo el modelo del costo, no difiere significativamente de su valor

razonable.
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El Banco no dispone de activos que se encuentren temporalmente fuera de servicio.

A la fecha existen activos en uso que estan completamente depreciados, su importe en libros
bruto asciende a $6.642.

14. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se descomponian asi:

2017 2016
Programas para computador proyecto Bantotal $ 47.442 $ 46.119
Programas para computadores (software) 11.384 9.282
Programas para computadores proyectos 2.258 1.810
Total activos intangibles bruto 61.084 57.211
Amortizacion programas para computador (8.681) (7.480)
Amortizacion Bantotal (2.707) (361)
Amortizacidon proyectos (1.198) (929)
Total amortizacién acumulada (12.586) (8.770)
Total activos intangibles distintos de la plusvalia $ 48.498 $ 48.441

El movimiento de los activos intangibles al 31 de diciembre de 2017 es el siguiente:

Saldo .. . . Otros Saldo

... Adiciones Amortizaciones f .

inicial neto cambios final neto
Prog. para computador
proyecto Bantotal $ 45.758 $ 1.840 $ (2.346) $ (517) $ 44.735
Programas para
computadores (software) 1.800 1.729 (1.201) 375 2.703
Programas para
computadores proyectos 883 446 (269) - 1.060
Total activos
intangibles distintos a
la plusvalia $ 48.441 $ 4.015 $ (3.816) $ (142) $48.498

El movimiento de los activos intangibles al 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:

Saldo Otros Saldo
inicial Adiciones Amortizaciones . final
cambios
neto neto
Prog. Para computador
Proyecto Bantotal $ 25.514 $ 36.177 $ (361) $ (15.572) ¢$ 45.758
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Programas para

computadores (software) 2.219 758 (1.118) (59) 1.800
Programas para

computadores Proyectos 968 517 602 - 883
Total activos intangibles

distintos a la plusvalia $ 28,701  $37.452 $  (2.081) $ (15.631) $48.441

Al 31 de diciembre 2017, el activo intangible mas significativo fue el Core Bancario de
Bancamia “proyecto Bantotal”, el cual tiene una vida Util restante de 227 meses y un valor
en libros de $44.735.

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco no posee restriccion sobre los activos intangibles.

PLUSVALIA
Los saldos de plusvalia al 31 de diciembre de 2017 y 2016 se detallan asi:

2017 2016
Crédito mercantil $ 31.314 $ 31.314
Total plusvalia $ 31.314 $ 31.314

La plusvalia registrada por el Banco es sus estados financieros corresponde al valor
adicional pagado por la linea de negocio asociada a los establecimientos de comercio de la
Corporacion Mundial de la Mujer Colombia- CMM-C y Corporacion Mundial de la Mujer
Medellin- CMM-M, adquiridos por el Banco el dia 10 de octubre de 2008 (momento 0)
compuesto principalmente por el portafolio de cartera de microcrédito, y marginalmente,
crédito comercial otorgado a microempresarios. Dicha linea de negocio era la Unica
desarrollada a través de los establecimientos de comercio adquiridos. En la adopcién por
primera vez el Banco acogid a la exencién de registrar la plusvalia por su valor en libros al
1 de enero de 2014.

Prueba de Deterioro del Valor de Plusvalia

El valor recuperable de una Unidad Generadora de Efectivo (UGE) como el mayor entre su
valor razonable menos los costos de disposicién y su valor en uso. Para el caso del Banco,
no es posible medir el valor razonable menos los costos de disposicidon, por la inexistencia
de bases para realizar una estimacion fiable del precio que se podria obtener, por lo tanto,
el Banco utiliza el Valor en Uso de la UGE como su valor recuperable.

El proveedor especializado externo, Estructuras Financieras SAS, seleccionado por
Bancamia, para realizar un estudio técnico con el fin de actualizar el valor del crédito
mercantil adquirido y realizar las correspondientes actualizaciones anuales, realizo el
estudio técnico de valoracion de la plusvalia en los afios 2017 y 2016 siguiendo los
lineamientos de la norma internacional NIC 36 “deterioro del valor de los activos”. En dicho
informe se estima el valor en uso a 30 de junio de 2017 y 30 de junio 2016, asociado al
célculo del flujo de la unidad generadora de efectivo, la cual para el Banco es la cartera,
concluyéndose que el valor recuperable supera el valor en libros, por lo cual puede
afirmarse que no se evidencian indicios de deterioro.
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La proyeccion se realiza a un periodo de diez (10) afios y seis (6) meses, contados a partir
de junio 30 de 2017. La razon para seleccionar este periodo se sustenta en proyectar un
numero de afos, no demasiado extenso para que sean mas ajustados a la posible realidad
y si lo suficientemente largo para considerar que el flujo a partir de esa fecha, va a ser
estable.

En cuanto a las fuentes externas de la informacion, en la valoracidn realizada se tuvo en
consideracion que el entorno macroecondmico seria estable. Las proyecciones se realizaron
con inflacién colombiana alrededor del 4,2% en el 2017 y 5,75% en 2016, que disminuye
hasta el 3,2% en el 2022, crecimiento del PIB del 2,0% anual para el 2017 y 2,0% anual
para el 2016, que se va aumentando hasta el 4,8% anual en el 2022 y DTF anual del orden
del 3,3% en promedio. No se evidenciaron cambios significativos en cuanto al entorno
legal, econdmico, tecnoldgico, o de mercado que pudieran presentar una incidencia
negativa sobre el Banco.

A partir de una tasa de descuento calculada por el modelo CAPM (Capital Asset Pricing
Model), se calcula el valor presente del flujo de utilidades disponibles para el accionista de
cada una de las lineas incorporadas, producto de la adquisicién de la CMM-M y de la CMM-
C; cartera microcrédito y cartera comercial. Para ello se parte de los planes de negocios del
Banco para las lineas de negocio identificadas, en particular los parametros de crecimiento
de cada una de ellas. Esta metodologia permite capturar el valor generado a través del
tiempo por los negocios que se adquirieron.

La actividad del Banco se concentra principalmente en el mercado de microcrédito,
Bancamia ha desarrollado una tecnologia de estudio, control y manejo de las operaciones
de crédito, que le da una estabilidad al manejo del riesgo involucrado, por lo cual no se
evidencia que cambios externos puedan afectar sustancialmente su evolucién futura.

La tasa de descuento utilizada para descontar los flujos a valor presente presenté una
variacidon de -125Pbs frente al estudio del afio anterior (2016). La tasa se ubicd, para el
estudio de 2017, en 13,44% (COP) [9,6% (USD)] frente al 14,70% (COP) [10,40% (USD)]
del 2016.

El estudio de las fuentes internas de informacion incluyé: El analisis financiero histérico, el
prondstico financiero del ano 2017 y el plan de negocios de mediano plazo del Banco 2017-
2019.

El Valor Recuperable calculado en el modelo de proyeccion es el producto de la suma del
valor presente de los flujos de efectivo anuales ($216.041), mas el valor presente del valor
terminal (valor del flujo neto de efectivo que se recibiria al final del periodo de proyeccién)
($222.208), para un total de $438.249, que se compara con el valor en libros del
patrimonio a 30 de junio de 2017 ($348.297) mas las acciones preferenciales de la IFC que
estan en el pasivo que se consideran parte del patrimonio ($19.374), obteniendo un
excedente de $70.578. Conforme al anterior calculo se concluye que no existe deterioro
que afecte el crédito mercantil puesto que el valor recuperable es mayor que el valor en
libros.
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16. PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Los saldos de los pasivos financieros a costo amortizado al 31 de diciembre de 2017 y

2016, se detallan asi:

2017 2016
Certificados de Depdsitos a Término (1) $ 418.940 $ 278.749
Intereses por pagar depdsitos a término (1) 10.779 7.034
Depdsitos de ahorro (2) 93.779 90.203
Exigibilidades por Servicios 2.157 1.613
Cuentas canceladas 596 596
Total depésitos y exigibilidades $ 526.251 $ 378.195
Titulos de inversidn en circulacion (3) 183.036 182.469
Intereses por pagar titulos de inversiones (3) 2.946 2.970
Total titulos de inversion en circulacion $ 185.982 $ 185.439
Total pasivos financieros a costo amortizado $ 712.233 $ 563.634

(1) Los capitales de los certificados de depdsito a término e intereses se desglosan en los

siguientes rubros:

Al 31 de diciembre de 2017

De acuerdo a su duracién contractual los Certificados de Depdsito a Término se distribuyen de la

siguiente forma:

Corto Mediano Largo Saldo Intereses

plazo plazo plazo capital por pagar Total
Emitidos menos de 6 meses $ 45.983 $ - % - $ 45983 $ 352 $ 46.335
Emitidos igual 6 meses y
menor a 12 meses 123.119 - - 123.119 2.941 126.060
Emitido igual 12 meses y
menor a 18 meses - 180.151 - 180.151 5.585 185.736
Emitidos igual o superior a 18
meses - - 69.687 69.687 1.901 71.588
Total certificados de depdsito
a termino $178.097 $180.151 $69.687 $418.940 $ 10.779 $429.719

Los intereses causados por CDT’S durante el periodo 2017 fue de $30.478.

Durante el ano 2017 se presenté un aumento significativo en los clientes, basado en la gestion
comercial para el cumplimiento de metas fijadas. El afio 2017 cerré con 34.675 clientes de

CDT “s y con un crecimiento en el afio de 356 con respecto al afio 2016.
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Al 31 de diciembre de 2016

De acuerdo a su duracién contractual los Certificados de Depdsito a Término se distribuyen de la
siguiente forma:

Corto Mediano Largo Saldo Intereses

plazo plazo plazo capital por pagar Total
Emitidos menos de 6 meses $ 35.243 $ - % - $ 35.243 $ 313 $ 35.556
Emitidos igual 6 meses y
menor a 12 meses 99.522 - - 99.522 2.892 102.414
Emitido igual 12 meses y
menor a 18 meses - 104.844 - 104.844 2.562 107.406
Emitidos igual o superior a
18 meses - - 39.140 39.140 1.267 40.407
Total certificados de
depdsito a termino $ 134.765 $104.844 $39.140 $278.749 $ 7.034 $285.783

Los intereses causados por CDT’S durante el periodo 2016 fue de $19.278.

(2) Los depositos de ahorro se desglosan en los siguientes rubros:

2017 2016
Depdsitos ordinarios activos (a) $ 82.304 $ 77.308
Depdsitos ordinarios inactivos (b) 11.475 12.895
Total depoésitos de Ahorros $ 93.779 $ 90.203

(a) Durante el afio 2017, se presentd un aumento significativo en clientes, basado en el
aumento de las captaciones, cerrando el afio con 878.142 clientes con productos de
ahorros y un crecimiento de 105.442 con respecto al afio 2016.

(b) Al 31 de diciembre de 2017, de los depésitos ordinarios inactivos, segun normativa
vigente se trasladaron a la Direccion del tesoro Nacional $6.511 y al ICETEX $522, y
$4.442 corresponden a cuentas de ahorro inactivas que no cumplen con los montos
ni plazos establecidos por la ley para ser trasladadas. Mientras que, en el 2016,
fueron traslados al DTN $5.073, al ICETEX $337 y los recursos que no cumplian los
montos ni plazos fueron $7.485.
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(3) Los titulos de inversion en circulacidon de bonos se desglosan en los siguientes

rubros:
2017 2016

Bonos .c.)rdma.rlos |gual.o.§uper|or a 18 meses - $ 100.000 $ 100.000
Tasa Fija —primera emision
Cos.tc.)is atribuibles pendientes por causar - primera (534) (767)
emision
Bonos .c.)rdmarlos igual o. s.prenor a 18 meses - 84.000 84.000
Tasa Fija — segunda emision
Costos atrlbl.up,les pendientes por causar - (430) (764)
segunda Emision
Titulos de inversién en circulacion 183.036 182.469
Intereses de bonos 2.946 2.970
Total $ 185.982 $ 185.439

Caracteristicas Financieras

Caracteristicas bonos ordinarios igual o superior a 18 meses- Tasa fija segunda emision

Emisién bancaria - Segundo Mercado

Nombre del inversionista OIKOCREDIT
Moneda COP
Monto emisién $ 29.000
Fecha emisién 25/02/2016
Plazo 3 ANOS
Fecha de vencimiento 25/02/2019
Indicador tasa TASA FIJA
Tasa E.A 10,27%
Pago intereses Semestre Vencido
Amortizacién Bullet
Base de interés 360
Nombre del inversionista IFC
Moneda COP
Monto emisién $ 45.000
Fecha emisién 25/02/2016
Plazo 3 ANOS
Fecha de vencimiento 25/02/2019
Indicador tasa TASA FIJA
Tasa E.A 10,27%
Pago intereses Semestre Vencido
Amortizacién Bullet
Base de interés 360
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Nombre del inversionista

Moneda

Monto emision
Fecha emisidn
Plazo

Fecha de vencimiento

Indicador tasa
Tasa E.A

Pago intereses
Amortizacion

Base de interés

BANCOLDEX

COP

$ 10.000
25/02/2016

3 ANOS
25/02/2019
TASA FIJA
10,27%
Semestre Vencido
Bullet

360

La segunda emision de bonos es desmaterializada y se realizé por medio de Deceval y se
encuentran custodiados por los mismos.

Para la primera emision de bonos emitidos en el 2014, de acuerdo con las condiciones
financieras de emision, se realiza pago semestral de intereses en los meses junio y
diciembre. Se realizaron pagos por valor de $4.307.

El valor de intereses por pagar al 31 de diciembre de 2017 por la segunda emisién
corresponde a $2.946 y para la primera emision no se presentan cuentas por pagar,
puesto que se cancelaron intereses el 26 de diciembre de 2017. Durante el afio 2017 se
cumplieron todos los pagos correspondientes a intereses de los Bonos.

Al 31 de diciembre de 2017, se muestran los vencimientos contractuales remanentes de

la siguiente forma:

Certificados de
depdsitos a término
Titulos de inversion
en circulacion

Depdsitos de ahorro

Exigibilidades por
servicios

Cuentas canceladas
Total general

Hasta De 1 mes 3 mesesa De 6 meses De 1l aino

1 mes a 3 meses 6 meses a 1l ano a 3 anos Saldo

$336 % 7.099 $ 46.553 $ 222.788 $152.943 $429.719
- - - - 185.982 185.982
- 93.779 - - - 93.779
- - 2.157 - - 2.157
- 596 - - - 596

$ 336 $ 101.474 $ 48.710 222.7 $338.925 712.2
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Al 31 de diciembre de 2016, se muestran los vencimientos contractuales remanentes de

la siguiente forma:

De 6
Hasta 1 Delmes 3 mesesa mesesal De 1 afio
mes a 3 meses 6 meses aino a 3 aiios Saldo
Certificados de
depdsitos a término $ 26,801 $ 67.270 $ 84.999 $ 91477 $ 15.236 $285.783
Titulos de inversion en
circulacion - - - - 185.439 185.439
Depdsitos de ahorro - 90.203 - - - 90.203
Exigibilidades por
servicios - - 1.613 - - 1.613
Cuentas canceladas - 596 - - - 596
Total general $ 26.801 $ 158.069 $ 86.612 $ 91,477 $ 200.675 $563.634

17. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras estan conformadas por créditos con entidades del pais y del
exterior. Sus saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se detallan asi:

2017 2016
Entidades del Pais (1) $ 248.518 $ 370.106
Entidades del Exterior (2) 19.933 29.900
Total capital obligaciones financieras 268.451 400.006
Intereses 926 2.152
Total obligaciones financieras $ 269.377 $ 402.158

(1) Los créditos con entidades del pais estan conformados por obligaciones financieras y

créditos de redescuento, asi:

2017 2016
BBVA Colombia S.A $135.329 $132.347
Banco de Bogota S.A. 61.607 78.437
Banco Agrario de Colombia S.A. 15.556 50.208
BBVA Leasing Colombia S.A 14.224 15.214
Banco de Comercio Exterior "BANCOLDEX"” S.A. 11.300 1.443
Banco Popular S.A. 10.444 38.250
Banco de Occidente S.A. - 26.666
Davivienda - 26.667
Banco AV Villas S.A. - 775
Banco de Occidente Leasing S.A 58 93
Total entidades financiera locales 248.518 370.100
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2017 2016
Créditos de redescuento:
Finagro - 6
Total entidades financieras locales créditos de
redescuento - 6
Total obligaciones financieras entidades del pais $ 248.518 $ 370.106
(2) Los créditos de entidades del exterior se componen asi:
2017 2016
Corporacion Andina de Fomento $ 19.933 $ 29.900
Total obligaciones financieras entidades del
exterior $ 19.933 $ 29.900

Los créditos con Bancos y otras obligaciones financieras incluyen saldos con vencimientos a
corto plazo (hasta 12 meses), mediano (mas de 12 hasta 36 meses) y largo plazo (mas de 36
meses).

Al 31 de diciembre de 2017

Tasa
Promedio
Ponderado Corto Mediano Largo Saldo Intereses
Entidad % plazo plazo plazo capital por pagar Saldo total
BBVA Colombia S.A 7,78% $ 66.190 $ 69.139 $ - $135.329 $ 239 $ 135.568
ga:‘:" de Bogota 7,50% 27.843 33.764 - 61.607 364 61.971
Banco Agrario de 7,04% 15.556 - - 15.556 62 15.618
Colombia S.A.
Banco Popular S.A. 7,61% 10.444 - - 10.444 52 10.496
Corporacion Andina 9,02% 9.966 9.967 - 19.933 84 20.017
de Fomento ! ’ ’ ' '
Banco de Comercio
Exterior 5,11% 2.426 8.874 - 14.224 14 14.238
“"BANCOLDEX" S.A.
BBVA Leasing 10,37% 1.141 2.653 10.430 11.300 111 11.411
Colombia S.A. (@)
Banco de Occidente o
Leasing S.A. (@) 2,02% >8 ) } >8 ) 58
Total general $ 133.624 $124.397 $ 10.430 $ 268.451 $ 926 $ 269.377
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Los intereses causados por obligaciones financieras durante los periodos 2017 y 2016 fueron de
$31.038 y $42.718, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016

Tasa
Promedio
Ponderado Corto Mediano Largo Saldo Intereses
Entidad % plazo plazo plazo capital por pagar Saldo total
BBVA Colombia S.A 9.53% $ 73.972 $ 58.375 $ - $ 132.347 $ 502 $ 132.849
ga:“’ de Bogota 10.65% 43.881 34.556 - 78.437 496 78.933
Banco Agrario de 8.54% 34.653 15.555 - 50.208 250 50.458
Colombia S.A.
Banco Popular S.A. 9.75% 20.306 17.944 - 38.250 225 38.475
Corporacién Andina ~
de Fomento 9.94% 9.967 19.933 29.900 134 30.034
Banco de Comercio
Exterior 7.00% 1.443 - - 1.443 5 1.448
“BANCOLDEX" S.A.
BBVA Leasing 13.19% 1.061 2.444 11.709 15.214 156 15.370
Colombia S.A. (a)
Banco de Occidente
Leasing S.A. (a) 10.63% 35 58 - 93 - 93
ga:co de Occidente 11.04% 13.333 13.333 - 26.666 123 26.789
Banco AV Villas S.A 8.35% 775 - - 775 4 779
Davivienda 11.22% 13.334 13.333 - 26.667 257 26.924
Finagro 6.14% 6 - - 6 - 6
Total general $212.766 $175.531 $ 11.709 $400.006 $ 2.152 $402.158
a) Las cuotas minimas a pagar en los préoximos afios por concepto de arrendamiento
financiero se desglosan de la siguiente manera:
Plazo 2017 2016
Hasta un afo $ 2.695 $ 3.047
Entre un afio y 5 afios 10.390 11.493
Mas de 5 afios 7.694 10.647
Total $20.717 $25.187
18. PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE- ACCIONES PREFERENTES
Los saldos de los pasivos financieros a valor razonable- acciones preferentes, al 31 de
diciembre 2017 y 2016 se descomponian asi:
2017 2016
Acciones preferentes (1) 19.374 19.374
Dividendos (1) 10.731 14.660
Total pasivos financieros a valor razonable $ 30.105 $ 34.034

(Continua)



93
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

(1) Las acciones preferenciales suscritas inicialmente con la Internacional Finance
Corporation IFC, se consideran un pasivo financiero bajo las Normas de Contabilidad y
de Informacion Financiera aceptadas en Colombia ya que contractualmente existe la
obligacidon de entregar efectivo al tenedor por concepto de pago de dividendos. Existe
un acuerdo suscrito (put option) entre la International Finance Corporation y la
Fundacidn Microfinanzas del BBVA donde esta uUltima esta obligada a recomprar a la
International Finance Corporation las acciones en el momento en que esta lo requiera
tras cumplirse ciertas condiciones, con lo cual no se evidencia la existencia de un
mercado para las acciones preferenciales.

Para la medicion de las acciones preferenciales se utiliza la técnica de valoracion con
datos de entrada de Nivel 3, es decir datos no observables, al tratarse de acciones que
por su contexto no tienen actividad de mercado, de acuerdo a los lineamientos de la
NIIF 13, Técnicas de Valoracidn para la Medicidn del Valor Razonable.

El 15 de noviembre de 2017 previa autorizacién de la Superintendencia Financiera de
Colombia, se firmo el contrato de Put Option entre la Fundacidn para las Microfinanzas
del BBVA (FMBBVA) y la International Finance Corporation (IFC) a un precio de $3,27
por accion, con lo cual, la FMBBVA quedd como nuevo titular de las acciones
preferentes.

La técnica de valoracion de acciones preferentes corresponde al valor presente de una
perpetuidad, por considerar que se ajusta idoneamente al calculo requerido. Una
perpetuidad es una serie de pagos iguales que contindian por siempre, en este caso las
acciones preferentes son perpetuidades en esencia, cuyas variables a usar son el pago
anual de las utilidades distribuidas (perpetuidad) y la tasa de descuento (costo de
capital). El siguiente cuadro resume las variables utilizadas en la valoracién efectuada:

Variables 2017 2016
Utilidades distribuidas $ 1.743 $ 1.743
Costo de capital 16,25% 16,25%
Crecimiento anual constante (IPC) N/A 5,96%

Si aumenta el costo de capital, el costo de las acciones disminuye, debido a que la
tasa de retorno exigida por la financiacidon de acreedores e inversionistas es mayor y
el Banco debe asegurar los recursos necesarios para cubrir este costo. Por el
contrario, si el costo de capital disminuye el Banco esta en la capacidad financiera de
entregar a los accionistas un mayor retorno via dividendo.

La siguiente tabla muestra la conciliacion de los saldos de pasivos financieros,
medidos a valor razonable clasificados en nivel 3.
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Acciones Preferentes

Saldo inicial al 31 de diciembre 2016 $ 34.034
Ajuste por valorizacion resultado del ejercicio 3.929
Saldo inicial al 31 de diciembre 2017 $ 30.105

Acciones Preferentes

Saldo inicial al 31 de diciembre 2015 $ 36.895
Ganancia no realizada reconocida en 2.861
resultados acumulados

Saldo inicial al 31 de diciembre 2016 $ 34.034

19. CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el detalle de esta cuenta se descomponia asi:

2017 2016

Obligaciones laborales (1) $ 12.333 $ 11.912
Proveedores y servicios por pagar (2) 5.485 5.051
Cuentas por pagar seguros 4.566 3.499
Diversas (3) 3.316 3.018
Retenciones y aportes laborales 2.436 2.207
Comisiones y honorarios 2.256 2.430
Costos y gastos por Pagar 11 85
Total cuentas comerciales y otras

cuentas por pagar $ 30.403 $ 28.202

Los saldos de las cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2017 y 2016 presentan
vencimientos a corto plazo (hasta un afo).

31 de diciembre 2017

De 3
Hasta 1 De 1 Mesa3 Meses a6 De 6 Meses Saldo
Mes Meses Meses a1l Ano 2017

Obligaciones laborales $ 767 $ 6.638 $ - $4.928 $12.333
Proveedores y servicios 82 5.403 _ _ 5.485
por pagar
Cuentas por pagar _ _ _
Sequros 4.566 4.566
Diversas 2.628 687 - - 3.316
Retenciones y aportes 2.268 27 _ 140 2.436
laborales
Comisiones y _ _ _
honorarios 2.256 2.256
Costos y gastos por _ 11 _ _ 11
Pagar —
Total General $ 5.745 $19.590 $ = - $ 5.068 $ 30.403
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31 de diciembre 2016

Hasta 1 DelMesa3 3 Mesesa De 6 Meses Saldo

Mes Meses 6 Meses a 1 Aio 2016

Obligaciones Laborales $ 6.988 $ 88 $ 83 $ 4753 ¢ 11.912
Proveedores y servicios

por pagar - 5.051 - - 5.051
Diversas 2.308 710 - - 3.018
Comisiones y honorarios 16 2.414 - - 2.430
Retenciones y aportes

laborales 2.067 65 - 75 2.207
Costos y Gastos por Pagar - - 85 - 85
Total General $ 11.379 $ 8.328 $ 168 $ 4.828 $ 28.202

(1) Corresponde a las obligaciones laborales pendientes por pagar. La composicién es la

siguiente:

2017 2016
Cesantias $ 6.597 $ 6.247
Vacaciones 4.928 4.753
Intereses sobre cesantias 767 741
Némina 42 171
Total obligaciones laborales $ 12.333 $ 11,912

(2) Corresponde a compras y servicios contratados en el periodo 2017 pendiente de
pago. Estos valores estan soportados en 6rdenes de compra o contratos revisados y
aprobados en los respectivos Comités de Compras. La variacién corresponde
principalmente a las pélizas de vida y equipos tecnoldgicos adquiridos.

(3) Corresponde principalmente a incrementos presentados durante el afio 2017 en los
rubros de sobrantes pagos clientes por $188 y en el rubro plazo fijo orden de pago
por $ 84 con respecto al afio 2016.

El valor razonable de estas cuentas es igual al valor en libros al corte de 31 de diciembre de

2017.

20. PROVISIONES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre 2017 y 2016 se descomponian asi;
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2017 2016
Prima de vacaciones (1) $ 3.177 $ 2.868
Prima de antigliedad (2) 2.236 2.451
Bonificaciones no salariales (3) 1.057 853
Bonificaciones salariales (4) 424 615
Incentivacion variable (5) 243 215
Bonificaciones no salariales gigas - 4
Total provisiones por beneficios a los empleados $ 7.137 $ 7.006

(1)

(2)

i.

ii.

La prima extralegal de vacaciones es un cdlculo que se basa en los lineamientos
estipulados por el Banco para incentivar a sus colaboradores a disfrutar de sus
vacaciones y se estima en quince (15) dias por afio en valor sobre el sueldo basico
para Régimen legal y 10,5 dias por afio sobre el sueldo basico para Régimen Integral
sin exceder de treinta (30) dias por vacaciones acumuladas.

Beneficios de largo plazo. El Banco otorga a sus empleados beneficios asociados a su
tiempo de servicio, como lo son la prima de antigledad. Los costos esperados de
estos beneficios se devengan durante el periodo de empleo. Las ganancias y pérdidas
actuariales que surgen de los ajustes por la experiencia y de cambios en los
supuestos actuariales, se cargan o abonan en el resultado del periodo en el que
surgen. Estas obligaciones se valorizan anualmente por actuarios independientes,
razon por la cual el Banco, contraté a Mercer (Colombia) Ltda expertos actuariales
para realizar el célculo de la prima de antigliedad, a fin de cumplir con los
requerimientos de la NIC 19 “Beneficios a empleados” respecto a los beneficios a
largo plazo. El estudio presenta el costo del beneficio basado en la adopcion de la NIC
19.

Las bases actuariales tenidas en cuenta, son las siguientes:

Moneda: Todas las cantidades mostradas en el estudio estéan expresadas en pesos
colombianos.

Registro de Datos: Resumen de datos del personal:

Informacion de los Participantes Activos 2017 2016

Numero 3.245 3.422
Edad Promedio 32.07 31.46
Servicios considerados promedio 4.27 3.62

il

Resumen de Resultados

La siguiente tabla muestra el resumen de los principales resultados del 31 diciembre
2017 y 2016:
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Activos / Pasivos 2017
Cargo a resultados costo (Crédito)

Remediciones otros beneficios de largo plazo (671)
Costo Total por Beneficios Definidos (123)
Obligacion por beneficios definidos 2.236
Valor de los activos del plan

Pasivo Neto al Final del Aiio 2.236
Tasa de Descuento al fin del afio 6,25%

El costo del beneficio definido para el afo fiscal que finaliza el 31 de diciembre de
2017 no incluye ningun cargo/crédito por eventos especiales. La estimacion del
cargo a resultados para el afo fiscal que finaliza el 31 de diciembre de 2018, es de

$527.

Informacion de las Cifras a Revelar

Conciliacion de la Obligacién por Beneficios

Definidos 2017
1. Obligacion por beneficios definidos al inicio del
, 2.451
periodo
2. Costos de los servicios
a) Costo de los servicios del periodo
X 622
corriente
b) Costo de servicios pasados -
3. Costo por intereses 173
4. Flujo de efectivo
a) Beneficios del plan (339)
5. Remediciones
a) Efecto del cambio en supuestos
o (885)
demograficos
b) Efecto del cambio en supuestos 192
financieros
c) Efecto de cambios por experiencia 22
6. Obligacién por beneficios definidos al final del
, 2.236
periodo
v. Informe de la Valuacion Actuarial a 31 de diciembre de 2017:
Montos reconocidos en el estado de la 2017
posicion financiera
1. Obligacién por beneficios definidos 2.236

2016
701
155
856
2.451
N/A
2.451
7,50%
2016
1.882
555
146
(286)
29
125
2.451
2016
2.451
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2. Situacion financiera 2.236 2.451
3. Pasivo (activo) neto 2.236 2.451

Componentes del Gastos Contable
1. Gasto (ingreso) por intereses de los activos

del plan
a) Cost_o de los servicios del periodo 622 555
corriente
Costo Total de los Servicio 622 555
2. Costo neto por intereses
a) Intereses sobre la OBD 173 146
Costo Neto Total por intereses 173 146
3. Remediciones de otros beneficios de largo (671) 155
plazo
4. Gasto total reconocido en resultados (P&G) 125 856
5. Gastos total por beneficios reconocidos
en P&G y ORI 125 856
Conciliacion de los pasivos (activos) netos
por beneficios definidos
1. Pas_|v_os (act!vqs) netos por beneficios 2.451 1.882
definidos al inicio del periodo
2. Costo por beneficios definidos reconocidos en 125 856
P&G
3. Flujos de efectivo
Beneficios pagados directamente por la empresa (339) (286)
4. Pasivo (activo) neto por beneficios
definidos al final del periodo) 2.236 2.451
Hipotesis Utilizadas
1. Tasa de descuento 6,25% 7,50%
2. Tasa de incremento del beneficio 4,50% 3,50%
3. Tasa de inflacién 3,50% 3,50%
4. Tasa de descuento 7,50% -
5. Tasa de incremento salarial 3,50% -

Nota: Las cifras de los futuros pagos de beneficios fueron calculadas usando los mismos
parametros de la valuacion.

Sensibilidades 2017 2016

Tasa de descuento

a) Tasa de descuento -50 pb 2.283 2.516
Supuesto 5,75% 7,00%
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Duracién promedio en afios

b) Tasa de descuento +50 pb
Supuesto
Duracion promedio en afios

Incremento salarial

a) Incremento del beneficio -50 pb
Supuesto

b) Incremento del beneficio +50 pb
Supuesto

vi. Costo por Beneficios definidos proyectados

Componentes del costo por Beneficios
Definidos Proyectados

1. Costo por los servicios

a) Costo por los servicios del periodo
corriente

Costo total por servicios
2. Costo neto por intereses
a) Gasto por intereses en OBD
Costo total neto por intereses
3. Costos por beneficios definidos reconocidos en
P&G
Costo total por beneficios definidos
reconocidos en P&G y ORI

4,8
2.191
6,75%-
4,08

2.190
4,00%-
2.284
5,00%

2017

400
400

127
127

527

527

El Plan no tiene activos que deban ser reconocidos bajo la NIC 19.

5,21
2.387
8,00%-
5,09

2.387
3,00%-
2.518
4,00%

2016

622
622

173
173

794

794

vii. Plan de Prima de Antigiiedad: Los empleados que sean elegibles al beneficio
recibirdn el pago de una bonificacién al momento en que cumplan cierto tiempo de

servicios continuos en el Banco, de acuerdo a la siguiente tabla:

Afos de servicio continuos

Al cumplimiento de los 5 afos $
Al cumplimiento de los 10 afios
Al cumplimiento de los 15 afios
Al cumplimiento de los 20 afios

2017
1

1,2

1,8

2,4

2016
1

1,1

1,7

2,3

Se adquiere derecho a la prima de antigliedad cada vez que el trabajador cumpla periodos
completos y continuos de cinco afios de servicios. Esta prima no es constitutiva de salario

para ningun efecto.

viii. Hipotesis Actuariales: Las principales hipdtesis econdmicas y demograficas
utilizadas en la presente valuacién actuarial se muestran en la siguiente tabla. Las
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hipétesis actuariales a la fecha de valuacion son usadas para determinar el valor
presente de las obligaciones al 31 de diciembre del 2017 y para estimar el costo por
beneficios definidos del afio 2018.

Fecha de Medicion 2017 2016
Tasa de descuento 6,25% 7,50%
Inflacién 3,5% 3,5%
Tasa de incremento del beneficio 4,50% 3,50%
Mortalidad: Tabla colombiana de Mortalidad de Rentas Vitalicias 2008
(rv08).

Rotacion: Tabla SOA 2003

Tablas de Hipotesis Demograficas:

Mortalidad Rotacién
Tiempo de

Edad Hombres Mujeres Servicio (Afos) Probabilidad
30 0,084% 0,047% 5 0,083%
35 0,111% 0,062% 10 0,049%
40 0,155% 0,087% 15 0,037%
45 0,225% 0,126% 20 0,028%
50 0,325% 0,187% 25 0,021%
55 0,505% 0,283% 30 0,015%
60 0,766% 0,429% 35 0,004%
65 1,274% 0,686% 40 0,000%
70 2,113% 1,135% 45 0,000%
80 5,371% 3,275%

90 12,785% 9,572%

100 29,395% 28,343%

110 100,00% 100,00%

Nota: Las cifras de los futuros pagos de beneficios fueron calculadas usando los mismos
parametros de la valuacion.

(3) El Banco registra provisiones de bonificacion extralegal no constitutiva de salario que
se paga de manera unilateral y por mera liberalidad a los colaboradores que no hacen
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parte del plan de incentivaciéon comercial o de retribucidn variable; esta bonificacion
se paga el afio siguiente entre los primeros meses del afio. El Comité de
Nombramientos y Retribuciones del Banco mediante el acta No.11 de abril de 2015
fijo criterios para el pago del bono, teniendo como tope maximo de acuerdo con las
posibilidades presupuestales del periodo, el 70% del salario del colaborador. Los
criterios con los cuales se lleva a cabo la distribucion del bono presupuestado para la
vigencia son los siguientes:

- Objetivos globales Bancamia.

- Objetivos cuantitativos y tacticos (indicadores del area).

- Objetivos discrecionales en funcién de las tablas: Muy superior, Sobresaliente,
Bueno, Normal.

Provision calculada sobre cumplimiento de metas de la red comercial, que se pagara
al colaborador al mes siguiente.

El Banco registra provisiones de incentivacion variable que se paga de manera
unilateral a la Alta Direccidn y se paga al afio siguiente entre los primeros meses del
afio.

21. PROVISIONES

Al 31 de diciembre 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:

2017 2016
Provision gastos recurrentes (1) $ 7.131 $ 4,226
Provision FOGAFIN (2) 775 560
Multas y sanciones (3) 646 477
Otras provisiones (4) 125
Total provisiones $ 8.677 $ 5.263

(1)

(2)

(3)

(4)

Provision para gastos recurrentes: Corresponde a las provisiones que realiza el Banco
sobre los gastos administrativos y operativos en los que incurrié durante el afio 2017.
El Banco espera hacer uso de estas provisiones entre los meses de enero y febrero de
2018.

Provision FOGAFIN: Corresponde a la provisién que se realiza sobre el pago trimestral
por el seguro de depésitos, correspondientes a los Ultimos dos trimestres del 2017, y
que se pagaran dentro del primer semestre del afio siguiente.

Provisién por multas y sanciones: Las provisiones por litigios administrativos y
judiciales, corresponden a procesos en contra del Banco. De acuerdo al analisis
realizado por el Banco y con base a las asesorias juridicas, los pagos que se realizaran
por dichos procesos, no generaran pérdidas significativas superiores a las provisiones
reconocidas al 31 de diciembre de 2017.

Otras provisiones: Corresponde a provision realizada por proceso en contra del Banco.
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A continuacidn, se presenta el detalle de las provisiones constituidas para el afio 2017 y

2016:
Proceso
Detalle de provisiones al 31 de Gastos Multas y Contingencia
diciembre de 2017 recurrentes FOGAFIN sanciones TH
Saldo inicial $ 4.225 $ 560 $ 477 $ -
Provisiones constituidas en el periodo 357.412 1.476 936 125
Provisiones utilizadas en el periodo (353.951) (1.261) (767) 0
Provisiones reversadas en el periodo (555) - - -
Saldo final $ 7.131 $ 775 $ 646 $ 125
Detalle de provisiones al 31 de Gastos Comision Multas y
diciembre de 2016 recurrentes FOGAFIN bonos sanciones
Saldo inicial $ 3.596 $ 448 $ 59 $ 182
Provisiones constituidas en el
periodo 40.201 689 - 454
Provisiones utilizadas en el periodo (39.011) (448) (59) (139)
Provisiones reversadas en el periodo (560) (129) - (20)
Saldo final $ 4226 $ 560 $ - $ 477
22, CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:
2017 2016
Capital autorizado $ 195.000 195.000
Capital por suscribir (20.985) (20.985)
Total capital suscrito y pagado $ 174.015 174.015

El capital emitido al 31 de diciembre de 2017 y 2016, estaba compuesto por
174.015.437.715 acciones ordinarias; con valor nominal de $1 peso.

Principales Accionistas del Banco - La composicién accionaria es la siguiente:

Numero de

Accionista acciones Participacion
Fundacién Microfinanzas BBVA 88.529.260.599 50,8744%
Corporacion Mundial de la Mujer - Colombia 42.743.088.557 24,5628%
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Corporacion Mundial de la Mujer - Medellin 42.743.088.557 24,5628%
Javier Manuel Flores Moreno 1 0,0000%
Vicente Alejandro Lorca Salafier 1 0,0000%
Total 174.015.437.715 100,0000%
Utilidad por Accion

El Banco presenta datos de la utilidad por accidn, que se calculan dividiendo el resultado
atribuible a los accionistas del Banco por el promedio ponderado de acciones ordinarias en
circulacion durante el ejercicio.

Al 31 de diciembre 2017 y 2016, el Banco no mantiene instrumentos que ameriten
presentar informacion de utilidad por accion diluida.

El siguiente cuadro resume la utilidad por accion por los afios terminados al 31 de
diciembre 2017 y 2016.

2017 2016
Resultado del periodo 22.194 20.066
Promedio ponderado de las acciones ordinarias 174.015 174.015
Utilidad por accién, basica 0,13 0,12

RESERVAS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:

2017 2016
Otras reservas (1) $ 109.630 $ 96.924
Reserva legal (2) 55.970 53.963
Total reservas apropiadas $ 165.600 $ 150.887

(1) De acuerdo a la distribucién de utilidades del afio 2016, la Asamblea General de
Accionistas mediante acta No. 25 del 31 de marzo de 2017, aprobd la apropiacidén para
la Reserva Ocasional por valor de $12.815; la actualizacién a valor presente del
Impuesto a la Riqueza por $(88) y una disminucion de la reserva Decreto 2336 de
1995 por $(21). Estas reservas se constituyen para fortalecimiento patrimonial del
Banco.

(2) La variacién corresponde a la distribucion de utilidades del afio 2016, en la que la
Asamblea General de Accionistas mediante acta No. 25 del 31 de marzo de 2017,
aprobd una apropiacion por $2.007.

INGRESOS POR INTERESES Y VALORACION ACTIVIDADES ORDINARIAS
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el detalle de estas cuentas se descomponia asi:

2017 2016
Intereses de cartera de crédito (1) $ 359.471 $ 336.513
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Ingresos financieros operaciones del mercado monetario y

otros intereses (2) 4.700 6.836
Ganancia por valoracién de activos y/o pasivos financieros 4.556 788
Total ingresos por intereses y valoracion actividades

ordinarias $ 368.727 $ 344.137

(1) Los ingresos acumulados por intereses de cartera de crédito se desglosan en los
siguientes rubros:

2017 2016
Intereses de cartera de crédito
Microcréditos $ 342.498 $ 320.969
Créditos comerciales 9.714 8.968
Moratorios cartera de microcrédito 6.817 6.196
Créditos de vivienda 213 159
Moratorios cartera comercial 140 126
Créditos de consumo 50 56
Operaciones de redescuento cartera comercial 38 39
Moratorios cartera de consumo 1 0
Total intereses cartera de crédito $ 359.471 $ 336.513

(2) La variacidén corresponde a dos factores:

a) La disminucion en colocacidn de interbancarios. Para el afio 2017 la colocacién estuvo
en 200, mientras que para el afio 2016 fue de 217.

b) La disminucién en las tasas de interés, de acuerdo a la politica del Banco de la
Republica.

(3) El incremento corresponde principalmente a la valoracién del dividendo a perpetuidad
de las acciones preferentes, que fue clasificada como pasivos financieros medidos a
valor razonable por valor de $3.930.

25. GASTOS POR INTERESES Y VALORACION ACTIVIDADES ORDINARIAS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el detalle de esta cuenta de descomponia asi:

2017 2016
Intereses de depositos y exigibilidades (1) $ 33.556 $ 21.805
Intereses de obligaciones financieras (2) 31.038 42.718
Intereses financieros titulos emitidos en circulacién (3) 17.623 16.267
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Pago dividendos acciones preferentes 1.743 -
Pérdidas de valoraciones a valor razonable 495 408
Total gastos por intereses y valoracion actividades
ordinarias $ 84.456 $ 81.198
(1) Registra el valor de los intereses generados por el uso de recursos que recibe el
banco por las cuentas de ahorros y CDT'’s a nivel de la red de oficinas y los CDT's
Institucionales y Corporativos.
Gasto por intereses CDT'S: 2017 2016
CDT privado igual o superior a 12 meses $ 17.767 $ 8.680
CDT privado igual a 6 meses y menor a 12 meses 9.808 6.594
CDT privado menor a 6 meses 2.850 2.746
CDT oficial igual o superior a 12 meses 25 458
CDT oficial igual a 6 meses y menor a 12 Meses 20 755
Costo Amortizado CDT Privado emitidos igual 6 meses
y menor a 12 meses 6 -
Costo amortizado CDT privado emitidos igual o
superior a 12 meses 2 -
CDT oficial menor a 6 meses - 45
Total intereses CDT'S 30.478 19.278
Gastos por intereses Cuentas de Ahorro
Intereses deposito ahorro privado 2.827 2.349
Intereses de ahorro privado inactivas 249 176
Intereses deposito ahorro oficial 2 1
Intereses de ahorro oficial inactivas - 1
Total intereses Cuentas de Ahorro 3.078 2.527
Total Intereses Depdésitos y Exigibilidades $ 33.556 $ 21.805

(2) Registra el valor de los intereses causados por el uso de los recursos recibidos mediante

créditos de otros Bancos. Al 31 de diciembre de 2017, se discriminan de la siguiente

manera:
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Nombre Entidad 2017 2016

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria $ 14.227 % 16.045

Banco de Bogota S.A 7.034 8.317
Corporacion Andina de Fomento 2.712 134
Banco Agrario S.A 2.364 6.499
Banco Popular S.A 2.067 4.025
Davivienda S.A 1.611 3.580
Banco de Occidente S.A 884 3.645
Banco de Comercio Exterior de Colombia 135 162
Banco AV Villas S.A 4 226
Finagro - 1
Bancolombia S.A - 84
Total intereses de obligaciones financieras $ 31.038 $ 42.718

(3) Corresponde a la causacion de intereses por la emisidn de bonos ordinarios: Primera
emisién realizada en diciembre 30 de 2014, tomados por la IFC y emitidos por un valor
de $100.000; y segunda emision de bonos ordinarios realizada en febrero de 2016, los
cuales fueron tomados por IFC, OikoCredit y Banco de Comercio Exterior, por $84.000.

2017 2016
International Finance Corporation IFC $ 13.608 $ 5.416
Oikocredit 3.010 9.997
Banco de Comercio Exterior de Colombia 1.005 854
Total intereses financieros en inversion en
circulacion $ 17.623 $ 16.267

26. PROVISIONES DE CARTERA Y CUENTAS POR COBRAR, NETO

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:

Provisiones de cartera 2017 2016

Provision cartera de crédito (1) $ 123.724 $ 99.041
Provisidn cuentas por cobrar (2) 13.687 10.755
Total provisiones de cartera y cuentas por cobrar $ 137.411 $ 109.796

Reintegros de cartera de créditos
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Reintegro provisiones cartera de créditos (3) 54.092 33.928
Reintegro provision cuentas por cobrar (4) 7.692 5.548
Total reintegros de cartera y cuentas por cobrar 61.784 39.476
Total provisiones de cartera y cuentas por

cobrar, neto $ 75.627 $ 70.320

(1) La composicién de los gastos de provisién de cartera de crédito es la siguiente:

2017 2016

Provision Microcrédito Individual (a) $ 118.212 $ 94.331
Provision Comercial 3.911 3.088
Provision Microcrédito General 1.023 903
Provision Comercial Contraciclica 480 522
Provisidon Vivienda Individual 65 120
Provision Consumo 16 24
Provision Vivienda General 9 44
Provision Consumo Contraciclica 8 9

Total provisiones cartera de crédito $ 123.724 $ 99.041

(a) Se registrd incremento del 25% en el valor de la provisién individual entre el 2016
y 2017, principalmente por aumento en el saldo de la cartera en riesgo del 20%.
Dicho proceso generd que las zonas de Territorios Nacionales Medellin, Huila y
Tolima, crecieran en su valor de saldo en cartera con calificacion B, C, D, E. Lo
anterior esta relacionado a los acontecimientos ambientales del mes de marzo de
2017.

(2) La composicion de gastos de provisidon de cuentas por cobrar es la siguiente:

Microcrédito intereses y otros conceptos (a) $ 13.270 $ 10.344
Comercial intereses y otros conceptos 416 410
Vivienda intereses y otros conceptos 1 1
Total provisiones cuentas por cobrar $ 13.687 $ 10.755

(a) Con el aumento de las provisiones por capitales de cartera, aumentaron los rubros
relacionados a dicha cartera, por lo expuesto en el numeral anterior.

(3) La composiciéon del reintegro de provision de cartera de crédito es la siguiente:

2017 2016
Reintegro provision individual microcrédito (a) $ 50.609 $ 31.047
Reintegro provision individual comercial 2.739 1.582
Reintegro provision contraciclica comercial 444 420
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Reintegro provision general microcrédito 165
Reintegro provision individual vivienda 103
Reintegro provision individual de consumo 21
Reintegro provision contraciclica consumo 8
Reintegro provision general vivienda 3
Total reintegro provisiones cartera de créditos $ 54.092

840
26
6

7

$ 33.928

a) A pesar de que en términos generales el stock de provisiones individuales aumentd, la
gestion de recuperacion y modificacion de clientes permitié un mayor reintegro de las
provisiones. Especificamente presenta un crecimiento del 63% con respecto al cierre de
2016. Las zonas con mayor reintegro de provisiones fueron Sucre y Bolivar,

principalmente.

(4) La composicién del reintegro de provisiones de cuentas por cobrar es la siguiente:

Microcrédito intereses y otros conceptos (a) $ 7.524 $ 5.368
Comercial intereses y otros conceptos 167 179
Vivienda intereses y otros conceptos 1 1
Total reintegro provisiones cuenta por cobrar $ 7.692 $ 5.548

(a) Dado el reintegro en la provisidn de los capitales de cartera, se da el reintegro de las

cuentas por cobrar relacionados a esta cartera.

27.INGRESOS POR COMISIONES Y OTROS SERVICIOS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el detalle de esta cuenta se descomponia asi:

2017 2016
Otras comisiones (1) $ 74.420 $ 70.288
Cuota de manejo de tarjeta débito 1.399 1.460
Servicios bancarios (2) 6 38
Tota_l ingresos por comisiones y otros 75.825 ¢ 71.786
servicios
(1) La composicidn de otras comisiones es:
Comision Ley Mipyme $ 54.445 $ 53.246
Microseguros recaudos Mapfre (a) 11.804 7.529
Seguros deudores 3.123 2.677
Comision apertura de créditos 2.652 2.446
Comisién seguro dafios materiales 1.140 1.506
Comisidén cuenta de ahorro 535 648
Comisiones tarjeta débito 240 144
Comisién garantia USAID 235 198
Comisidén por venta de efectivo y cheques de 88 119

gerencia
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Comisiones por pago de remesas 78 123
Devolucidn transacciones ATM 75 49
Comision referencias bancarias 5 8
Comision seguro exequias recaudos BBVA (b) - 1.592
Comisidn solicitud extracto de cuenta - 2
Comisién estudio de crédito - 1
Total otras comisiones $ 74.420 $ 70.288
(a) La variacion corresponde a que, en el mes de abril de 2017, se implemento la
colocacion de polizas de seguros por venta directa.
(b) En el mes de noviembre de 2016, se realizd la terminacion del contrato con BBVA
seguros, por lo cual no se presenta este gasto para el afio 2017.
(2) La variacion de servicios bancarios obedece a que el Banco de la Republica no delegd a
Bancamia como entidad para prestar el servicio de canje bancario con las demas
entidades en los tres primeros trimestres del afio 2017.
28. GASTOS POR COMISIONES Y OTROS SERVICIOS
Al 31 de diciembre 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:
2017 2016
Servicios bancarios (1) $ 1.981 $ 1.242
Servicios red de oficina (2) 609 522
Otras comisiones 1.449 1.505
Total gastos por comisiones y otros servicios $ 4.039 $ 3.269

(1) El incremento corresponde principalmente al aumento de recaudos por Bancos convenio.
Para el afno 2017 se registraron 318.054, en comparacién al afio 2016 que se registraron

308.819 comisiones por recaudos.

(2) Para el afio 2017 se implemento el plan de expansidn para Corresponsales Bancarios
teniendo una apertura de 92, lo que genera incremento en el gasto por comisiones en un

17%.

29. OTROS INGRESOS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el saldo de estas cuentas se descomponia asi:

2017 2016
Recuperacién cartera castigada (1) $ 11.894 $ 8.782
Diversos (2) 2.543 2.556
Reintegro comisiones siniestro FNG (3) 857 1.842
Indemnizaciones por siniestros (4) 513 -
Cambios (5) 255 1.808
Subvenciones (6) 190 499
Recuperaciones riesgo operativo 139 66
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Venta propiedad planta y equipo 57 -
Otras certificaciones 28 34
Arrendamientos 11 9
Venta de inversiones - 1.021
Total otros ingresos $ 16.487 $ 16.617
(1) La composicién de recuperacion de cartera castigada es la siguiente:
2017 2016
Bienes Castigados Capital $ 9.732 $ 6.528
Bienes Castigados Comisiones 999 755
Bienes Castigados Intereses Moratorios 622 683
Bienes Castigados Intereses Corrientes 236 486
Bienes Castigados Seguros 159 93
Bienes Castigados Comisiones FNG 101 123
Bienes Castigados Cuentas por Cobrar 45 92
Venta de cartera Castigada - 22
Total recuperacion cartera castigada $ 11.894 $ 8.782
(2) La composicidn de ingresos diversos es la siguiente:
2017 2016
Recuperacién de Provisiones $ 605 $ 863
Recuperacién Gastos de Personal 386 481
Recuperacion Cartera Afos Anteriores 368 -
Devolucién Garantia FNG 314 -
Otras Recuperaciones 157 561
Reintegro Celulares 146 160
Recuperacion Ilicitos 138 -
Recuperacidon de Gastos Administrativos 130 104
Recuperacién Gestion de Cobranzas 108 123
Recaudos Licitacién Seguros 65 -
Incentivos Campanas Comerciales 44 -
Otros 34 128
Descuento Proveedores 23 7
Recuperacién de Impuestos 22 128
Recuperacion Gastos Servicios Publicos 3 1
Total de Diversos $ 2.543 $ 2,556
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(3) Los ingresos por reintegro de comisiones siniestro FNG pertenecen a la devolucién de
comisiones que realiza el Fondo Nacional de Garantias de los créditos que se
encuentran en reclamacion por siniestro.

(4) Corresponde al reconocimiento realizado por la aseguradora BBVA por indemnizaciones.

(5) La variacién corresponde a que en el ano 2016 el Banco contaba con mayores reservas
en moneda extranjera para cubrir los gastos en dichos ajustes.

(6) Los ingresos por Subvenciones del Gobierno, corresponden a los incentivos y
cofinanciaciones por los siguientes programas:

Iniciativa de Finanzas Rurales- Por valor de $184 (2016 no se tenia), la Iniciativa de
Finanzas Rurales es financiada por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) e implementada por Chemonics International Inc; con el objetivo
general de fortalecer y ampliar los servicios financieros de Bancamia, para aumentar su
oferta de valor, afianzar su posicionamiento y liderazgo en el mercado y en la poblacién
de bajos recursos vy fidelizar a sus clientes.

Incentivo al microcrédito - Por valor de $6 (2016 $2), constituye la estrategia del
Programa de Inversion “Bancoldex” para ampliar la cobertura de servicios financieros en
todos los municipios del pais, con el fin de permitir a los microempresarios el acceso a
microcréditos.

Apoyo proyecto Ecomicro - Otorgamiento de recursos para el Fondo Multilateral de
Inversiones para el Financiamiento del proyecto “Ecomicro Financiamiento verde” para la
eficiencia energética, en el 2016 se obtuvieron ingresos por $ 398.

Proyecto Banca movil - Otorgamiento de recursos para el proyecto de implementacion
de Banca Mdvil, en el 2016 se obtuvieron ingresos por $99.

30. GASTOS DE PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el detalle de esta cuenta se descomponia asi:

2017 2016
Remuneraciones al personal (1) $ 103.408 $ 87.919
Aportes Parafiscales 16.485 15.056
Primas (2) 10.245 8.935
Aportes a fondos 8.226 7.539
Provisiones (3) 2.236 3.312
Auxilios (4) 1.756 1.497
Otros beneficios 444 302
Total gastos de personal $ 142.800 $ 124.560
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(1) La variacidn corresponde principalmente a los siguientes factores: Optimizacion de
planta realizada por el Banco, incremento en enero del 2017 para cargos no
convencionados el cual fue del 5,75% y el aumento en julio de 2017 para cargos
convencionados que fue del 6% por convencidn colectiva. Adicionalmente también se ve
afectado por aumentos en retenciones al personal y las categorizaciones de ejecutivos de
desarrollo productivo y gerentes de oficina en los meses de abril y octubre.

(2) Corresponde principalmente a la prima extralegal de vacaciones disfrutadas por los
colaboradores.

(3) La variacion mas significativa corresponde a la provision de Prima de Antigliedad,
que disminuyd en $608, debido a la actualizacion del calculo realizado por el actuario.

(4) Para este concepto, las variaciones mas representativas se deben a que los
colaboradores condonaron en mayor cantidad los auxilios de capacitacion (créditos
educativos), se pagd mas en auxilio de traslado y los colaboradores disfrutaron mas del
auxilio oftalmoldgico.

31. OTROS GASTOS

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se descomponian asi:

2017 2016
Diversos (1) $ 58.444 $ 62.160
Arrendamientos (2) 11.615 10.662
Impuestos tasas y Contribuciones 9.427 9.848
Gastos varios (3) 8.397 7.889
Reparacién y mantenimiento (4) 5.764 4.803
Seguros (5) 3.214 2.019
Adecuacion e instalacion (6) 2.872 3.336
Provision otras cuentas por cobrar 430 267
Provision otros activos no financieros 279 547
Cambios (7) 289 2.036
Bajas por obsolescencia activos materiales 2 172
Deterioro de terrenos - 3
Total otros Gastos $ 100.733 $ 103.742
(1) La composicidon de gastos diversos es la siguiente:
2017 2016

Otros $ 26.896 $ 24.010
Servicio de aseo y vigilancia 7.871 7.846
Transporte 6.604 6.501
Servicios publicos 5.176 4.680
Gastos de viaje 3.769 5.089
Publicidad y propaganda 2.632 2.684
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Utiles y papeleria 2.455
Procesamiento electrénico de datos (a) 1.970
Multas y sanciones 571
Servicios temporales 320
Relaciones publicas 180
Total gastos diversos $ 58.444

2.527

7.630

537

353

303

$ 62.160

(a) La variacion corresponde a que durante el afio 2016 los servicios de Datacenter
eran administrados por un proveedor. A partir del Ultimo trimestre del afio 2016
por cambio del Core bancario, estos servicios pasaron a ser administrados

directamente por el Banco.

(2) La composicién de los gastos por arrendamiento es la siguiente:

Locales y oficinas (a) $ 9.652
Otros arrendamientos 1.963
Total gastos por arrendamiento $ 11.615

$ 8.938
1.724
$ 10.662

(a) Las cuotas minimas a pagar en los proximos afios por concepto de arrendamiento

operativo se desglosan de la siguiente manera:

Plazo 2017 2016
Hasta un afo $ 10.227 $ 9.956
Entre un afio y 5 afios 51.133 49.780
Més de 5 afios 19 95
Total $ 61.379 $ 59.831
(3) La composicidn de gastos varios es la siguiente:
Honorarios $ 6.649 $ 6.928
Perdida por Siniestros - riesgo operativo 1.748 961
Total gastos varios $ 8.397 $ 7.889
(4) La composicién de gastos por reparacién y mantenimiento es la siguiente:
Otros $ 3.354 % 2.397
Equipo de oficina 1.432 1.337
Equipo de computacion 917 1.013
Muebles y enseres 43 40
Vehiculos 18 16
Total gastos por reparacidon y mantenimiento  $ 5.764 $ 4.803
(5) La composicién de gastos por seguros es la siguiente:
Otros seguros (a) $ 1.757 ¢ 965
Seguro de depdsitos 1.333 961
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Seguro vida colectiva 78 63
Seguro responsabilidad civil 31 13
Seguro de vehiculos 14 13
Seguro de cumplimiento 1 4
Total gastos por seguros $ 3.214 $ 2.019

(a) La variacién corresponde principalmente a incremento en el gasto por seguro de
vida deudores, el cual obedece a dos factores: Nuevo convenio con la aseguradora
donde se incrementa la tasa del seguro, lo cual genera un mayor gasto asumido
por este concepto y adicionalmente para el 2017 se presenta incremento en los
montos promedio de colocacion de créditos, por lo cual se incrementa el gasto de
este seguro como respaldo de la deuda.

(6) La composicién de gastos por adecuacion e instalacion es la siguiente:

Instalaciones eléctricas $ 458 $ 437
Arreglos ornamentales 12 18
Reparaciones locativas 2.402 2.881
Total gastos por adecuacién e instalacion $ 2.872 $ 3.336
(7) La variacion corresponde a la disminucidén en la compra de divisas para pago a
proveedores del exterior durante el afio 2017.
32. GASTOS DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la composicidén del rubro es la siguiente:
2017 2016
Depreciacién y/o amortizacion propiedades y equipos (1) $ 8.484 ¢ 8.693
Amortizacion de activos intangibles (2) 3.816 2.081
Otras amortizaciones (3) 1.969 1.750
Total gasto por depreciaciones y amortizaciones $ 14.269 $ 12.524
(1) Los valores correspondientes a cargos en el resultado por concepto de depreciaciones
durante el ejercicio 2017 Y 2016, se detallan a continuacion:
2017 2016
Propiedades bajo el modelo de la revaluacién-
Edificios (a) $ 266 $ 43
Subtotal $ 566 $ 543
Propiedades y equipos bajo el modelo del costo
Mejoras a propiedades en arrendamiento 1.971 3.195
Equipo informatico 1.759 1.572
Maquinaria y equipo 1.336 1.009
Equipo de redes y comunicacion 1.081 791
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Enseres y accesorios 836 673
Equipo de oficina 561 513
Otros activos materiales 341 381
Vehiculos 33 16
Subtotal 7.918 8.150
Total depreciacion y/o amortizacion propiedades y
equipos $ 8.484 $ 8.693

a. De conformidad con las NCIF, los edificios en su medicién posterior se reconocen
por medio del modelo de revaluacion. La depreciaciéon acumulada en la fecha de
revaluacion al 31 de diciembre de 2017, fue eliminada contra el valor en libros
bruto del activo, el valor neto resultante se compard hasta alcanzar el valor

revaluado del activo.

(2) Ver detalle en la nota 14 activos intangibles distintos de la plusvalia.

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el gasto por otras amortizaciones, se detalla a

continuacion:

2017
Mantenimiento software $
Seguros
Arrendamiento
Garantia USAID
Garantias bancarias
Mensaje en espera telefonica
Derechos de uso nube

2016

784
323
430
187

22

Total otras amortizaciones $

1.750

33. IMPUESTO A LAS GANANCIAS

a. Componentes del gasto por impuesto de renta:

El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados al 31 de diciembre de 2017 y

2016 comprende lo siguiente:

Impuesto de renta del periodo corriente $
Sobretasa de impuesto de renta

Impuesto de renta CREE

Sobretasa Impuesto de renta CREE

Ajuste impuesto corriente periodos anteriores

2016

10.260

3.694

2.414
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2017 2016
Subtotal impuesto corriente 14.409 16.368
Impuestos diferidos netos del periodo 2.512 493
Total $ 16.921 16.861

b. Reconciliacién de la tasa de impuestos de acuerdo con las disposiciones tributarias y
la tasa efectiva:

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables al Banco estipulan que:

Las tarifas de impuesto sobre la renta para los afios 2017, 2018 y 2019 y siguientes son
del 40%, 37% y 33%, respectivamente (incluida la sobretasa del impuesto de renta,
Unicamente para los afios 2017 del 6% y 2018 del 4%). Para el afio 2016 la tarifa de
impuesto sobre la renta y CREE fue del 40%.

A partir del 1 de enero de 2017, la renta minima (renta presuntiva) para determinar el
impuesto sobre la renta no puede ser inferior al 3,5% del patrimonio liquido en el Ultimo
dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior (3% hasta el 31 de diciembre de
2016).

Hasta el 31 de diciembre de 2016, se podian compensar las pérdidas fiscales con rentas
gravables futuras sin que existiera un limite en el tiempo. A partir del afio 2017 las
pérdidas fiscales podran ser compensadas con rentas liquidas ordinarias que obtuvieren
en los 12 periodos gravables siguientes.

Los excesos de renta presuntiva pueden ser compensados en los 5 periodos gravables
siguientes.

El impuesto por ganancia ocasional esta gravado a la tarifa del 10%.

El siguiente es el detalle de la reconciliacién entre el total de gasto de impuesto sobre la renta
calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes y el gasto de impuesto efectivamente
registrado en el estado de resultados:
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Utilidad antes de impuestos

Gasto tedrico al 40%

Gastos no deducibles

Ingresos no gravados

Ajuste sobretasa

Ganancia ocasional

Ajustes periodos anteriores impuesto corriente
Ajustes periodos anteriores impuesto diferido
Otros concepto

Total Gasto de impuestos a las ganancias

Tasa Efectiva

c. Impuesto diferido por tipo de diferencia temporaria:

2017
39.116
15.646
3.680
(1.507)
(48)

6

852
(1.648)
(61)
16.921
43,3%

2016
36.927
14.771
2.878
(796)
(48)

57
16.861
45,7%

Las diferencias entre las bases de los activos y pasivos para propdsitos de NCIF y las bases de
los mismos para efectos fiscales dan lugar a diferencias temporarias que generan impuestos
diferidos calculados y registrados por los afios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Saldo Efecto en
2016 resultados
Impuesto diferido
activo
Inversiones
Propiedades y equipos
Cuentas comerciales y
otras cuentas por cobrar
Activos Intangibles
distintos de la plusvalia 38 22
Impuestos 694 (219)
Retenciones y aportes 108 52
laborales 342 104
Beneficios a los 867 (867)
empleados 823 (823)
Bonos Iguales y/o 2.656 (105)
superiores a 18 meses 659 (659)

Efecto en
ORI

Saldo 2017

60
475
160
446

2.551
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Subtotal 6.187 (2.495) - 3.692
Impuesto diferido
pasivo
Terrenos y edificios (7.150) 1 (332) (7.481)
Propiedad planta y
equipo (192) 181 - (11)
Mejoras en propiedades
ajenas (1.041) 918 - (123)
Otros Activos Intangibles (10.767) (1.864) - (12.631)
Otras partidas del pasivo (747) 747 -
Subtotal (19.897) (17) (332) (20.246)
Total neto (13.710) (2.512) (332) (16.554)
Saldo 31 Saldo 31
diciembre Efecto en Efecto en diciembre
2015 resultados ORI 2016
Impuesto diferido activo
Inversiones 50 (12) - 38
Propiedades y equipos 351 343 - 694
Otras partidas del activo 151 (43) - 108
Activos Intangibles 699 (357) - 342
Impuestos 944 (77) - 867
Retenciones y aportes
laborales 776 47 - 823
Beneficios a Empleados 2.424 232 - 2.656
Otras partidas del activo 13 646 - 659
Subtotal 5.408 779 6.187
Impuesto diferido pasivo
Terrenos y edificios (6.438) - (712) (7.150)
Propiedades y equipos - (192) - (192)
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Mejoras en propiedades

ajenas (756) (285) - (1.041)
Activos Intangibles distintos

de la plusvalia (10.647) (120) - (10.767)
Otras partidas del pasivo (72) (675) - (747)
Subtotal (17.913) (1.272) (4.229) (19.897)
Total neto (12.505) (493) (4.229) (13.710)

El Banco realizd la compensacion de los impuestos diferidos activos y pasivos conforme con lo
establecido en el parrafo 74 de la NIC 12, considerando la aplicacion de las disposiciones
tributarias vigentes en Colombia sobre el derecho legal de compensar activos y pasivos por

impuestos corrientes.

d. Efecto de impuestos corrientes y diferidos en cada componente de otro resultado

integral en el patrimonio

Los efectos de los impuestos diferidos en cada componente de otro resultado integral se
detallan a continuacién:

2017 2016
Movimiento Monto
antes de Impuesto antes de Impuesto
impuestos diferido Neto impuestos diferido
Revaluacién de
edificios y
terrenos 1.513 (332) 1.181 2651 (712)

e. Incertidumbres en posiciones fiscales:

El Banco al 31 de diciembre de 2017 y 2016 no presenta incertidumbres fiscales que le
generen una provision.

34. MANEJO DE CAPITAL ADECUADO

En concordancia con los lineamientos establecidos por la Superintendencia Financiera de

Colombia sobre el cumplimiento del patrimonio adecuado y las relaciones minimas de

Neto

1.939

solvencia (Titulo 1 del Libro 1 de la parte 2 del Decreto 2555 de 2010, y demas normas que
lo modifiquen, deroguen o sustituyan) y velando por mantener una adecuada estructura de

patrimonio que permita generar valor a los accionistas, el Banco ha establecido las
siguientes premisas para el manejo del capital adecuado:
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e La relacion de Solvencia Total definida como la relacion entre el Patrimonio Técnico y los
Activos Ponderados por Nivel de Riesgo Crediticio y de Mercado, no puede ser inferior al
9,0%.

e La relacidon de Solvencia Basica definida como la relacion entre el Patrimonio Basico
Ordinario y los Activos Ponderados por Nivel de Riesgo Crediticio y de Mercado, no puede
ser inferior al 4,5%.

A continuacién, se presenta un resumen de los indices de solvencia del Banco al 31 de
diciembre de 2017 y 2016:

Concepto 2017 2016
Patrimonio Técnico 231.755 226.768
Patrimonio Basico Ordinario 184.907 181.259
Patrimonio Basico Adicional 12.027 12.027
Patrimonio Adicional 34.822 33.482

Activos Ponderados Por Nivel de Riesgo

Categoria I - -
Categoria II 3.245 3.561
Categoria III 2.466 2.140
Categoria IV 1.301.523 1.229.079
Exposicién por Riesgo de Mercado 105,34% 123,78 %
Relacion de Solvencia Basica (%) 14,13 % 14,66 %
Relacion de Solvencia Total (%) 17,71% 18,34 %

35. CONTINGENCIAS

Procesos judiciales - Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 existian en contra del banco,
respectivamente, 12 y 11 demandas civiles, entre las cuales se destacan las acciones
populares que persiguen la construccién de rampas en las oficinas del Banco para el acceso
de personas con condicidon de discapacidad fisica, concentradas principalmente en Medellin.
Las pretensiones de tales procesos sumaban aproximadamente $533 para 2017 y $457
para 2016. De conformidad con el concepto de los apoderados sobre la calificacion de
probable, eventual o remota de la respectiva contingencia y el desarrollo de cada proceso
judicial, estaban provisionados para el cierre de 2017 $569 y para el cierre de 2016 $224.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 cursaban, respectivamente, 15 procesos ordinarios
laborales en contra del Banco (8 de ellos en segunda instancia, de los cuales en 7 se obtuvo
fallo favorable para el banco en la primera instancia y un proceso de nulidad y
restablecimiento del derecho en contra del Ministerio del Trabajo, en el que Bancamia fue
vinculado); y 20 procesos ordinarios laborales y una investigacién administrativa laboral.
Las pretensiones de dichos procesos para 2017 ascendian a un valor aproximado de
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$535,77 y las provisiones a $56.32; mientras que para 2016 ascendian a un valor
aproximado de $527, y las provisiones a $253.

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

De acuerdo a la NIC 24, una parte relacionada es una persona o entidad que esta
relacionada con la entidad que prepara sus estados financieros en las cuales se podria
ejercer control o control conjunto sobre la entidad; ejercer influencia significativa o ser

considerado miembro del personal clave de la gerencia de una controladora de la entidad
que informa.

Dentro de la definicion de parte relacionada se incluye personas y/o familiares relacionados
con la entidad; entidades que son miembros del mismo grupo (controladora y subsidiaria),
y asociadas o0 negocios conjuntos de la entidad o de entidades del grupo.

Las partes relacionadas para el Banco son las siguientes:

i. Accionistas con participacién igual o superior al 20%: Incluyen los saldos y
transacciones de accionistas con influencia significativa, es decir:

e Fundacion de Microfinanzas BBVA y (Controladora con 50,87% de
participacion en las acciones ordinarias) y sus entidades controladas.

e Corporacién Mundial de la mujer Medellin (con 24,56% de participacion de
las acciones ordinarias).

e Corporacion Mundial de la mujer Colombia (con 24,56% de participacion de
acciones ordinarias).

ii. Miembros de la Junta Directiva: Se incluyen los miembros de junta directiva.

iii. Personal clave: Son personas que participan en la planeacion, direccion y control del
Banco.

iv. Otros: Incluye los familiares cercanos de los administradores.

Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre 2016, no se realizaron operaciones
diferentes de las realizadas con otros terceros y las tasas de interés manejadas fueron las

mismas que normalmente se pagan o cobran a terceros en condiciones similares de plazo,
riesgo etc.

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2017, se pagaron dividendos a los
accionistas por valor de $8.782 ($7.039 de las acciones ordinarias y $1.744 de las acciones
preferenciales). Al 31 de diciembre de 2016 se pagaron dividendos por valor de $15.744
($14.000 de las acciones ordinarias y $1.744 de las acciones preferenciales). Bancamia no
tiene accionistas que posean participaciones entre 10% y 20% del capital del Banco.

Para el ano 2017 y 2016 el dividendo por accién ordinaria es de $0,04 y $0.08
respectivamente.
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Todas las transacciones con partes relacionadas se realizan a condiciones de mercado, los
saldos mas representativos al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre 2016 con partes
relacionadas, estan incluidos en las siguientes cuentas del Banco:

Al 31 de diciembre de 2017

Concepto
Activos:

Créditos a empleados
Cuentas por cobrar a partes
relacionadas

Total activos

Pasivos:

Pasivos financieros a costo
amortizado

Pasivos financieros a valor
razonable (acciones preferentes)
Cuentas comerciales y otras
cuentas por pagar

Provision beneficios a empleados
Provision gastos recurrentes
Total Pasivos

Ingresos:

Intereses crédito a empleados
Otros

Total Ingresos

Gastos:

Intereses

Provision de cartera de crédito
Gasto por beneficios a empleados
Honorarios

Gastos de viaje

Provision gastos de viaje

Otros gastos

Total Gastos

Al 31 de diciembre de 2016

Accionistas

con
participacion
superior al Junta
20% Directiva Personal Clave Otros

$ - $ - % 247 -
2 - - -
$ 2 $ - $ 247 -
$ 4.990 $ 11 $ 1.850 75
30.105 - - -
1 9 1.914 5
- - 157 3
- 4 - -
$ 35.096 $ 24 $ 3.921 83
$ - $ - $ 32 1
- - 6 1
$ - $ - $ 38 2
$ 562 $ 46 $ 101 6
- - 2 -
- - 11.126 60
- 571 - -
11 - 19 1
- - 9 1
158 - - -
$ 731 $ 617 $ 11.257 68
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Concepto
Activos:
Créditos a empleados
Cuentas por cobrar a partes
relacionadas
Prov. Cuentas por cobrar a partes
relacionadas
Cuentas por cobrar a partes
relacionadas, neto
Total activos

Pasivos:

Pasivos financieros a costo
amortizado

Cuentas comerciales vy otras
cuentas por pagar

Provision beneficios a empleados
Total Pasivos

Ingresos:

Intereses crédito a empleados
Otros
Total Ingresos

Gastos:

Intereses

Provision de cartera de crédito
Gasto por beneficios a empleados
Honorarios

Gastos de viaje

Provision gastos de viaje

Otros gastos

Total Gastos

123

Accionistas

Compensacion del Personal Clave de la Gerencia:

por los periodos terminados al 31 de diciembre:

Concepto
Salarios

con
participacion
superior al Junta
20% Directiva Personal Clave Otros

$ - $ - $ 467 $ -

108 - - -

(106) - - i

2 - - -

$ 2 $ - $ 467 $ -

$ 14.171 $ - $ 382 $ 69

71 6 127 2

- - 177 6

$ 14.242 $ 6 $ 686 $ 77

$ - $ - $ 26 $ -

- - 6 2

$ - $ - $ 32 $ 2

$ 1.071  $ - % 29 4

- - 8 -

- - 4.861 55

- 226 - -

108 - 20 -

- - 7 2

386 - 14 -

$ 1.565 $ 226 $ 4.939 $ 61

La compensacion recibida por el personal clave de la gerencia se compone de lo siguiente,
2017 2016
$ 3.208 $ 3.609
1.508 1.252

Beneficios a corto plazo
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Beneficios por terminacion 6.410

Total $ 11.126 $ 4.861

Entidades de la Fundaciéon BBVA Microfinanzas:

Razén Social Pais Participacion
Financiera Confianza S.A.A. Peru 83,20%
Banco de Ahorro y Crédito Adopem Republica Dominicana 71,37%
Emprende Microfinanzas S.A. Chile 100%
Fondo Esperanza SpA Chile 51%
Microserfin Panama 100%

37. REVELACION DEL RIESGO

En materia de administracion de riesgos, Bancamia atiende adecuadamente las
instrucciones impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, detallado de la
siguiente manera:

El Banco tiene implementado un completo sistema de administracién de riesgos para cada
uno de los frentes con el objetivo de mantener adecuadamente evaluado el riesgo de
crédito, operacional, mercado y liquidez y SARLAFT, los cuales han sido disefiados
atendiendo los pardmetros normativos vigentes y estandares internacionales, con el fin de
realizar una adecuada gestion de los mismos.

Bancamia cuenta con un Comité de Riesgos mensual en el que se revisan los asuntos
concernientes a los Riesgos Financieros y no Financieros conformado por tres miembros de
Junta Directiva, el Vicepresidente de Riesgos y la Vicepresidencia Juridica.

Desde el punto de vista administrativo, la gestidon de riesgos del Banco estad a cargo de la
Vicepresidencia de Riesgos compuesta por: Gerencia de Riesgo de Crédito, Gerencia de
Calidad de Cartera, Direccién de Riesgo Operacional y de Continuidad del negocio y la
Direccion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

A continuacién, se incluye el analisis de los diferentes riesgos a los que estd expuesto el
Banco.

RIESGO DE CREDITO SARC

Informacion cualitativa

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas y
se disminuya el valor de sus activos, como consecuencia de que un deudor o contraparte
incumpla sus obligaciones.

Inherente a la actividad crediticia se encuentran sujetos riesgos, que especificamente
dentro del contexto del riesgo de crédito, surgen de la posibilidad de incumplimiento de la
obligacién contraida por la contraparte. La exposicion especifica del Banco se manifiesta en
el saldo en cartera del Banco.
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La cartera de Bancamia esta orientada a la concesion de préstamos de bajo monto con
destino a financiar pequefios negocios (microempresas y pequenas empresas) y proyectos
de trabajo que permitan elevar los activos y en general mejorar las condiciones de vida de
los prestatarios.

Cabe mencionar que el Banco ofrece créditos de Consumo y Vivienda a sus empleados, los
cuales no representan una participacién importante, pero si se encuentran contemplados en
la cartera total del Banco.

Es politica del Banco, desarrollar la actividad financiera bajo un modelo de Banca
Relacional, en el cual se pretende establecer relaciones de confianza de largo plazo con los
clientes, basada en la ética, la transparencia de la informacion e incentivos por su
puntualidad en el pago.

En la colocacion de operaciones de crédito se dara preferencia a los clientes que se
encuentren en el sector de la microempresa, y en general a la poblacion de bajos ingresos
con limitado acceso a los servicios financieros.

Criterios para la Evaluacion del Riesgo Crediticio

El Banco, para cada una de las etapas de Riesgo de Crédito (Otorgamiento, Seguimiento,
Control, y Recuperacién), ha instaurado una serie de politicas, procedimientos,
metodologias y en general los lineamientos bajo los cuales evalla, asume, califica, controla
y cubre su riesgo crediticio, con el fin de gestionarlo adecuadamente, teniendo en cuenta
que dicho riesgo es inherente a su objeto principal el cual esta orientado a la concesién de
préstamos de bajo valor con destino a financiar pequefios negocios (microempresas y
pequefias empresas) y proyectos de trabajo que permitan elevar los activos y en general
mejorar las condiciones de vida de los prestatarios.

Los lineamientos representan las decisiones de los Accionistas y de la Junta Directiva del
Banco para gestionar el riesgo crediticio y son concordantes con los objetivos estratégicos
del banco, asi como con los requerimientos normativos, toda vez que constituyen el
Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito (SARC).

La decision de otorgar crédito se fundamenta en el analisis de informaciéon completa,
actualizada y confiable. Esta informacion no consta solamente de los documentos
suministrados por el cliente y codeudores, sino que en todos los casos se consulta su
trayectoria con el sector financiero y real, ademas se evalla aspectos cualitativos sobre el
negocio y la calidad moral del cliente refiriéndose ésta a la solvencia moral, integridad,
honestidad, trayectoria comercial y reputacion. Para tal efecto, siempre se consulta y
evalla la informacién proveniente de centrales de riesgos y de las demas fuentes de
informacién comercial que disponga el Banco. Toda informacidn recibida de clientes nuevos
es cuidadosamente verificada para comprobar su veracidad. La informacién cuantitativa y
cualitativa del negocio, del cliente y de su unidad familiar para clientes del segmento de
microcrédito o clientes informales de otros segmentos; constituyen elementos basicos
indispensables para evaluar y aprobar los créditos.
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Los Ejecutivos de Desarrollo Productivo de Clientes y Ejecutivos Especializados Rurales son
responsables de la calidad y confiabilidad de la informacién que soporta la solicitud del
crédito. Por su parte el Comité o la Instancia de decision a quien corresponda la
aprobacion, verifica la calidad y la confiabilidad de los datos sobre los cuales baso su
decision de crédito. Es condicidn indispensable que el Ejecutivo de Desarrollo Productivo de
Clientes o Ejecutivo Especializado Rural o que maneja la relacién con el cliente cuente con
un adecuado nivel de conocimiento respecto del cliente, del proyecto y la operacion
financiera, por medio de entrevistas, visitas in-situ y documentacion adicional.

Adicional a los criterios propios de la gestidon de Riesgo de crédito, el cliente es evaluado
bajo el marco presentado en el manual SARLAFT del Banco:

e No se podran conceder créditos a mas de un cliente sobre el mismo negocio.

e Esta prohibido el otorgamiento de créditos para compraventas, establecimientos
nocturnos como casas de lenocinio, establecimientos dedicados a los juegos de
azar.

e No se financia la compra de acciones, bonos u otros titulos valores con fines
especulativos.

e No se otorgan créditos para cancelaciéon de deudas vencidas directas con el
sector financiero (incluye ONG’s y Cooperativas).

e No se otorgan créditos a entes territoriales, empresas de economia mixta o
entidades descentralizadas del estado.

e No se otorgan créditos a actividades o proyectos que impliquen el trabajo
forzado y el empleo de menores de edad en condiciones de riesgo.

e No se otorgan créditos destinados a la financiacién de actividades de mineria.

e No se otorgaran créditos para financiar actividades sobre los cuales se establezca
que tienen efectos ambientales o éticos negativos.

Evaluacion y Recalificacion de la Cartera de Créditos

El Riesgo de la cartera de créditos se evalla permanentemente, con el fin de identificar
oportunamente comportamientos adversos que puedan llegar a comprometer su calidad,
proponiendo los correctivos que resulten necesarios, realizandose conforme esta escrito en
el Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera de 1995 de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Esta responsabilidad comprende la evaluacién y calificacién de la cartera de créditos con
una periodicidad mensual o menor si las sefiales de deterioro asi lo ameritan, introduciendo
las modificaciones del caso en las respectivas calificaciones cuando haya nuevos analisis o
informacién que justifique cambios.

Para tal efecto, en la etapa de control y seguimiento, el Banco realiza reportes peridédicos

para el seguimiento de la cartera, con el fin de asegurar la calidad en la administracién del
riesgo de crédito, con lo que se busca mitigar el deterioro de la calidad crediticia de los
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clientes. La Alta Direccion y la Junta Directiva son las instancias encargadas de realizar el
seguimiento a la gestion del riesgo de crédito.

Bancamia tiene implementado un completo sistema de administracion de Riesgos para cada
uno de los frentes atendiendo las normas vigentes y los diferentes estandares
internacionales, en su politica de crédito acoge las instrucciones impartidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, respecto a la incorporacion de la metodologia
para la estimacion y seguimiento de Riesgo de Crédito apalancado en el Manual SARC.

Con el objetivo de mantener una adecuada administracion del riesgo crediticio, Bancamia
ha definido los limites de exposicidon y pérdida tolerada en las que deben enmarcarse las
operaciones de crédito sefialadas para créditos individualmente considerados.

Dentro de la gestién adecuada del riesgo, Bancamia cuenta con segmentaciones de clientes
de acuerdo a su antigliedad y monto que determinan el nivel de riesgo de la operacion y la
politica a aplicar. En cuanto a su proceso, se han establecido procedimientos de analisis y
otorgamiento de crédito que acompafiados con la informacién obtenida con el cliente y
soportado en un modelo relacional, permiten un profundo conocimiento de este generando
una atencién eficiente a sus necesidades.

Finalmente, con la informacidn previamente relacionada, se determina su capacidad de
pago y monto a otorgar.

Para el 2017, el Banco centro6 sus esfuerzos en el control de cartera ante un escenario de
desaceleracidon econdmica del pais. Esto, a través de la generacién de mayor capacidad de
analisis de la cartera que posibilitaron la generacion de estrategias tales como la colocacién
de clientes menos riesgosos restringiendo aquellas oficinas con mayor poblamiento en este
segmento. De igual forma, el analisis mas profundo del cliente permitié lanzar estrategias
enfocadas de cobro, que permitieron mejores indicadores de recuperacion posicionandonos
como un Banco con menor deterioro que sus competidores directos.

Finalmente, para fortalecer el seguimiento y control del portafolio, en el 2017 se lanzaron
nuevas metodologias de calificacién de cartera de los clientes del Banco, enfocadas en el
conocimiento del comportamiento del cliente en el mercado y con Bancamia. Lo anterior,
servira de insumo de las estrategias de colocacidén, mantenimiento y cobranzas del Banco.

Sin desconocer el modelo de microfinanzas se cuenta con modelos de aseguramiento y
recuperacion de calidad de cartera. El primero, enfocado en elevar la calidad en la
originacién de la cartera asegurando la adecuada aplicacidn y adhesién a la politica de
crédito; El segundo, focalizado en generar politicas y estrategias que permitan maximizar la
recuperacion de la cartera y la correcta gestion por parte de los actores tanto internos
como externos que intervienen en el proceso de recuperacion.

Metodologias y Modelos de Riesgo de Crédito:
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Informacion cuantitativa

Activos Financieros

Depdsitos en bancos diferentes de Banco
de la Republica

Participaciones en fondos de inversidn
colectiva

Inversiones

Microcréditos

Comerciales

Vivienda

Consumo

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar cartera

Total activos financieros con riesgo de
crédito

Total maxima exposicion al riesgo de
crédito

Este proceso tiene como finalidad el estudio, disefio, desarrollo e implementacion de
metodologias, modelos y herramientas que permitan la adecuada gestion del riesgo de
crédito, asi como la sensibilizacidon de los portafolios ante diversos escenarios econdmicos.

La maxima exposicion al riesgo de crédito del Banco, es reflejada en el valor en libros de
los activos financieros en el estado de situacion financiera del Banco a 31 de diciembre
2017 y 2016:

2017 2016
28.197 39.555
1 1
8.344 8.155
1.097.771 $ 1.014.087
36.863 38.670
4.880 4.249
518 564
1.140.032 1.057.570
25.188 23.035
1.165.220 1.080.605
1.201.762 1.128.316

El riesgo de exposicidn de efectivo y equivalentes de efectivo se observa en la nota 7.

Concentracion de la cartera

pais en las cuales Bancamia hace presencia:

ZONA
Zona Cundinamarca
Zona Boyaca Casanare
Zona Sur
Zona Territorios Nacionales
Zona Medellin Centro
Zona Eje Cafetero
Zona Bogota Sur

2017
7,05%
6,46%
6,31%
6,18%
6,12%
5,77%
5,42%

2016
6,99%
6,88%
5,97%
5,55%
6,18%
5,88%
5,30%

No hubo cambios significativos en la concentracion de la cartera por las distintas zonas del
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Zona Santander

Zona Medellin Nor - Oriente
Zona Sur Occidente

Zona Oriente

Zona Medellin Sur

Zona Sucre

Zona Uraba Bajo Sinu
Zona Bogota Norte

Zona Huila Tolima

Zona Bogota Centro

Zona Bolivar

Zona Bajo Cauca Antioquia
Zona Costa Norte
Bienestar Social Empleados

5,17%
4,83%
4,83%
4,82%
4,77%
4,55%
4,36%
4,16%
3,98%
3,94%
3,85%
3,76%
3,21%
0,46%

5,30%
4,80%
4,82%
4,84%
4,72%
4,82%
4,67%
4,17%
3,87%
3,96%
3,79%
3,88%
3,14%
0,45%

Con respecto a la concentracion por los distintos segmentos de la cartera, Bancamia

mantiene su participacion en clientes agro en un 25%.

Composicion de la cartera por calificacion

Segmentos 2017 2016
Agro 25% 20%
No Agro 75% 80%

La calificacion es una herramienta que permite clasificar los clientes de acuerdo a su nivel
de riesgo, entre mejor sea la calificacion menor es la probabilidad de incumplimiento; en
este punto, es alentador que el 91,26% de la cartera en 2017 este calificada con A, lo que
representa un crecimiento del 6,95% en relacién al ano anterior en esta calificacion. El
siguiente cuadro ensefia la clasificacion de la cartera de créditos consolidada por tipo de
riesgo al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016:

Al 31 de diciembre de 2017

MODALIDAD DE

CARTERA A B C D E Total
Microcréditos $ 1.053.746 $41.555 $ 12.323 $ 12.003 $40.013 $1.159.640
Comerciales 34.731 1.708 647 - 2.302 39.388
Consumo 523 16 - - 4 543
Vivienda 4.949 32 - - - 4.981
Tota valor bruto
de cartera $1.093.949 $ 43.311 $12.970 $12.003 $42.319 $ 1.204.552

Al 31 de diciembre de 2016
MODALIDAD DE CALIFICACION DE RIESGO

CARTERA A B C D E Total
Microcréditos $ 984.503 $39.806 $ 13.978 $10.424 $ 25.052 $1.073.763
Comerciales 38.325 1.217 589 - 1.382 41.513

CALIFICACION DE RIESGO
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Consumo 566 23 4 ; 1 594
Vivienda 4,382 - 15 - - 4,397
Tota valor bruto

de cartera $1.027.776 $41.046 $ 14.586 $10.424 $ 26.434 $1.120.267

Bancamia ha establecido acuerdos con diferentes fondos de garantias como FNG, USAID,
FAG y FGA, compromisos que han permitido que el 28,81% de la cartera esté respaldada
por garantias idoneas. El siguiente cuadro ensefia las garantias del total de la cartera al 31
de diciembre del 2017 y 31 de diciembre del 2016.

Al 31 de diciembre de 2017

TIPO DE GARANTIA
MODALIDAD DE CARTERA

Garantia Idénea Sin Garantia Total
Microcréditos $ 287.201 $ 872.439 $ 1.159.640
Comerciales 23.629 15.759 39.388
Consumo - 543 543
Vivienda 4.701 280 4.981
Total valor bruto de cartera $ 315.531 $ 889.021 $ 1.204.552

Al 31 de diciembre de 2016

MODALIDAD DE CARTERA TIPO DE GARANTIA

Garantia Idonea Sin Garantia Total
Microcréditos $ 338.417 $ 735.345 $ 1.073.762
Comerciales 28.586 12.927 41.513
Consumo 205 389 594
Vivienda 4,397 - 4.397
Total valor bruto de cartera $ 371.605 $ 748.661 $ 1.120.267

Composicion de la cartera por edad de mora

En el Control y Recuperacién de la cartera, ocupa un lugar importante el modelo de banca
relacional del Banco, donde el ejecutivo que acompaiié el otorgamiento del crédito sigue en
constante contacto con los clientes. Esta comunicacion continua hace posible tener un ICV
del 5,37% en el mes de diciembre de 2017, mes donde la cartera con 0 dias de mora crecié
un 7,66% en relacién con el afio anterior. El siguiente cuadro es el resumen de la cartera
total por edades de vencimiento al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016.

2017 2016

FRANJA DE MORA Saldo % saldo %
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Sin mora $ 1.072.448 89,03 $ 996.104 88,92
Hasta 30 dias 67.615 5,61 64.534 5,76
De 31 hasta 60 dias 15.997 1,33 14.831 1,32
De 61 hasta 90 dias 11.280 0,94 10.503 0,94
De 91 hasta 120 dias 9.055 0,75 10.117 0,9
De 121 hasta 150 dias 8.133 0,68 7.094 0,63
De 151 hasta 180 dias 6.878 0,57 4.677 0,42
Mayor de 181 dias 13.146 1,09 12.407 1,11
TOTAL $1.204.552 $ 1.120.267

Composicion de la cartera por vencimiento y maduracion

En comparacién con el 2016, en el 2017 se incrementa 1,2% la cartera con vencimiento a
medio afio, y disminuye en un 3,48% la cartera a 3 afios de vencimiento. Con relacion a la
maduracion, el 53,99% de la cartera ha pagado medio afio del total de sus cuotas y el 90%
de la cartera se concentra en una maduracion menor a un afio y medio. A continuacién, se
encuentra el resumen del vencimiento y la maduracion de la cartera al 31 de diciembre de
2016 y 31 de diciembre de 2017.

Vencimiento de la cartera -

2017 2016
VENCIMIENTO Saldo % Saldo %
Hasta seis meses 54.258 4,50 36.689 3,28
Mas de 6 hasta 12 meses 83.814 6,96 72.354 6,46
Mdas de 12 hasta 18 meses 114.254 9,49 106.435 9,50
Mas de 18 hasta 24 meses 176.385 14,64 165.945 14,81
Mas de 24 hasta 30 meses 44.299 3,68 44.823 4,00
Mas de 30 hasta 36 meses 625.168 51,90 623.094 55,62
Mas de 36 hasta 60 meses 100.442 8,34 63.759 5,69
Mas de 60 meses 5.932 0,49 7.168 0,64
TOTAL $ 1.204.552 100 $ 1.120.267 100
Maduracioén de la cartera -
- 2017 2016
MADURACION saldo % saldo %
Hasta seis meses 650.322 53,99 570.441 50,92
Mas de 6 hasta 12 meses 278.069 23,08 282.905 25,25
Mas de 12 hasta 18 meses 155.255 12,89 152.756 13,64
Mas de 18 hasta 24 meses 76.891 6,38 70.681 6,31
Mas de 24 hasta 30 meses 33.134 2,75 32.473 2,90
Mas de 30 hasta 36 meses 8.418 0,70 7.613 0,68
Mas de 36 hasta 60 meses 2.371 0,20 3.199 0,29
Mas de 60 meses 92 0,01 199 0,02
TOTAL $1.204.552 100 $ 1.120.267 100
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Provisiones para cartera de crédito

El 2017 cierra con un aumento del stock de provisiones del 2,9% dado el aumento de la
cartera bruta junto con un aumento de la cartera en categorias B, C, D, E.

MODALIDAD DE CREDITO 2017 2016

Microcréditos $ 61.869 $ 59.676
Comerciales 2.525 2.843
Consumo 25 30
Vivienda 101 148
Total provision de cartera $ 64.520 $ 62.697

Riesgo de liquidez

Se entiende por riesgo de liquidez la contingencia de no poder cumplir plenamente, de manera
oportuna y eficiente los flujos de caja, sin afectar el curso de las operaciones diarias o la
condicidn financiera de la entidad.

La gestion del riesgo de liquidez del Banco permite identificar y medir la exposicion de las
posiciones de balance relativas a dichos riesgos. Para apoyar las mediciones se establecen
limites a indicadores tales como los activos liquidos de alta calidad, la relacién de solvencia y los
cupos de contraparte, sobre los cuales se realiza un continuo control y monitoreo.

El sistema para la administracién de Riesgo de Liquidez se encuentra acorde a las disposiciones
contenidas en el Capitulo VI de la Circular Basica Contable 100 de 1995 de la Superintendencia
Financiera de Colombia y propenden por que el Banco mantenga niveles de riesgo aceptables
y/o tolerables, en linea con los objetivos institucionales.

En materia de administracion de Riesgo de Liquidez, se destacan las estimaciones de activos
liquidos basadas en las proyecciones de flujos de efectivo, que permiten al Banco mantener la
liquidez necesaria para cubrir de manera eficiente la demanda de recursos financieros sin afectar
el normal funcionamiento de la operacion y asi lograr cumplir con los objetivos estratégicos.

Dentro de los mecanismos para enfrentar el riesgo de liquidez, el Banco dispone de un plan de
contingencia, cuyo objetivo es preservar la estabilidad del recurso monetario en el corto,
mediano y largo plazo. La estrategia de dicho plan de contingencia consiste en definir alertas
cuantitativas para determinar cuando existe una mayor probabilidad de materializacién del
Riesgo de Liquidez.

En caso de llegar a presentarse la activacion de cualquiera de estas alertas se procedera de
acuerdo con lo establecido dentro del proceso, mismo dentro del cual se establecen, tanto las
acciones que pueden llegar a disparar las alertas, como las medidas a tomar segun sea el caso.

Informacion cuantitativa
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El Banco gestiona el riesgo de liquidez de acuerdo con el modelo estandar establecido en el
Capitulo VI de la circular basica contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de
Colombia y en concordancia con las reglas relativas a la administracion del riesgo de liquidez a
través de los principios basicos del sistema de administracion de riesgo de liquidez (SARL), el
cual establece los parametros minimos prudenciales que deben supervisar las entidades en su
operacion para administrar eficientemente el riesgo de liquidez al que estan expuestos.

Para medir el riesgo de liquidez, el Banco calcula semanalmente el indicador de Riesgo de
liquidez (IRL) a los plazos de 7, 30 y 90 dias, segun lo establecido en el modelo mencionado.

Durante el afio 2017, el Banco cumplié con los limites establecidos por la regulacién en términos
del IRL positivo a 7 y 30 dias, manteniendo niveles de activos liquidos de alta calidad por encima
del limite regulatorio.

Al cierre del afio 2017 Bancamia tenia $92.161 millones en activos liquidos, equivalentes al
6.3% del total de activos; de los cuales, el 100% de éstos esta conformado por activos de alta
liquidez, representados en disponible, TDA y fondos de inversion colectiva.

Los activos liquidos, incluyen el efectivo y equivalentes al efectivo mas las inversiones
(negociables, disponibles o al vencimiento) ajustadas por un “haircut” de liquidez que calcula
mensualmente el Banco de la Republica; dicho “haircut” refleja la prima que debera pagar una
entidad financiera por llevar a cabo operaciones en repo, interbancarios o simultaneas.

En la siguiente tabla se muestra la evolucion del IRL mensual.

BANDA 1 a 7 Dias BANDA 1 a 30 Dias
MES IRLmM IRLr IRLmM IRLr
ene-17 108.026 1624% 90.634 470%
feb-17 111.575 1819% 90.875 434%
mar-17 113.492 2308% 94.611 494%
abr-17 98.024 1461% 90.456 712%
may-17 102.242 2376% 82.166 434%
jun-17 113.117 2349% 94.587 501%
jul-17 97.402 2128% 78.879 438%
ago-17 86.596 1617% 70.722  428%
sep-17 86.488 1475% 66.047 347%
oct-17 80.088 1568% 61.851 361%
nov-17 89.653 1347% 71.528 383%
dic-17 87.226 1868% 67.275 370%
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En la siguiente grafica, se observa el comportamiento de las bandas a 7, 30 y 90 dias para

el calculo del IRL mensual durante 2017.

Bandas IRL
2449%
1624%
£495% [523%
168% 179%

ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17  jul-17 ago-17 sep-17

oct-17

IRLr 1 a 30 dias IRLr 31 a 90 dias IRLr 1 a 7 dias

1575%

434%

135%

nov-17
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Se observa como a lo largo del afio, la estrategia de optimizacidn de liquidez, permitié
mantener el indicador positivo y dentro de los limites internos para las tres bandas.

El resumen del andlisis de la liquidez al 31 de diciembre de 2017 de acuerdo con lo
establecido para tal efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia, es el siguiente:

Descripcion Saldo Total
Activos

Efectivo 84.401
Inversiones negociables 7.760

Operaciones de mercado monetario
Cartera de créditos

Total posiciones activas 92.161
Pasivos

Cdt’s

Depdsitos de ahorro 93.779
Créditos de Bancos

Cuentas por pagar 6.722
Total pasivo 100.501

Flujo neto de rubros con vencimientos contractuales
Total requerimiento de liquidez neto estimado
Activos ajustados por riesgo
Efectivo 84.401
Total inversiones que conforman los activos liquidos 7.760
Fondo de activos liquidos ajustados por liquidez de

) - 92.161
mercado y riesgo cambiario
Indicador de riesgo de liquidez (IRL)
RAZON INDICADOR DE RIESGO DE LIQUIDEZ (IRLR)

Dias 1 a 7-

Total

14.000
31.688
45.688

10.662

5.457
1.275
17.394
27.470
4.935

87.226
1.868

Dias 1 a 30-
Total

14.000
83.160
97.160

55.704

16.970
16.820
89.494

5.602
24.886

67.275
370
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Los analisis de los vencimientos de los pasivos financieros no derivados mostrando los
vencimientos contractuales remanentes se encuentran en las siguientes notas:

Nota 16: Pasivos Financieros a costo amortizado.

Nota 17: Obligaciones Financieras.

Nota 19: Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar.

Bancamia estd comprometido con la diversificacion de sus fuentes de fondeo, trasladando

participacion de deuda con el sector financiero hacia fondeo de recursos de clientes a
través de los productos CDT, cuentas de ahorros y bonos.

2016 2017

B Recursos clientes ®Bonos ™ Bancos Resto pasivos

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se entiende como la posibilidad para el Banco de incurrir en pérdidas
asociadas a la disminucion del valor del portafolio, por efecto de cambios en el precio de los
instrumentos financieros, en los cuales se mantienen posiciones dentro o fuera del balance.

El Capitulo XXI de la C.E 100 de 1995 establece las “Reglas relativas al Sistema de
Administracion de Riesgo de Mercado”, las entidades deben desarrollar e implementar un
Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado (SARM), que permita identificar, medir,
controlar y monitorear este riesgo. Dicho sistema debera permitir adoptar decisiones
oportunas para la adecuada mitigacién del riesgo y, cuando ello sea aplicable, determinar
el monto de capital adecuado que guarde correspondencia con los niveles de riesgo de cada
entidad.

El Banco ha establecido que el maximo valor esperado del riesgo del portafolio de
inversiones (VaR) no puede exceder el limite de pérdida establecido para el perfil de riesgo

(Continua)
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de la entidad, el cual se establece en funcidn del patrimonio técnico calculado para el mes
inmediatamente anterior.

La estructura del portafolio de inversiones se encuentra definida en titulos de desarrollo
agropecuario (TDA), efectivo en ddlares e inversion en fondos de inversidn colectiva.

Riesgo de mercado en TDA

Los titulos de desarrollo agropecuario estan expuestos a variaciones de la tasa de interés
del mercado, que afectan diariamente su precio.

La identificacion del riesgo de mercado de los titulos se hace bajo la base del monitoreo
continuo de las tasas de interés de mercado y de los fundamentales del mercado.

La medicidn del riesgo tasa de interés, se lleva a cabo diariamente bajo el modelo
regulatorio del VaR definido en el anexo 1, capitulo XXI de la Circular Basica Contable y
Financiera emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

El VaR tasa de interés se estima para cada titulo renta fija del portafolio, tomando como
referencia el valor de la posicion, la duracion modificada y variaciones de tasa de interés
que le corresponda de acuerdo con los factores definidos por normatividad.

Posteriormente, se conglomera el riesgo tasa de interés tomando como referencia los
lineamientos definidos en el numeral 2.1.2.1.1.” Célculo componentes de exposicidn al
riesgo tasa de interés” Anexo 1 Capitulo XXI - Circular Externa 100/1995 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Metodologia para la Medicion del Riesgo de Mercado.

La metodologia estandarizada se compone de tres (3) méddulos los cuales se calculan
diariamente de manera separada y son los siguientes:

e Riesgo de tasa de interés.
e Rijesgo de tasa de cambio.
e Riesgo en fondos de inversién colectiva.

Riesgo de Tasa de Interés:

La exposicidon al riesgo de tasa de interés refleja el riesgo asociado a movimientos adversos
en las tasas de interés del mercado. La metodologia es la siguiente:

e Calculo de la duracién modificada
e Calculo de las sensibilidades frente a cambios en las tasas de interés
e Determinacion exposicion total

Riesgo de Tasa de cambio

La exposicién al factor de riesgo de tasa de cambio se origina por las posiciones activas y
pasivas en moneda extranjera, particularmente en dolares, que la Tesoreria mantiene para
el desarrollo de sus operaciones; en las cuales el Banco podria incurrir en pérdidas por
movimientos adversos asociados a la fluctuacion en el tipo de cambio de una divisa al
momento de realizar la transaccién de conversién a la moneda local.

Fondos de Inversion Colectiva

(Continua)
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La Tesoreria realiza inversiones en Fondos de Inversién Colectiva Abiertos como
mecanismo para mejorar la rentabilidad de los excedentes de liquidez del Banco, las cuales
podrian registrar pérdidas asociadas a la volatilidad que pueda registrar el valor del fondo,
producto de las variaciones en los valores de mercado de los activos financieros que
componen el portafolio de inversiones del fondo. Mas adelante se incluye informacidn

relacionada con el Valor en Riesgo.

Sensibilidad por riesgo de tasa de Interés

De acuerdo al perfil de Riesgo de Bancamia, no se mantendran posiciones significativas ni
especulativas al riesgo de mercado, las posiciones corresponderan a las que demande el
cumplimiento normativo. La sensibilidad de tasa de interés para el portafolio no es
relevante, dado que su valor frente al patrimonio técnico es muy pequefio y no afecta ni

compromete la solvencia de la entidad.

Tasa

Detalle Promedio E.A
Operaciones de mercado monetario 6,29%
Bancos 4,39%
Inversiones 2,20%
Cartera de crédito, neta 42,32%
Total activos 30,95%
Depdsitos de ahorro 3,53%
Certificados de depdsitos a término 8,72%
Titulos de Inversiéon en Circulacién 10,15%
Obligaciones financieras 9,40%
Total pasivos 5,58%

Margen de Intereses

Informacion Cuantitativa

Real
2.914
1.785

157

415.361

420.217

3.074
30.478
17.731
31.036

82.319
337.898

50 Pb
3.153
1.993

193

421.160

426.499

3.516
32.294
18.645
32.757

87.212
339.287

El VaR diario calculado por mddulos se resume de la siguiente manera:

2017
Factor de Riesgo Minimo Promedio Maximo
Tasa de interés 42,6 81,6 130,7
Tasa de cambio 5,3 23,8 82,3
Carteras colectivas 6,6 243,7
VaR Total 72,1 112,1 330,8

-50 pb
2.676
1.578

121
409.563
413.938

2.631
28.661
16.818
29.316

77.426
336.512

Ultimo
95,1
10,3

105,3

La siguiente grafica muestra el indicador VaR al cierre de cada mes del afio 2017.
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En cuanto a la evolucién del indicador de riesgo de mercado VaR, se observa que durante el
afio no se presentaron alertas ni sobrepasos a los limites internos.

En riesgo de mercado, se realizaron controles periddicos, dentro de los que se encuentra el
monitoreo de las negociaciones por parte de la Tesoreria, en aspectos como: condiciones
pactadas, operaciones poco convencionales o por fuera de mercado, operaciones con
vinculados, entre otras; cupos de contraparte y limites.

Riesgo Operacional

Durante 2017 Bancamia continué avanzando en la gestidn de los riesgos no financieros
entre ellos el riesgo operacional, fortaleciendo la cultura de su administracion, atendiendo
los lineamientos establecidos en el marco regulatorio local y las mejores practicas y
estandares internacionales. Para esto efectud la identificacién, mediciéon, monitoreo y
control de los riesgos asociados a los procesos de la Cadena de Valor del Banco, asi como a
los procesos que tuvieron alguna modificacion por efecto de la implementacién de nuevos
proyectos, procesos, productos, canales y servicios.

Este mismo ciclo de actualizacién, ha sido aprovechado para recoger la informacién
necesaria para la migracién a una nueva metodologia ajustada para la valoracidn de riesgo
operacional que busca mejorar el calculo de las coberturas de control y el entorno de
control y a una nueva herramienta de gestion integrada de riesgos no financieros que
implementara el Banco durante el primer semestre del afio 2018.

Durante el 2017, Bancamia centro su labor en la autoevaluacién de Riesgo Operacional,
mediante la identificacién, valoracién y registro de los riesgos y el establecimiento de
controles, de acuerdo con la metodologia establecida y la nueva metodologia y la
asociaciéon de los eventos e informes de érganos de control a la matriz de riesgos
identificada para cada proceso, lo que permitié una revisién al inventario de causas, riesgos
y controles.

Por otro lado, el fortalecimiento del manejo de los reportes de eventos, también ha
redundado en una mayor calidad en nuestras bases de datos y una determinacién de los
riesgos que generan mayor impacto econdmico y reputacional, permitiendo identificar
cuales requieren medidas de mitigacién mas adecuadas.

(Continua)
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En materia de divulgacién, durante 2017 se presentaron pérdidas brutas correspondientes
a eventos de riesgo operacional por $2.160; $1.077 mas que en el 2016; y se generd un
ingreso por recuperaciones de $139, lo que implica una pérdida neta de $2.021. Este
incremento tiene su explicacion en los eventos asociados a la estabilizacidon del Core
bancario puesto en produccién a finales de 2016 y que generaron pérdida por $1.725, lo
cual se refleja también en el mapa de riesgo operacional del Banco. Frente a esto, el
monitoreo permanente de los eventos y de los riesgos definidos como criticos y extremos,
ha permitido establecer planes de accién para minimizar los niveles de exposicién de
riesgo, lo cual se ha complementado con el testeo del inventario de controles claves.

Asi mismo, se ha informado permanentemente sobre las pérdidas y recuperaciones de
riesgo operacional en cada mes y el acumulado en el afio, su distribucion por categoria
Basilea, los principales eventos tipo A cada mes y sus planes de accion, las provisiones por
riesgo operacional durante el afio y su variacion, la evolucion mensual del apetito de riesgo
operacional, el perfil de Riesgo Operacional Consolidado de la Entidad y su evolucidn, la
distribucion de riesgos operacionales por su nivel de criticidad y los planes de accion
asociados a riesgos extremos y criticos.

Todo esto ha sido tratado en los Comités que ha establecido Bancamia para la gestion del
riesgo operacional, como son el Comité de Riesgos de Junta Directiva, al que asisten
algunos de sus miembros, y que se reine mensualmente para definir, efectuar
seguimiento, controlar y supervisar la gestion de riesgos y sus politicas generales, asi como
para aprobar los limites de apetito al riesgo; medir, controlar y disefiar estrategias para
manejar el riesgo y proponer politicas y estrategias de mejoramiento.

Asi mismo Bancamia establecié el Comité Operativo de Riesgo, Seguridad y Control, el cual
reine mensualmente a algunos miembros de la alta direccion con el fin de asesorar a la
presidencia ejecutiva y a la alta direccién en su funcion de establecer, implementar y
coordinar de la mejor manera las responsabilidades relacionadas con riesgos, controles y
cumplimiento de los diferentes sistemas de riesgos no financieros.

Al cierre de la vigencia 2017, el perfil de riesgo residual se encuentra en la parte inferior
del nivel Tolerable, en el nivel de tolerancia al riesgo aceptado por la Junta Directiva del
Banco, lo que permite dar cabal cumplimiento al apetito de riesgo deseado.

Continuidad del negocio

Durante el ano 2017 Bancamia continGa efectuando la gestién de la continuidad del negocio
basandose en la adopcién del marco regulatorio local, las mejores practicas y estandares
internacionales como la norma ISO 22301.

Es asi que, durante este periodo, se realizé el mantenimiento del sistema de gestién de la
continuidad del negocio, mediante la actualizacion del Analisis de Impacto del Negocio -
BIA-, la identificacion de los procesos criticos, la actualizacidn de la politica de referencia y
los planes de continuidad de negocio para la atencion de incidentes, de -procesos criticos, y
de contingencia. Asi mismo, se ejecutaron pruebas a las estrategias definidas por el Banco
como lo son: los centros alternos de operaciones, configuraciones y conexiones remotas a
los equipos de los colabores criticos, asi como del centro alterno de computo del core
bancario, estrategia de replicacion que fue probada para el aplicativo core durante 2017
con resultado exitoso.

En cuanto al cumplimiento normativo de la circular 028 de 2016, emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) que entrd en vigencia el 1 de enero de
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2017, impartiendo instrucciones relacionadas con la gestiéon de eventos que generen
interrupciones en la prestacion de los servicios y que impiden la realizacion de operaciones
a los consumidores financieros, el Banco reportd a los clientes y a la SFC los eventos que
afectaron por mas de una hora la prestacion de los canales transaccionales del Banco y
reporto trimestralmente el nivel de disponibilidad de los mismos, efectuando la
compensacion establecida en la politica del Banco.

Sistema de Administracion de Riesgos del Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo

BANCAMIA ha adoptado y tiene implementado un Sistema Integral para Administracién del
Riesgo del Lavado de Activos y de la Financiacion de Actividades Terroristas, en adelante
SARLAFT, que contempla el cumplimiento de lo establecido en el Estatuto Organico del
Sistema Financiero Colombiano “E.O.S.F.” (Decreto 663 de 1993), y demas normas
emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, lo mismo que las
recomendaciones y mejores practicas internacionales en esta materia.

Las politicas, controles y procedimientos implementados en Bancamia, estan orientados a
la debida diligencia para prevenir el uso del Banco para propdsitos ilicitos. Dichas acciones
incluyen entre otros aspectos, el conocimiento del cliente y de sus operaciones el Banco,
definicion de segmentos de mercado, monitoreo de transacciones, y reportes de
operaciones sospechosas a la autoridad competente, unidos al continuo monitoreo de los
perfiles de riesgo que permiten adecuar SARLAFT de manera periddica a nuevos riesgos
identificados.

Dicho sistema de administracion de riesgo, se ha venido fortaleciendo bajo las etapas de
identificacion, medicion, control y monitoreo, por medio de la consolidacion de la
informacién, segmentando los factores de riesgo (Clientes, Canales, Productos y
Jurisdicciones), utilizando herramientas de mineria de datos, con técnicas de reconocido
valor técnico. Teniendo en cuenta las metodologias mencionadas, se han establecido
controles que permiten mitigar los riesgos identificados por cada uno de los factores de
riesgo, cuya evolucion del perfil de riesgo consolidado de LAFT de la entidad, se ha
mantenido estable y dentro de los umbrales de exposicién bajos.

Asi mismo, se contintan fortaleciendo e impartiendo los programas de sensibilizacién y
capacitacion a los colaboradores del Banco, enfocados a la prevencion, generacion de
conciencia y compromiso frente al riesgo del lavado de activos y la financiaciéon del
terrorismo.

De otra parte, la revision y evaluacidén del cumplimiento de los mecanismos de control
disefiados e implementados dentro del Banco, se han incluido dentro de los procesos de
auditoria interna como un programa especifico de verificacion. Las evaluaciones
independientes realizadas han arrojado resultados positivos y de manera permanente se
realizan las actividades de mitigacidn atendiendo las recomendaciones que formulan dichos
organismos.

Control Interno

El Sistema de Control Interno (SCI) en Bancamia, continta evolucionando bajo el enfoque
de las tres lineas de defensa y cubre al Banco a través de los diferentes componentes y
elementos tales como: ambiente de control, evaluacidon de riesgos, actividades de control,
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informacién y comunicacién, monitoreo, gestidn tecnoldgica y el control contable, la
dindmica del control interno se funda en las mejores practicas desarrolladas en el
“Enterprise Risk Management - Integrated Framework” de COSO1 Version 2013 y en la
Circular Basica Juridica 029 de 2014, Capitulo IV del Titulo I de la Parte I, emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia SFC.

Los resultados sobre el Autodiagndstico del SCI durante el afio 2017, mantiene un nivel de
madurez Administrado, igual al reflejado para el ano inmediatamente anterior realizado por
la firma de Auditoria Independiente Ernst & Young (EY). Lo que indica que, en el Banco, es
posible monitorear y medir el cumplimiento de los procesos para identificar desviaciones
tempranas y tomar las acciones de mejoramiento continuo necesarias. De la misma
manera, los 6rganos de control tales como la Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal
realizaron evaluaciones al estado y la efectividad del Sistema de Control Interno,
generando pronunciamientos con niveles de cumplimiento adecuados, acordes a las
expectativas trazadas por el Banco en esta materia.

Durante el afio 2017 se continud trabajando en el fortalecimiento del control institucional
para lo cual se establecid, por una parte, la funcidén de control contable y por la otra la
implementacion del Proyecto Corporativo GRC (Gestidn, Riesgo y Cumplimiento), bajo la
herramienta Global Suite para una gestion integral de los riesgos no financieros de la
Entidad (SARINF). Por otra parte, el Sistema de Control Interno permitié fortalecer la
gestion de la Seguridad Informatica y la ciberseguridad, las iniciativas estratégicas de
gobernabilidad de la informacidn y robustecer las comunicaciones internas y externas
alrededor de la Medicion de Impacto y Desarrollo Estratégico (MIDE).

38. VALOR RAZONABLE DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

a. Instrumentos Financieros medidos a valor razonable sobre bases
recurrentes

El siguiente cuadro muestra el valor en libros y el valor razonable de los activos y
pasivos financieros medidos a valor razonable sobre bases recurrentes a 31 de
diciembre de 2017 y 2016, incluyendo los niveles de jerarquia:

31 de diciembre de 2017 31 de diciembre de 2016
Valor en Estimacion de valor Valor Estimacion de valor
Libros razonable en razonable
Libros
Activos ] Nivel ] ] Nivel Nivel
Nivel 1 2 Nivel 3 Nivel 1 2 3
Efectivo y equivalentes
al efectivo -
participaciones en 1 - 1 - 1 - 1
fondos de inversién
colectiva
Inversiones 8.344 8.344 - - 8.155 8.155 -
Pasivos

(Continua)
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Pasivos financieros a
valor razonable -
acciones preferentes

30.105

30.105 34.034

b. Instrumentos Financieros medidos a valor razonable sobre bases no

recurrentes

Al 31 de diciembre 2017 y 2016, el Banco no tiene activos y pasivos medidos a valor
razonable sobre bases no recurrentes.

c. Instrumentos Financieros no medidos a valor razonable:

El siguiente cuadro muestra el valor en libros y el valor razonable de los activos y
pasivos financieros no medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2017 y 31 de
diciembre de 2016, incluyendo los niveles de jerarquia. Estos activos y pasivos
financieros fueron registrados en libros a costo amortizado o valor nominal y los
valores razonables fueron determinados Unicamente para propodsitos de revelacion.
No incluye informacidn de valor razonable para activos y pasivos financieros no
medidos a valor razonable, si el valor en libros es una aproximacion del valor
razonable, como lo son, las cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar,
operaciones de mercado monetario, depdsitos de ahorro, cuentas comerciales y
otras cuentas por pagar.

31 de Diciembre de 2017

Activos

Cartera de
créditos
Pasivos
Certificados de
Deposito a
Término
Obligaciones
Financieras
Titulos de
inversiones en
circulacion

Valor en
Libros

1.204.552

418.941

268.451

183.036

Estimacion de valor razonable

Nivel 1 Nivel 2

272.157

192.401

Nivel 3

1.290.331

435.968

- 34.034

31 de Diciembre de 2016
Estimacion de valor

Valor en
Libros

Nivel

1.120.267

278.749

400.006

182.469

1

razonable
Nivel 2 Nivel 3
- 1.199.659
- 290.496
398.664 -
185.925 -

Por otra parte, al cierre del afio 2017 frente al cierre del afio 2016, no se han presentado
transferencias entre los niveles de jerarquia del valor razonable.

d. Técnicas de Valoracion

La siguiente tabla muestra la técnica de valoracién, supuestos realizados y los datos
de entrada utilizados para medir el valor razonable al 31 de diciembre 2017 y 31 de
diciembre 2016:

(Continua)
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Técnica de
Valoracion y supuestos
realizados

Datos de
Entradas

Instrumentos financieros medidos a valor razonable sobre bases recurrentes

Efectivo y equivalentes

al efectivo -
participaciones

Inversiones

Técnica con enfoque de mercado,
Metodologia segun norma SFC cap.
XI - valoracion carteras colectivas
(valoracién por valor de unidad
diario)

Técnica con enfoque de mercado,
valoracién mediante promedios
ponderados de transacciones
ocurridas durante el dia de
negociacion

Instrumentos financieros no medidos a valor razonable

Cartera de créditos

Pasivos

Técnica con enfoque de Ingresos, el
valor razonable fue determinado
usando Modelos de Flujo de Caja
Descontados a las tasas de interés
promedio que ofrecen los Bancos para
el otorgamiento de nuevos créditos
teniendo en cuenta el riesgo de
crédito y el tipo de producto de
acuerdo a la informacién publicada
por la SFC.

Valor de la unidad
dado por la
fiduciaria, saldo
actual, rentabilidad

Precios
suministrados por
proveedor de
precios
(INFOVALMER)

Saldo de cartera
por producto, flujo
de intereses,
comisiones y tasa
de media por tipo
de cartera

Instrumentos financieros medidos a valor razonable sobre bases recurrentes

Pasivos financieros -
acciones preferentes

Técnica con enfoque de Ingresos, el
cdlculo de la perpetuidad de los
dividendos de las acciones
preferentes, se realiza con base a la
metodologia de valor presente de una
perpetuidad, tomando como base
inicial el valor de las utilidades
distribuidas y la rentabilidad minima
exigida que en este caso corresponde
al costo de capital. De esta manera,
se trae a valor presente los
dividendos como una anualidad
perpetua.

Instrumentos financieros no medidos a valor razonable

Pago anual de las
utilidades
distribuidas
(perpetuidad) y la
tasa de descuento
(costo de capital)
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Nivel

Técnica de
Valoracion y supuestos

realizados
Técnica con enfoque de Ingresos,
Para los depdsitos a término con
vencimientos superiores a 180 dias su
valor razonable fue estimado usando
Modelos de Caja Descontados a las
tasas de interés ofrecidas por los
bancos de acuerdo con el periodo de
vencimiento y las tasas publicadas
por la SFC. Los CDT “s con
vencimiento inferiores a 180 dias su
valor razonable igual a su valor en
libros
Técnica con enfoque de Ingresos, el
valor razonable se obtuvo con el flujo
de los créditos descontados de
acuerdo a la tasa de colocacion de
créditos de tesoreria reportada por la
Superintendencia Financiera de
Colombia.
Técnica con enfoque de Ingresos, el
valor razonable de los bonos se
calculd con base a los flujos
esperados hasta diciembre de 2019,
fecha de pago del ultimo cupdn
descontado a tasa de bancos, dado
que es la tasa de fondeo externa para
Bancamia.

39. GOBIERNO CORPORATIVO (NO AUDITADO)

Datos de
Entradas

Saldo de capital de
los CDT s mas
intereses
proyectados, tasa
pactada para
producto y fecha
de vencimiento por
titulo.

Saldo de créditos
por producto y
curva del mercado
por crédito

Tasa de interés de
tesoreria reportada
por la SFCy flujos
esperados

Junta Directiva y Alta Gerencia - La Junta Directiva y la Alta Direccién del Banco son
conscientes de su responsabilidad en el manejo de los riesgos que tiene el Banco en el
desarrollo de la actividad financiera, razén por la cual, determinan las politicas y
estrategias generales y corporativas, incluidas las de responsabilidad social y las de
expansion de Bancamia, ademas de hacer seguimiento del cumplimiento de las mismas,
presupuesto anual y al plan de negocio. De otra parte, también fijan las politicas de
identificacion y mitigacidon de riesgos, conocimiento y monitoreo periddico de los principales
riesgos de la sociedad y participan activamente en el disefo y aprobacion de los elementos
de los sistemas de gestion de riesgos para su adecuada administracion. Adicionalmente,
estan debidamente enterados de los procesos, estructura de negocios y naturaleza de las
actividades, con el fin de que los mismos sean monitoreados y se les efectie un

tratamiento adecuado.

Politicas y division de funciones - La Junta Directiva y la Alta Gerencia definen las
politicas de gestidn de riesgos, asi como los procedimientos para su monitoreo, gestién y
control en funcidn de las demas actividades de la institucién. La Vicepresidencia de Riesgos

(Continua)



145
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIA S.A.

Notas a los Estados Financieros

se encarga de la identificacidén, estimacion, monitoreo y control de los riesgos de Crédito,
Operativo, de Mercado y Liquidez. La responsabilidad de la Alta Gerencia, la Vicepresidencia
de Riesgos y la Junta Directiva, varia de acuerdo con las politicas, directrices, limites y
distribucion de las competencias establecidas en los respectivos Manuales de
Administracion de Riesgos. La Vicepresidencia Juridica realiza la evaluacion del riesgo legal,
y el area de SARLAFT tiene a su cargo el riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo.

Reportes a la Junta Directiva - La informacidn acerca de las posiciones en riesgo se
reporta mensualmente de forma clara, concisa, agil y precisa a la Junta Directiva y a la Alta
Gerencia, previa revision de la informacion por parte del Comité de Activos, Pasivos y
Gestidn de Riesgos y del Comité de Riesgo de Crédito, indicando como minimo las
exposiciones por tipo de riesgo, por area de negocio y por portafolio. A la fecha, no se han
reportado incumplimientos de los limites, ni operaciones poco convencionales o por fuera
de las condiciones de mercado.

Las operaciones con vinculados del Banco se han puesto en conocimiento de la Junta
Directiva y han contado con su aprobacion.

Infraestructura tecnoldgica - Las areas de Control y Gestién de Riesgos cuentan con la
infraestructura tecnoldgica adecuada, la cual brinda informacidn y resultados necesarios
acorde con la naturaleza y volumen de operaciones del Banco. Existe un monitoreo de la
gestion de riesgos de acuerdo con la complejidad de las operaciones realizadas.

Metodologias para medicion de riesgos - Las politicas, procedimientos, mecanismos y
sistemas de informacidn existentes permiten identificar, medir y monitorear los diferentes
tipos de riesgo: liquidez, mercado, operacional, crédito, lavado de activos y financiacion del
terrorismo. De esta forma, es posible conocer las vulnerabilidades a las que se esta
expuesto e implementar los controles necesarios para su mitigacién.

Estructura organizacional y recurso humano - El Banco cuenta con una estructura
organizacional y operativa que le permite asegurar la independencia entre el area de
negociacion, el area de control y el de contabilizacion, ofreciéndoles a los diferentes
organismos decisorios del Banco todos los elementos técnicos y de juicio necesarios para
una adecuada administracién del riesgo. Los colaboradores adscritos a la Vicepresidencia de
Riesgos cuentan con la experiencia y calificacion requeridas para el cumplimiento de las
funciones a ellos encomendadas. Su conformacion se muestra a continuacion:

(Continua)
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VICEPRESIDENTE RIESGOS
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Verificacion de operaciones - Se cuenta con mecanismos de control adecuados para constatar que
las operaciones se hicieron en las condiciones pactadas y a través de los medios de comunicacion
propios del Banco.

La contabilizacidn de las operaciones se realiza de conformidad con las normas legales generales y
especiales que regulan la materia. De esta forma se evita incurrir en errores que puedan significar
pérdidas o utilidades equivocadas.

Auditoria - La Auditoria Interna esta al tanto de las operaciones del Banco. Hace revisiones en
forma periddica y sistematica, y genera informes con recomendaciones de mejoramiento y
seguimiento que realizaron en relacion con el cumplimiento de limites, procesos, politicas y términos
de operaciones realizadas.

CONTROLES DE LEY

Bancamia cumplié en los afios 2017 y 2016, con los requerimientos de encaje, posicion propia,
capital minimo, relacién de solvencia, inversiones obligatorias y demas disposiciones legales que le
aplican como entidad bancaria, reglamentadas por los organismos de vigilancia y control del pais.

Durante los afios 2017 y 2016, Bancamia no estuvo incursa en programas o planes de ajuste para
adecuarse al cumplimiento de las disposiciones legales.

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

La administracidon del Banco ha evaluado los acontecimientos posteriores que ocurrieron a partir del 1
de enero de 2018 al 21 de febrero de 2018, fecha que los estados financieros estaban disponibles
para ser emitidos, y determind que no han ocurrido acontecimientos posteriores que requieran el
reconocimiento o la revelacidon de informacion adicional en estas declaraciones.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros han sido autorizados para su divulgacion por el Representante Legal y/o
Junta Directiva el 21 de febrero de 2018. Estos estados financieros van a ser puestos a consideracion
del maximo 6rgano social, quien puede aprobar o improbar estos Estados Financieros.




